D. A. MOMMODOV

NOQLIYYAT
LOGISTIKASI

(Miihazirs konspekti)

BAKI —-2023



Miindoricat

Fasil 1. Nogliyyat logistikasinin nozari vo metodoloji 9saslart..........ccoveiiiiiiiciiiiiiicsc 3
1.1. Logistikanin asas anlayislar1. Logistikanin funksiyasi vo prinsiplori ........ccccvvevieiiiicnicninnenn, 3
1.2. Osas logistik sistemlor vo KONSePSIyalar...........cccoiiiiiiiiiiiiiici e 6
Fosil 2. Logistik sistemdo naqliyyat logistikasinin yeri vo rolu.........cccvvvviviiiiiiien i 10
2.1. Logistik sistemdo nogliyyat logistikasinin yeri v rOlU......ccccocuveiiiieiiiie i 10
Fosil 3. Avtonogliyyat miiossisosindo logistik foaliyyotin toskili.........cccvviiiiiiiiiiiiiiiiie e 15
3.1. Avtonogliyyat miiossisasinin idaraedilmosina logistik yanasmanin formalagdirilmasi. .............. 15
3.2. Nogliyyatin iginin texniki - istiSmar gOStariCIIarT. ......evviiiiiiiii i 22
3.3. Nogliyyatin iginin iqtisadi @OStOICIIOT. ...e.vveviiiiiicii s 30
Fasil 4. Logistikanin, noqliyyat logistikasi daxil olan funksional saholori..........ccccceviiiiiiiiiiicinenn, 34
4.1. Logistikanin funksional saholorinin xarakteristikalar1. Satinalma logistikasi.

Istehsal logistikast. Paylama 10@iStIKASI.........ccceevevevevereieieieieieie ettt 34
Fosil 5. Material resurslarinin horokot teXnologiyast........cocveiieiiiiiiiiiieiic e 39
5.1. Inteqrasiya olunmus logistika vo mallarin fiziki paylanmast. ............ccccceeerrvreeerererseeecreresenenenns 39
5.2. Logistikanin noqliyyat - ekspedisiya tominatl. ..........cceooveeieriiienieiieeiee e 42
5.3. Terminal sistemi vo paylama morkozIori.........ccoiviiiiiiiiii e 46
Fasil 6. Optimal dasiy1cInin SECIIMOST. . ..vevveriiieiiieii e 49
6.1. Nogliyyat novii vo harokot torkibinin tipinin se¢ilmosi. Optimal dasiyicinin se¢ilmasi............... 49
6.2. Yiiklorin dasinmas1 marsrutlarinin ndvlori. Nogliyyat logistikasinda marsrutlagdirma................ 56
Fosil 7. Beynolxalq noqliyyat LoIStIKAST. .......eeieiiiiiiieiie i 60
7.1. Beynolxalq nogliyyat I0gIStIKAST......cciuiiiiieiiiiii e 60
Foasil 8. Nogliyyat sirkotinds saxlama prosesinin idara edilmasi vo anbar faaliyyatinin togkili........... 64
8.1. Anbarlar. Anbarda logistik proseslorin togkili. Nogliyyat - anbar texnologiyalart....................... 64
Fasil 9. Nogliyyat miiassisasindo ehtiyatlarin idars edilmasi.........ccevvviiieiiiiiiciie e, 69
9.1. Nogliyyat miiossisasinda ehtiyatlarin idara €dilmosi........cooverieiiiiiiiiiesc e 69
Fosil 10. Logistikada informasiya sistemlori vo miiasir informasiya texnologiyalart..............cccoenne. 73
10.1. Informasiya logistikas1 anlayisi. Logistik informasiya SiStemlori...........cccoeveriiverieninieneennenn 73
10.2. Avtonogliyyatda miiasir informasiya texnologiyalari. Avtonaqliyyatda idarsetmo

VO MONITOTING SISEEIML .. vtiuviitiiitieii ittt r e sbe e nr e 76
10.3. Elektron sonad dovriyyesi. Strixlogsmis kodlagdirma teXnologiyast........ccocvvveriiciiiieciinincieene, 81
Fosil 11. Avtomobil sornisin dagimalarini logistik idaroetma...........cccooveiiiiiiiiiieie e 85
11.1. ictimai sornisin nogliyyatinin logistikasimin XiSUsiyyotlori........c.coveevrererrrevesireresssesnesenenns 85
Fosil 12. Bazar miinasibatlori goraitinda naqliyyat xidmatlori.........ccoveveiiiiiiiiiiicnec e 90
12.1. Nogliyyat xidmatlori vo onun keyfiyyati. Logistikada keyfiyyotin idars edilmasi............cc....... 90
12.2. Nogliyyat xidmatinin keyfiyyot gOStariCIlori......cccvviiiiiiiiiieiecicr e 93
Fosil 13. Nogliyyat logistikasinin iqtisadi SOMraliliyi........ccerviiiiiiiiiie e 96
13.1. Nogliyyat logistikasinin somaralilik gostaricilori.Nogliyyat logistikasinin

somaraliliyinin qiymatlondirilmosi metodlari...........ccoovviiiiiiiiiiii 96
13.2. Respublikamizda noqliyyat — logistika sisteminin inkigafi...........cccooeviiiiniiiiiici 101



FOSIL 1.
NOQLIYYAT LOGISTIKASININ NOZ9RI VO METODOLOJI 9SASLARI
1.1. LOGISTIKANIN 9SAS ANLAYISLARI. LOGISTIKANIN
FUNKSIYASI VO PRINSIPLORI

“Logistika” termini, son vaxtlara qodor miitoxassislorin, yalniz dar bir dairesine molum oldugu halda,
bu giin genis yakmyilmisdir. Bunun asas sobabi, bu anlayisdan iqtisadiyyatda istifado edilmosidir.

Igtisadi vo elmi adobiyyatlarda miitoxessislor logistikanm torifinds iki osas istigamati forglondirirlor:

Birinci istigamat - mallarin harokstino funksional yanasma, yoni mallarin todariik¢iidon istehlakg¢iya
catdirilmasi ilo slagodar yerinoa yetirilmoli olan biitiin fiziki smoliyyatlarin idars edilmasidir.

Ikinci istiqamat - daha genis bir yanasma ilo xarakterizo olunur: mal horokati amoliyyatlarini idara
edilmasi ilo yanasi, tadariikgii vo istehlak¢1 bazarlarmin tahlilini, mal va xidmatlor bazarinda talab va toklifin
olagalondirilmasini, habelo mal harokati prosesinin istirak¢ilarinin maraqglarinin uygunlasdiril-masint ohato
edir.

Qeyd olunan logistik yanagmalar ¢orgivasinda, logistika anlayisina bir ¢ox farqli sorhlor verilmisdir.
Onlarn ayri-ayriliqda tohlili logistik prizmadan baxilan bir sira asas aspektlorin agkar edilmosino imkan verir.
On genis yayi1lmis aspektlors idaraetma, igtisadi, amali vo maliyya aspektlorini aid etmak olar.

3. Hamburg universitetinin professoru G. Pavellek logistika anlayisin torifini asagidaki kimi verir:

""Logistika - miiossisays daxil olan, orada emal olunan vo bu miiassisadon ¢ixan material axini vo ona
uygun informasiya axiinin planlagdirilmasi va idarsedilmasidir.”

4. Taninmis miitoxassis V. Kilxov (Almaniyadan) hesab edir ki:

""Logistika - ham miiassisa daxilinds, ham da onun xa-ricinds, biitiin material vo hazir moahsul axinlari
sistemlorinin olagolondirilmosidir. O, material axinlarini satinalma anindan fiziki, molumatlandirma va
toskilati monada hoyata kegirilona godar, idars etmays imkan verir."

5. Professor B. A. Anikin (Rusiya) anlayisin asagidaki sorhini verir:
"Logistika - ilkin monbadan son istehlak¢iya qodor olan zaman vo mokanda material vo informasiya

axinlarinin harokatinin planlagdirilmasi, togkili, idaraedilmasi va nozarst hagqinda elmdir."

Logistikanin inkisaf marhalalori:

Birinci moarhalo 1920 - 1950 illori ohato edir vo '‘fragmentizasiya” dovri adlanir. Bu dovr,
logistikanin konsepsiyasinin formalagmasi iiciin ilkin sortlorin, habelo material axinlariin idare edilmasi vo
imumi xorclorin azaldilmasi vasitolorinin formalagmasi ilo xarakterizo olunur. Lakin, bu morholods, logistik
prinsiplor tam tolob olunmurdu, ayr - ayr logistik funksiyalar totbiq edilirdi, bu da mosroflarin, yalniz bozi
kom-ponentlorinin azaldilmasina imkan verirdi, masolon istehsalda, nogletmads vo anbarlamada.

Tkinci morhala 1950 — 1970 - ci illori ohata edir. Fiziki paylanma anlayisinin marketingin torkib hissosi
olaraq yaranmast dovrii olub, logistika nozariyyasi vo tacriibasinin formalasmasi, kompiiter informasiya
texnologiyalarinin inkisafi, istehsal vo paylanma xorclorini azaltmagin yeni yollariin axtarisi ilo xarakterizo
olunur.

Uciincii marhalo 1970 - 1980 - ci illori ohato edir vo logistikamin inkisaf dévrii sayilir. Bu dovrdo
biznes — logistikas1 konsepsiyasina asaslanan istehsal vo paylanma (distribiisiya) xarclorini azaltmagin yeni
yollar1 axtarilir, habelo logistika sistemlorinin yayilmasi vo sonaye logistikasi prinsiplorinin vo keyfiyyoti
imumi idaraetms falsofasinin tatbiqi ilo xarakterizo olunur.

Dordiincii marhala (1980 - 1990 - c1 illor) inteqrasiya dovrii hesab olunur. Bu dovr sirkatin vo onun
logistika torofdaslarinin logistik funksiyalarini tam logistik zoncirds birlogsdirmok (yoni satinalma-istehsal-satis
va paylama), habelo material vo olagadar axinlarin idars edilmasi, beynalxalq logistik sistemlorin yaradilmasi
ilo xarakterizo olunur.



1.1.1. Logistikanin asas qaydalar va vazifalori

Logistikanin vazifasi, logistik sistemlorinin qurulmasin-da istifads olunan "logistikanin yeddi qayda-
s1"'na asaslanir.

"Logistikanin yeddi qaydas1" asagidaki kimi tosvir olunur:

» mohsul istehlak¢iya lazim olmalidir;

» mohsul miivafiq keyfiyyotdo olmalidir;

» mohsul lazimi migdarda olmalidir;

» mohsul lazimi vaxtda ¢atdirilmalidir;

» mohsul lazimi yers catdirilmalidir;

» mohsul minimum xarcls ¢atdirilmalidir;

» mohsul konkret istehlak¢iya catdirilmalidir.

Ogor biitiin bu qaydalar birlogdirilorss, onda “logistika” anlayisina asagidaki kimi torif vermok olar.

Logistika - lazzmi mohsulun uygun keyfiyystdo lazimi miqdarda lazim olan vaxtda lazimi yers mini-
mal xorclo molum istehlak¢iya catdirilmasidir.

Logistikanin baslica ideyasi - istehsal¢idan istehlak¢iya qodor mohsulun saxlanmasi, paylanmasi, yer-
doyismasi lizra logistik zoncirin vahid proses ¢arcivosinda toskilidir.

Logistik vazifolor iki yera bolliniir: éimumi vo xiisusi.

Logistikanin éimumi vazifalorine asagidakilar aiddir:

* miiossisado keyfiyyat sisteminin totbiqi;

» istehsal hocminin prognozlasdiriimast;

* material vo informasiya axinlarinin nizamlanmast;

* istehsal olunan mohsulun migdarinin, onun saxlanmasi vo dasinmasinin prognozlasdirilmas;

« istehsal vo imkanlar arasindaki slagoni miioyyanlosdir-mok;

* son mohsullara tolobin miisyyanlosdirilmasi;

« satisdan avval vo sonra xidmatin tomini vo s.

Logistikanin xiisusi vozifalorino asagidakilar aiddir:

* dasima vaxtinin azaldilmasi;

* todariikgiilorin axtarilmasi, secilmosi;

* material resurslarinin qabulu, bosaldilmasi vo saxlanmasinin toskili;

* minimum ehtiyatlarin yaradilmas;

* anbarda hazir mohsullarin saxlanma miiddstinin azaldilmas1 vo s.

1.1.2. Logistikada axinlar

Bir elm kimi logistikanin 6yranilma obyekti material axinlar1 vo onlara uygun maliyys Vo informasiya
axinlaridir.

Logistikada asas axin material axini hesab olunur.

Material axinlari - miixtalif logistik (nagletms, anbarlama va s.) amaliyyatlarin tatbiq edildiyi, miioy-
yan vaxt intervallarinda movcud olan, material resurslari, bitmamis istehsal Vo hazir mohsullardir.

Miiayyon bir istehsal manbayindan istehlak anina gador biitiin yol boyunca yerloson eyniadli resurs-
larin macmusu elementar material axint amala gatirir. Miiassisods formalasan elementar axinlarin macmusu.

miiassisanin normal faaliyyatini tomin edan, éimum material axinini taskil edir. Material axinlarinin harokat
sxemi soKildo 1 — do gostorilmisdir.
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Sokil 1.1. Material axinlarmn harakat sxemi

Material aximnlarin idara edilmasi materiallarin harokat trayektoriyasinin parametrlorinin miioyyan
edilmasini tomin edir vo bunlara asagidakilar aiddir: maddi ehtiyatlarin adi; maddi ehtiyatlarin miqgdar1; bas-
langic noqts (todariik¢ii se¢imi); son ndqta (istehlakgr se¢imi); vaxt (sifarisin yerina yetirilmo vaxti).

Maliyys axinlar1 - logistikada, material axinlarinin optimal harakoatini tomin etmok ii¢iin logistik
sistem daxilinds vo logistik sistemlor arasinda, eloco do logistik sistemlo otraf miihit arasinda dévr edon
maliyys resurslarmin istigamatlonmis harokatidir.

Bu torifo gors, logistik maliyys axinlari-maliyys resurslarinin sadacoa horokati yox, istigamatlonmis
horokatidir; logistikada maliyys resurslarmin istigamotlonmis harokati uygun omtes aximnlarimin harakatinin
tomin edilmasi zarurstine asaslanir; maliyyo resurslarinin harokati - yerdoyismosi hom logistik sistem daxi-
linda va logistik sistemlar arasinda, ham do logistik sistemla otraf miihit arasinda hayata kegirilir.

Informasiya axinlan - logistik omaliyyatlarin idaro edilmoesi vo ona nozarat iiciin logistik sistem
torafindon istifado olunan, logistik sistemlo xarici miihit arasinda olagoelori toskil edon molumatlar macmu-
sudur.

Informasiya axmi vaxt vahidi orzinds islonen, saxlanilan va &tiiriilon informasiyanin kemiyyati ila
Olgiiliir.

Informasiyanin kamiyyat vahidi ikilik vahid - bit qobul edilmisdir.

Xidmat axinlar: - logistikada, miioyyon bir zaman intervalinda gostorilon xidmatlorin miqdaridir.
Xidmat ictimai vo soxsi tolobati 6doyan xiisusi faaliyyat novii (nagliyyat xidmatlori, topdan - parakands satis,
maslohat, informasiya vo s.) kimi basa diistiliir.

Osas axinlar (material, informasiya, maliyys Vo Xidmat), bozon digar loqistik axinlara béliiniirlor:

* nagliyyat axini1 - nogliyyat vasitalorinin nizamlanmis horokati olub, yiik va Sornigin naqliyyat axinlari-
na boliintir.

* enerji axini - miixtalif ndv enerjinin (elektrik, istilik vo s.) nizamlanmig yerdoyismasidir.

* geyri - material axini - miixtolif logistik omoliyyatlarin proqram tominati.

1.1.3. Logistikanin funksiyalari

Logistik funksiya - logistika sisteminin moagsadlorinin hoyata kegirilmosino yonalmis logistik amoliy-
yatlarin bdoyiik bir qrupudur.

Logistik funksiyalar asason bazis, a¢ar vo taminedici logistik funksiyalara boliintir.

Bazis logistik funksiyalar adoton tochizat, istehsal va satig kimi tosnif edilir.

Acar logistik funksiyalara asagidakilar aid edilir:

* tolobin prognozlasdirilmast;

* material axinlarinin hocminin va istigamatinin miioy-yan edilmasi;

* satinalmalarin idara edilmasi;

* ehtiyatlarin idars edilmasi;

* mohsullarin paylanmast;



* nogliyyat — ekspedisiya xidmotinin tomin edilmaosi;

Tominedici logistik funksiyalara asagidakilar daxil-dir:

* anbar omoliyyatlarinin idars edilmaosi;

* mallarin tohvili vo gobulu;

* saxlama, cesidlomo, lazimi ¢esidin hazirlanmasi, gab-lasdirma, markalanma, yiiklomays hazirliq;
* yiiklomo-bosaltma iglori;

» yiiklorin emali;

* informasiya — kompiiter tominat1 va s.

1.1.3. Logistikanin prinsiplari

Logistika bir elm sahasi kimi miioyyan prinsiplars asas-lanir. Logistikanin asagidaki asas prinsiplorini
foglondirirlor: sistemli yanagma prinsipi; imumi masraflar prinsipi; qlobal optimallagdirma prinsipi; logistik
koordinasiya va inteqrasiya prinsipi; logistik xidmatlorin inkisaf prinsipi; modellosdirms va informasiya -
kompiiter dastoyi prinsipi; TQM (total quality management) prinsipi; biitiin funksiyalarin vo texnoloji hallorin
humanistlosdirilmasi prinsipi; Dayaniqliliq va uygunlasma prinsipi; etibarliliq; variantliliq; ¢eviklik prinsipi

1.1.4. Logistikanin metodologiyasi

Metodologiya - logistik tegkilatin faaliyyati zamani tatbiq etdiyi metod va vasitolor hagqinda tolimdir.

Logistikanin funksiyalart vo prinsiplori dérd metodologiyaya osaslanir: sistemli tahlil, kibernetik
yanasma, amoaliyyatlarin tadqiqi, prognozlar.

Sistemli tahlil — istonilon obyektin Oyronilmesi, onlar1 strukturlasdirilmaya vo tohlilo ehtiyaci olan
sistemlor kimi tog-dim etmok prinsipini hoyata kegirir.

Kibernetik yanasmada - diiz va oks slagalori miioyyoan etmoklo sistemlorin aragdirilmasina, idarosetma
proseslorinin dyranilmasing, sistemlorin daxili qurulusu hamolum olarsa, onlarin elementloarinin nozardan ke-
¢irilmasing osaslanir.

Imoliyyatlarin tadqiqi - gorar gobuletma proseslorini optimallagdirmaga kdmok edir. Bu metodo-
logiyada riyazi modellor (programlasdirma), oyunlar vo qorar verma nazariyyasi totbiq olunur.

Proqnozlasdirma - dinamik sistemlarin prognozlarinin inkisaf metodlari va vasitalori haqqinda elmdir.
Prognozlagsdirma obyektin miimkiin voziyystlorini elmi cohatdon qiymstlondirmays imkan verir.

1.2. 9sas logistik sistemlar vo konsepsiyalar.
1.2.1. Logistik strategiya va onun tiplari

Strategiya - miiossisonin malik oldugu imkanlar daxilinds goyulan mogsads nail olmagq {iglin uzun-
middatli foaliyyatin imumilosdirilmis modelidir.

Foaliyyat strategiyasi isloyib hazirlayan miiassisalor gar-siya qoyulan magsaddan asili olaraq galacokdo
yerina yetiracaklori vozifo vo funksiyalarin imumi istigamatlorini miioyyanlogdirirlor.

Strategiya arzu vo istoklora deyil, miiassisonin (sirkot vo ya firmanin) malik oldugu real imkanlara
asaslanir. Firmanin galacok faaliyyati vo onun asas istigamati mohz segilocok strategiyadan ohomiyyatli dora-
codo asilidir.

Logistikada ti¢ asas logistik strategiyani forqlondirirlor: "'alverigli", dinamik v strateji ittifaglar.

"Olverisli" strategiya - xorclorin idaroedilmasi prinsipino asaslanir. Har bir Xorc elementi uygun
olaraq ragiblordon daha asag1 olmalidir. Hom do moahsuldar olmayan xarclorin minimumlasdirmasi bas verir.
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Dinamik strategiya - yeni vo ya movcud soraitdoki doyisikliklors tez cavab verir, istehlakgilara yiiksok
keyfiyyatli xidmati tamin edir.

Strateji ittifaglar - todartikgiilor va sifarisgilor arasinda qarsiliql faydali slagelor qurulmasindan iba-
rotdir. Tachizat zoncirinin somaraliliyi, maksimum golir gazanmagq mogsadi ils, ittifaqin biitliin tizvlarinin birgs
foaliyyati ilo alds edilir.

1.2.2. Logistik sistemlar vo onlarin xassalori

“Logistik sistem” anlayis1 iimumi sistem anlayis1 ilo miigayisads xiisusiyyat toskil etdiyi ti¢iin ilk 6nca
imumi sistem anlayiginin toyinatt vo bu osasda hansi sistemin logistik sinfa aid oldugu miiayyanlogdiril-
malidir

Ensiklopedik liigatlords “sistem” anlayisi - hissalardan taoskil olunmus, miiayyan biitévliik yaradan v
bir-birila qarsiligh alaga vo miinasibatda olan elementlor coxlugu kimi gostorilmisdir.

Biitiin maddi varliq daima harokstds vo inkisafda olan nohang bir sistemdir. Hor bir sistem 6ztindon
daha boyiik sistemin ya alt sistemidir, ya da elementidir.

Hor hansi obyekt vacib olan dord xassoya malik oldugda onu sistem hesab etmak olar.

Bu xassalor asagidakilardir: biitovlik va hissalara boliinma; alagalar; taskil; inteqrativ keyfiyyatlar.

Biitovliik va hissalara boliinma. Sistemin biitovliiyti dedikds sistem qarsisinda duran magsadoyonlu
foaliyyatin hoyata kegirilmasi {igiin onun elementlorinin qarsiliqli alagasi vo vohdati basa diisiiliir.

Olagolar. Sistemin elementlori arasinda tobii zaruratlo bu sistemin inteqrativ keyfiyyatlorini miioyyon
edon shomiyyattli olagalor mévcuddur. Olagslor maddi, informasiya, diiziine, oksins va s. ola bilar.

Taskil. Toskil sistemin elementlarinin potensial imkanlarini real sistem daxilinds biri-birilo garsiligh
olago yaratmaq vo toskilati baximindan miiayyan tosirlor hesabina vahid magsads nail olmag ucun birlos-
makdan ibaratdir.

Inteqrativ keyfiyyatlar. Sistem elo bir inteqrativ keyfiyyotlors malikdir ki, onu toskil edon elementlor-
don heg biri sistemdon konarda belos bir keyfiyyato malik deyil.

Logistik sistem dedikda, ayriligda miistaqil olan, vahid bir magsada xidmai edan, iizorinds logistik
omoliyyatlar aparilan, material. maliyyo vo informasiya axinlart kimi elementlordan togkil olunan va bu ele-
mentlor arasinda iimuimi magsad va samaralilik baximindan qarsiligli alagalara malik sistem basa diisiiliir.

Birinci xassa (biitovliik): sistem biitov bir-birilo qarsiliqhi tosirdo olan elementlor toplusundan
ibarotdir. Daha dogrusu, sistemin miixtolif keyfiyyatloro malik elementlori biitovliik toskil etmoklo borabar
istonilon an sistemin tolabi vo ya obyektin todqiqi baximindan hissalars boéliinorok sistem daxilinds “alt sis-
tem”, ondan konarda ise “miistoqil sistem” yarada bilmak gabiliyystina malik olmalidir.

Ikinci xassa (alagolor): logistik sistemin elementlori arasinda miioyyan hom toskilati, hom do texnoloji
va istehsal olagoalori movecuddur. Sistemin elementlorini dyronan vo onlar arasinda olageni formalagdiran
zaman sistemin giris vo ¢ixisina aid “mohsullart” miitloq miisyyanlosdirmok lazimdir. Sistemin girisi vasi-
tosilo xarici miihitdon sistema tosir edilir, ¢ixist vasitasilo iso xarici miihito tosir olunur.

Uciincii xassa (taskil): logistik sistem elo elementlorden toskil olunmalidir ki, bu elementlor {imumi
formada logistik sistem qarsisinda qoyulan vozifolorin yerina yetirilmasini tam tomin etsin.

Dordiincii xassd (inteqrativ keyfiyyat): logistik sistem els bir inteqrativ keyfiyyatloro malik olmalidir
ki, onu toskil edon elementlorden heg biri sistemdon konarda belo bir keyfiyyato malik deyil. Inteqrativlik
zoruri mahsullart tolab olunan yers minimum xarclorlo lazimi vaxtda catdirmaq ve dayison xarici miihito tez
uygunlasmaq vordislorini, qabiliyyatini xarakterizo edon on miilkommal keyfiyyotdir.

Foaliyyat miqyasina gora logistik sistemlorin asagidaki tiplari (sokil 1.2) vardir:

» makroloqistik sistem;



» mezalogistik sistem;
» mikrologistik sistem.

Logistik sistemlarin tiplori

/\

Makrologistik Mezalogistik Mikrologistik

Sakil 1.2. Logistik sistemlorin tiplori

Makrologistik sistem - vahid magsads ¢atmagq ligiin sonaye, vasitagi, ticarat, naqliyyat miiossisalori vo
toskilatlarini birlogdiron maddi axinlarin nohong idarsetmo sistemidir.

Makrologistik sistemin birlosdirdiyi miiassisalor vo firmalar ixtisaslasma, miqyas, miilkiyyot formasi,
idaro aidiyyati, cografi yerlosmasi forqli dovlotlora aid ola bilor. Makrologistik sistem 06ziinii miioyyan bir
bdlgonin, 6lkanin va ya bir qrup 6lkanin igtisadiyyatinin infrastrukturu kimi togdim edir.

Mezologistik sistem - eyni sonayedo foaliyyot gostoron, mixtolif toskilatlari torofdasliq osasinda
birlosdiron, material axinlarinin inteqrasiya olunmus idarasetma sistemidir.

Mikrologistik sistem - mohsul istehsali, tochizat vo satis proseslorindo material vo onunla slagadar
digor axinlarin (maliys va informasiya) idars edilmasi vo optimallasdirilmasini hayata kegiran biznesin togkili
formasidir.

Mikrologistik sistemlar, makrologistik sistemlarin alt sistemlori vo struktur komponentlari sayilir.

1.2.3. Logistik sistemin halga va zanciri

Logistik sistemin halqasi - logistik sistemin tohlili vo ya sintezi vo lokal hodof funksiyasini yerino
yetirmoak vozifasi ¢argivasinds daha boliinmayan, miiayyan iqtisadi vo ya funksional cahatdon tocrid olun-
mus obyektdir.

Todariik¢ii miiassiso, istehsal miiassisasi Vo onlarin bolmolori, satis miiossisasi Vo toskilatlari, vasitogi
toskilatlar, nogliyyat miioassisalori (sirkati, firmasi), banklar vo s. logistik sistemin halgasi ola bilar.

Logistik zancir - istehlak¢ini xiisusi moahsullarla tomin etmok {iglin logistik amoliyyatlar hoyata ke-
ciron fiziki vo ya hiiquqi soxslorin nizamli ¢oxlugudur. Bu, hom da istonilon istehsalin vahid nozarst altinda
olan texnoloji vo logistik amaliyyatlar ardicilligidir.

Logistik zancirlor firmalarin birlosmasi Vo alinmasi, eloca do miixtalif xidmatlor, blmalar va firmalarin
koniillii amokdaslig sayasinds formalasa bilir.

Logistik zoncirin halgalar arasindaki informasiya olagslori miiasir informasiyalarin emali vo verilmasi
vasitolorindon istifado etmoklo hayata kegirilir.

Logistik zancir, yoni malin vo informasiyanin todariik¢lidon istehlak¢iya axdigi zoncir, asagidaki osas
halqalara boliiniir: material, xammal vo yarimfabrikatlarin todariikii vo alinmasi; mohsullarin vo xammalin
saxlanmasi; mallarin istehsali; mallarin hazir mohsul anbarindan satis1 daxil olmagqla paylanmasi; hazir mohsul
istehlakeilart.

Logistik sistemin elementlori (halqalar1) miiayyan bir nizamla logistik zancir (sokil 3) toskil edir

Miiasir soraitdo Qarb miitoxassislari bir neg¢a logistika noviinii farglondirirlor:

« istehsalin materialla tomin edilmasi ilo alagali logistika (satinalma logistikasi);

* istehsal logistikast;

* satig, marketinq vo ya paylanma logistikast;



* mahiyyat etibarils {i¢ név logistikanin har birinin ayrilmaz hissasi olan naqliyyat logistikast;

* hom do biitiin logistika ndvlorinin ayrilmaz hissasi sayilan informasiya logistikas1 (vo ya kompiiter
logistikasi);

* ehtiyatlar logistikast;

* anbar logistikasi;

* logistik idaraetmonin toskili.
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1.2.4. Logistik konsepsiyalar

Konsepsiya - baxiglar sistemi olub, hadisa va proseslorin bu va ya digor dorocads basa diisiilmasi kimi
izah edilir [1].

Logistik konsepsiyalar istehsal, maddi-texniki tochizat, nagliyyat, informasiya vo kommunikasiya
saholarinin inteqrasiyasini nazardo tutur.

Logistikada JIT; MRP1; MRP2; ERP; ECR; DRP1; DRP 2 konsepsiyalarindan genis istifads olunur.

“Daqiq vaxtinda” (JIT- just in time) konsepsiyasi - tolob vo toklif arasindaki uygunsuzlugun aradan
qaldirilmasina, eyni zamanda ehtiyatlarin saxlanmasina ehtiyacin aradan qaldirilmasina ossaslanir. Talob vo
toklif arasindaki uygunluq doracosi no qodor yiiksok olarsa, miiossiso o qodor az ehtiyat tolob edor. Buna,
yiiksak pesokar saviyyods idarsetma vo bolmalorin miikkommal koordinasiyasi (slagolondirilmasi) sayasinds
nail olunur.

JIT “daqiq vaxtinda” logistik konsepsiyasi ilk dofo yapon istehsalgilar1 torafindan toklif edilmisdir.
Daha dogrusu, bu konsepsiyanin meydana galmasi Yaponiyanin Toyota Motors va digar avtomobil sirkot-
lorinin “Kanban” mikrologistik sisteminin genis totbig edilmays baslandig1 6ton asrin 50 - ci illorino tosadiif
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edir. Bir godar sonra “Kanban” mikrologistik sistemindan avtomobil sonayesinds istifads etmays cohd edan
amerikalilar da onu “daqiq vaxtinda” konsepsiyasi adlandirmiglar [1].

Materiallara talobatin planlasdirilmas: (material requirements planning - MRP1) konsepsiyasi.
MRP1 konsepsiyasinin qurulmasinin asas prinsipi - tolobin tolobata goroa asili vo miistaqil olaraq iki yers
ayrilmasidir. ©gor imumi tolob, hor birino digorindon asili olmayaraq hor hans1 omtos lazim olan, ¢ox sayda
fordi alict torafindon yaradilirsa, o zaman orada miistoqil tolob vardir. Asili tolob verilmis miiossisado emal
olunan digor mohsullara ehtiyaclar ilo miisyyonloagdirilir vo miivafiq miiassisadon asilidir.

MRP sisteminin asas magsadi:

» mohsul istehsalini planlagdirmaq mogsadilo material resurslarina talobatin hacmini miioyyanlosdirmok
Vo material resurslarini istehlak¢ilara ¢atdirmag;

* material resurslari, bitmomis istehsal vo hazir mohsul ehtiyatlarinin minimum Saviyyasini tomin et-
mak;

» todartik vo istehsal amoliyyatlarim planlagsdirmaq, habelo material resurslarinin nagl edilmasi grafikls-
rini miayyoanlosdirmok.

Istehsal resurslarimin planlasdirilmas1 (MRP2) konsepsiyasi. MRP2 konsepsiyas inteqrativ
keyfiyyato malik olmagla material vo maliyys axinlari ilo bagl logistik amaliyyatlarin togkili vo planlag-
dirtlmasini nozords tutan mikrologistik sistemlori 6ziinds birlosdirir. Bu sistemin MRP1 sistemindon iistiin
cohati istehsal tsiklini qisaltmasi, ehtiyatlarin soviyyasini minimallasdirmasi, mal géndarmalarinin olverisli
toskil edilmasi va tolobin doyisilmasine ¢evik reaksiya verilmoklo istehlakgr tolobinin dolgun 6denmosindan
ibaratdir [1]. MRP1 sistemi MRP2 sisteminin torkib hissasini toskil edir.

ECR - istehlake talablorina somarali reaksiya konsepsiyasi. ECR (efficient consumer response)
konsepsiyasi, JIT konsepsiyasinin biitiin tochizat zoncirine yayilmasini nazards tutur. Bu konsepsiya siiratli
reaksiya (quick response, QR) vo ya fasilosiz barpa planlamasi (continuous replenishment planning, CPR)
adlanir. ECR soraitinde tolob olunan materiallarin rabitosi biitiin tochizat zoncirinde geriys dogru gedir vo
bunun naticesindo maddi ehtiyatlar irsliloyir. Beloliklo, ECR logistik zonciro daxil olan toskilatlar vasitosilo
maddi resurslar1 "¢okir".

DRP - “resurslarin/mohsullarin paylanmasimin planlasdirilmasi1” konsepsiyasi. DRP (distribution
requiremenrs/resource planning) konsepsiyasi istehsalg1 firmalara moxsus xiisusi satig sobakalarinin anbar va
bazalarinda, eloca do topdansatis vasitagilorinds ehtiyatlarin saviyyasini planlasdirir va onlara nazarati hayata
kegirir.

FOSIL 2.
LOGISTIK SISTEMDO NOQLIiYYAT LOGISTIKASININ YERI VO ROLU.
2.1. Logistik sistemds naqliyyat logistikasinin yeri va rolu

Iqtisadi faaliyyot kimi logistika anlayisina bir ¢ox torif verilmisdir. ©n genis sorh, movcud iqtisadi
sistemdo, loqistika dedikds, biitiin ndv axinlarin idaro edilmasi (material, insan, enerji, maliyys vo s.) basa
distiliir.

Hor hansi bir obyektin idars olunmasi {giin avvalco qorar verilmasi, sonra iss onun hoyata kegi-
rilmasi nazardo tutulur. Nagliyyat — 6z novbasinds olagolondirici element olub, logistik zoncirin halgalari
arasinda yerlosir v yiiklorin ¢atdirilmas1 amoliyyatlarinin boyiik hissosi onun kdmayi ilo hoyata kegirilir.

Logistikada naqgliyyatin shamiyyatli rolu logistik sistemin ayrica bir sahasinin - nagliyyat logistikasinin
yaranmasina gotirib ¢ixardi.

Nogliyyat logistikasi sifaris edilmis mallarin, tolob olunan miiddotdo, optimal marsrutla, tolob olunan
yera minimum xarclo ¢atdirilmasidir.
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Nogliyyat logistikasinin predmeti, imumi toyinath naqliyyat vasitolori ilo mallarin yerdoyismasinin
toskili ilo slagadar kompleks vazifalor sayilir.

Nogliyyat logistikasi, iimumiyyatlos, li¢ asas sahoni ohats edir:

» miixtolif rabito vasitolorindon vo miiasir informasiya texnologiyalarindan istifado etmoklo yiik
dasima marsrutunda yaranan mallarla slagsli amoliyyatlara nozarat;

 minimal maliyys Xarclori ils yiiklorin ¢atdirilmasinin planlasdirilmasi va taskili prosesi;

» mal sahiblarine lazimi molumatlarin verilmasi.

Nogliyyat logistikasinin totbiqi mallarin yiiklonmasi vo bosaldilmasi xarclorini optimallasdirmaga, yiik-
gondoran vo yiikalan ilo miioyyon moasalolorin koordinasiyasina real imkan yaradir.

Nogliyyat logistikasina miiassisonin iginin somaraliliyinin yiiksaldilmasina imkan veran bir sira xiisusi
funksiyalar daxildir: gablasdirma; yiikiin emali; anbarlama; yonlondirmo; gomriik rosmilosdirilmasi; risk si-
gortasi.

Nogliyyat logistikasinin asas prinsiplori - naqliyyat foaliyyatlori ilo olagali xorclorin optimallagdi-
rilmas1 vo azaldilmasidir. Bu gostoricilor yiik daginmasinda optimal horokot sxemlorinin segilmosi, zoruri
sonadlarin yiiksok keyfiyyatls va siiratlo iglonmasi, genis miqyasda gonaot sayasinds alds edilir.

Yuxarida deyilonlori nozors alaraq naqliyyat logistikasinin torifi asagidaki kimi ifads oluna bilar.

Nagliyyat logistikas1 - logistikanin xiisusi novii olub, t3lob olunan miqdarda maln lazimi yers
optimal marsrutla talab olunan vaxtda vo minimum xarcls ¢catdirilmasidir.

Gorlindiiyli kimi material axinlarinin ilkin monbaden son istehlakg¢iya horokoti zamani logistik ame-
liyyatlarin shomiyyatli bir hissasi miixtolif noqliyyat vasitalorindon istifade etmaklo hoyata kecirilir.

Noaqliyyat logistikasimin voazifalari nogliyyat foaliyyatinin olagslondirilmasi istigamatlorindon asili
olaraq coadval 2.1- ds verilmisdir.

Cadval 2.1
Nagliyyat faaliyyatlorinin Naqliyyat logistikasimin vazifalari
koordinasiya istiqgamatlari
1 2
- nagliyyat vasitalorinin n6vii va ti-pinin se¢ilmasi

o - rasional ¢atdirma marsrutunun miioyyonlosdirilmosi
Texniki

- nagliyyatin zoruri giiciiniin miioyyanlogdirilmasi

- istehsal va istehlak mantagalarin-da yenidan yiikloma
proseslarinin va nagliyyat - anbar smoliyyatla-rinin idars
olunmasi.

- nogliyyat - anbar proseslorinds vahid texnologiyanin
tomini.

- qarisiq dasimalarda nagliyyat proseslorinin optimallas-
dirilmasi.

- istehsal va nagliyyat proseslori-nin koordinasiyasi.

- nagletmonin vahid tariflo planlag-dirilmas: vo hoyata
kegirilmasi.

Texnoloji

Iqtisadi - naqliyyat prosesinin anbar va is-tehsal prosesi ilo birga
planlagdi-rilmasi.

Nogliyyat logistikasinin asas vazifalari asagidakilardir:

- noqliyyat vasitasinin névii va tipinin se¢ilmasi;

- noqliyyat prosesinin anbar vo istehsal prosesi ilo birgo planlasdirilmast;

- garis1q dasimalarda noagliyyat prosesinin miixtalif nog-liyyat névlori ilo birgo planlagdirilmast;
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- anbar - nagliyyat proseslarinds vahid texnologiyanin tomini;

- marsrutlagdirma,;

- catdirilma codvaling riayat olunmasi;

- tolob olunan noqliyyat imkanlarinin miiayyanlasdiril-masi;

- istehsal va istehlak mantagolarinds yenidon yiikloma-proseslari vo nagliyyat - anbar amaliyyatlarnin
idaro olunmasi;

- nagletmonin planlagdirilmasi vo hayata kegirilmasi;

- s1gorta vo ekspedisiya masalalari.

Nogliyyat “tadariik - istehsal - satis - istehlak” logistik zoncirinin (sokil 2.1) an vacib halgalarindan
biridir. Yiiklorin ¢atdirilmasi istehsal prosesinin ayrilmaz hissasidir. Bu ama-liyyatlarin xarci imumi logistika
xarclarinin 50% -na gadorini toskil edir.

T
9 M
d Daxili Daxili i
a nogliyyat nogliyyat $
r t
u Xarici Y v Xarici °
k arici Tachizat istehsal p|  Satis - r
¢ nogliyyat P Istehsa d nogliyyat d :
i |
I Miiassiso °
) r
r

Sakil 2.1. Logistik zancirda nagliyyat logistikasimin yeri

Nogliyyat, mahiyyat etibarilo, maddi axinin dastyicisidir. Togkilat daxilindo iso toskilati saviyyado
harokatin yegano sabobi, nogliyyatla slageli olmayan, hamginin miiassise daxilinds ¢ox vaxt anbar texnika-
siin komayila yerina yetirilon, istehsal prosesindoki material axiinin sex daxili horokatidir.

Material axini, ilkin xammal monbayindan (material eh-tiyatlarinin todariik¢iisiindon) hazir mahsulun
son istehlak¢i-sina gedon yolda, bir nego marhalodan kegir.

Birinci marhals - xammal vo material todariik¢iidon, miixtalif nogliyyat novlorindan istifads edorok,

miiassisayadak harakati.

Ikinci moarhals - istehsal prosesi morhololorinds miios-sise daxilinde axinmn horokati olub, texnoloji
omaliyyatlarin ye-rino yetirilmosi zamani hayata Kegirilir.

Uciincii marhals - material axinmin, istehsalgidan mohsulun son istehlak¢isinadok, horakatidir.

Sokil 2.1- don goriindilyii kimi nogliyyat logistikasi, xtisusilo satinalma vo paylanma logistikasi ilo
yaxindan qarsihiqlt faaliyyotdodir. Bundan olavo, o, logistikanin informasiya sistemi ilo six inteqrasiya
olunmalidir.

Nogliyyatin, logistikanin miistaqil totbiq sahasinoe ¢ev-rilmasineg, asagidaki asas amillor komoklik edir:

* noqliyyatin, logistikanin asas ideyalarini reallagdirma, yoni onun etibarli, stabil vo optimal foaliyyot
gostoran, “toda-riik - istehsal - satis - istehlak™ zonciri yaratmaq gabiliyyatinin olmast;

* logistik sistemin daxilindo xammal, yarimfabrikat vo hazir mohsullarin paylanma kanallarini
secorkon bir sira mii-
rokkab noqliyyat problemlarinin hoallinin qagilmaz olmast;

» mallarin ilkin xammal monbayindon hazir mahsulun son istehlak¢isina ¢atdirilmasinin maksimum
dayari 50% -3 ¢a-tan imumi logistika xarclorinds naqliyyat xarclorinin yiiksok payinin olmasi;
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» mallarin xarici ticarot giymotindo nogliyyat komponentinin yiiksok payinin (xiisusilo dasima mosa-
fasi boyiik olan olkoalor tigiin) olmast;
» ¢ox sayda nogliyyat — ekspedisiya miiossisolorinin ol-masmin hom daxili dasimalarda, hom do

beynolxalq rabitolordo mallarin optimal ¢atdirilmasinin togkilinde miihiim rol oyna-mast.

Logistik zoncirdo nogliyyatin osas funksiyasi dagimalardan ibarat olub, somaralilik prinsipine (vaxt vo
xarclorin azaldilmasina) riayot etmoklo yerdoyismoni hoyata kegirmokdir. Vaxt amilinin shomiyyati, ehti-
yatlarin azaldilmasini (yoldaki ehtiyatlarda daxil olmaqla) talob edon, yoni kapitalla "baglh’ material vo amtas
resurslarinin istifadosini shomiyyatli dora-codo mohdudlasdiran, logistik konsepsiyalarin meydana ¢ixma-si ilo
daha da artdu.

2.2. Nogliyyat logistikasinin asas elementlorinin xarakteristikalari

Nogliyyat logistikasi bir sira elementlordon vo ya asas komponentlordon ibaratdir. Bunlardan asaslari
asagidakilardir:

1. Miivafiq axinlar1 amolo gatiron yiiklor.

2. Yollar.

3. Terminal.

4. Horoakat torkibi.

5. Dartic1 vasitalar.

6. Logistik proseslorin istirak¢ilari.

7. Qablasdirma vo tara.

Onlarin torkibini, qurulusunu vo funksional toyinatini nozordon kegirak.

Yiik

Yiik noqgliyyatin omak predmetidir.

Yiiklor nogliyyatda material axinlarini - yitk axinlarint amals gatirir.

“Yiik - nogliyyat vasitesi ilo dasinmaq tgiin gobul edi-lon vo ya miisyyan miiddat arzinds marsrut
lizro miioyyan edil-mis montogolor arasinda dasinan istehsal mohsuludur (xammal, yarimfabrikatlar, hazir
mohsullardir vo s.).”

“Istehsal-dasinma-istehlak™ iqtisadi tsiklinin miixtalif morhalalorinds amayin noticesi har dofo yeni
keyfiyyotdo mey-dana ¢ixir. Birinci morhaloda natico mohsul, yoni istehlak doayari olan bir kateqoriyadir.
Mohsul biitévliikds satila vo ya gismon basqa yerds satis vo ya istehlak ticiin istifado oluna bilor. Bu halda o,
amtaaya gevrilir. Mokanca yerdoyisma tiglin nagliyyata verildiyi andan (ikinci marhalo) mohsul yeni key-
fiyyot oldo edir — yiiko, yoni dasima obyektino cevrilir. Ugiincii morhaloda istehlakg1 doyarinin reallasdiriimasi
naticasinda, yiik yenidon mohsul kimi ¢ixis edir. Mahsulun dayari onun istehsalina vo dasinmasina ¢okilon
xarclordan ibaratdir.

Belaliklo, gondorma montagasinds dasinmaya gobul edildiyi andan toyinat montagasinds tohvil veril-
Masi anina gadar biitiin amtaslik mohsullar “piik” adlanir.

Ogor yiik daginma soraitine uygun taralara qablasdirlibsa, qaydalara uygun olaraq markalanibsa, lazimi
vaziyyatdadirss va tohliikkasiz dasinmasi miimkiindiirss, 0 zaman dasina bilan vaziyyatda sayilir.

Yikiin dasinmasi, yenidon yiiklonmasi vo saxlanmasi sortlorini vo texnikasini miioyyan edon
xassalarinin macmusu yiikiin naqliyyat xarakteristikast adlanir. Yik saxlanma rejimi, gablasdirma, tokrar
yiikloma Vo dasima tisullari, fiziki-Kimyavi xassalori, 6l¢iilari, hacmi, ¢okisi vo daginma tigiin toqdim edilma
formasi ilo xarakterizo olunur.
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Yiikiin naqgliyyat xarakteristikas1 dasinma, yenidon yiik-loma vo saxlama {iisullarini, habelo bu ama-
liyyatlar1 yerina yetirmak ti¢iin texniki vasitalora olan talablori miioyyan edir.

Yiikiin nogliyyat xarakteristikalarinin konkret keyfiyyat vo kamiyyat gostaricilorinin mocmusu yiikiin
naqliyyat vaziy-yati adlanir.

Qeyd etmok lazimdir ki,, logistikada logistik proseslorin avtomatlagsdirilmasina va kompiiterlagdiril-
masina boyiik ohomiyyat verilir.

Bununla olagodar olaraq yiiklorin idarsedilmosine vahid yanagmani tomin etmok {i¢lin biitiin nogliyyat
sistemi {i¢lin vahid imumilasdirici tosnifatin olmasi zoruridir. Bels bir tasnifat mévcuddur vo "Yiiklorin vahid
statistik - tarif nomenklaturasi" (YVSTN) adlanir. Bu, biitiin iimumi istifadsli nogliyyat novlori ti¢tin yiiklorin
osas nomenklaturasidir. Onlar, dasinma xarclorini toyin edarkon, yiik axinlarinin yerdayismosi, dastyicilarin
yiikgdndoranlorlo vo alicilarla qarsiligh olagesi hagqinda molumatlarin avtomatik islonmosi sistemlorinin
olaqgosini tomin edir.

YVSTN sahas - istehsal prinsipino goroe qurulur - istehsal va istehlakda toxmini eyni moagsadi dasiyan
yiiklor uygun bdlmolors vo tarif qruplarma birlosdirilir. Umumilikde, YVSTN -nin 11 bdlmasi va 69 qrupu
var. 1-7-ci qruplara kond tesorriifatt mohsullari, 8-69-cu qruplara sonaye mohsullar1 daxildir.

Vahid nomenklaturadaki tarif qruplari tarif movqelarina boliniir. 247 belo tarif movqeyi var. Bir tarif
movgeyino eyni tarifin totbiq olundugu yiiklor aiddir. Hor bir movqe, tarifi toyin etmok, dasima haqqinin
hesablanmasi vo ugotunu avtomatlasdirmaq ti¢iin istigamotlondirici kimi xidmot edon bes roqom-li koda
uygundur. Yilk axinlarini formalagdirarkon yiikiin kiitlosini toyin etmok ¢ox vacibdir. Bunun {igiin miixtalif
tisullardan istifado olunur: birbasa ¢gokmok, yiik yerlorinin sayilmasi, stabelin (qalagin) vo su noagliyyatindaiso
gominin oturmasinin 6l¢iilmasi vo s.

Yollar

Nogliyyat vasitolorinin xarakterino gors yollar asagida-kilara boliiniir.
1. Avtomobil yollart.

2. Domir yollart.

3. Cay yollar1.

4. Doniz yollar.

4. Hava yollar.

5. Boru komaorlori.

Domir yolu. Bu, kompleks naqliyyat miiossisasina daxil olan, relsli yollar, miivafiq tikililer, qurgular,
masinlar vo avadanliglar toplusudur. Bu elementlor toplusu material vo sornisin axinlarinin yerdoyismasi tigiin
nazords tutulmusdur.

Umumiyyoatlo asagidakilar forqlonirlor:

- imumi istifads domir yollar1 (magqistral).

- sonaye noqliyyati domir yollari, bunlar boliiniir:

- girig domir yollari;

- texnoloji domir yollar.

Koleyasinin enina goro domir yollar1 2 kateqoriyaya boliiniir:

1. Genis koleyali domir yollar1 (MDB &lkalorinds - 1520 mm, digor 6lkslords, asason - 1435
mm).

2. Dar koleyali domir yollar1 (1000 mm, 891 mm va s.). Domir yolu manevr olunmayan nogliyyat
noviidiir vo bu onla-rin osas catismazlhigidir.
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Logistik proseslarin istiraksilar:

Nogliyyatda maddi axinlarin fiziki horokoti prosesinin istirake¢ilar ii¢ boyilik qrupa boliiniir:

1. Yiikgondaron.

2. Yiikalan.

3. Dasiyici.

Yiikgondaran - yiikiin toyinat yerino catdirmasi vo aliciya tohvil verilmasi ligiin uygun formada
gablasdirilaraq dasiyiciya vo ya onun agentino toqdim edilmosi do daxil olmagla, dasinma miigavilosindo
nozordo tutulmus miioyyon vozifalari yerina yetiron, fiziki vo ya hiiquqi soxsdir.

Yiikalan - dasiyicinin toyinat yerino ¢atdirdigi yikii, ylik dasinmasi miigavilosine vo ya digor miivafiq
sonadloars asason, gobul etmok hiiququ olan fiziki vo ya hiliquqi soxsdir.

Dasiyic1 - dasinma miiqavilosi vo ya digor qanuni osas-larla, 6zlinomoxsus vo ya icaroys gotiirdiiyli
naqliyyat vasito-lari ilo sarnisin, yiik vo digor dagimalari yerina yetiran hiiquqi va ya fiziki soxsdir.

Dasiyicilar miivafiq normativ sonadlor asasinda foaliyyot gostorirlor vo adoton, gostorilon foaliyyot
ticiin miivafiq ica-zalori (lisenziyalar1) olmalidir.

FOSIL 3.
AVTONOQLIYYAT MUBSSISOSININ IDARDEDILMOSIND
LOGISTIK YANASMANIN FORMALASDIRILMASI
3.1. Avtonaqliyyat miiassisasinin idarsedilmasinag logistik yanasmanin
formalagdirilmasi

Bu giin, dagima hocminin artmasi, hor zamandakindan daha ¢ox, ¢oxsayli yiikk vo sornisin dasiyici-
larinin vo ekspeditorlarin foaliyyatinin iqtisadi samaraliliyinin yiiksoldilmasi vozifalorini aktuallagdirir (yal-niz
daxili xotlords deyil). Xarici tocriibolor gostorir ki, nogliyyat sektorunda keyfiyyotli "sigrayis"lara, yalniz
miiasir talablors va yliksok beynslxalq standartlara cavab veron, naqliyyat proseslorinin tomin edilmasing, yeni
texnologiyalarin totbiqile, xiisuson do, logistik diisiinco vo logistik prinsiplorin monim-sonilmosinin genislon-
dirmasi yolu ilo nail olmaq olar.

Funksional logistika noqteyi - nozorinco nogliyyat logistikasi satinalma, istehsaldaxili vo paylayici
logistikalara daxildir. Sonuncularin har biri resurs logistikasinin (material, informasiya, maliyys vo kadr)
miivafiq hissosinin mozmununu miioyyonlosdirir.

Funksional logistikada baxilan logistik sistemlor is-tehsaldaxili logistik sistemlor adlanir. Bunlara
avtonogliyyat miiossisalori (sirketlori) aid edils bilor. Istehsaldaxili logistika sistemlori makro - vo mikro so-
viyyada nozardon kegirilmalidir.

Yiikiin noqli tizro maddi xidmatlor - bu xidmat ndviiniin istehsalgist - avtomobil nogliyyati miiossisosi
(ANM) baximindan funksional logistikanin obyekti sayilir.

ANM bir ¢ox logistik zoncirin son halgast olan material axininin istehlak¢isidir. ANM - do material
axiinin istehsal istehlak1 hazir moahsullar - naqliyyat xidmatlori yaradir.

Avtomobil naqliyyati xidmatlorinin tokrar istehsalina bu cilir maddi xidmatlorin todariik, istehsal vo
satig moarhololori da-xildir. Eyni zamanda ANM - in material resurslari ilo tomin edilmasi masalalarinin halli
naqliyyatin logistik hazirliq (toc-hizat1) masolasidir. Noqliyyat xidmatlorinin istehsali zaman1 ANM daxilindo
material vo miivafiq maliyyo, informasiya vo kadr axinlarinin horaketi istehsaldaxili naqliyyat logistikasinin
predmetidir. ANM torafindon noqliyyat xidmotlorinin hoyata kecirilmosi todariik vo paylayici logistikanin
predmetidir.

Makrologistik sistemin elementi kimi naqliyyat asagidaki asas logistik funksiyalari yerina yetirir:
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» mallarin todariikii ii¢lin iqtisadi olagolorin qurulmast;

* dasimalara tolobatin prognozlasdirilmasi;

» yiiklorin vo sorniginlorin tayinat montaqasine dasinmasi, habelos biitiin zoruri amaliyyatlarin hayata
kegirilmosi.

Bu funksiyalarin yerino yetirilmosi zaman1 kompleks vozifalor hall olunur, onlardan osaslari asagi-
dakilardir:

* nogliyyat vasitolorinin ndviiniin se¢ilmosi;

* nogliyyat vasitolorinin tipinin se¢ilmasi;

* nogliyyat prosesinin anbar vo istehsal proseslori ilo birgs planlasdirilmast;

 miixtalif nogliyyat novlarinin naqliyyat proseslorinin
birgo planlasdirilmast;

* nogliyyat - anbar prosesinds vahid texnologiyanin tomin edilmasi;

» rasional ¢atdirilma marsrutlarinin miioyyonlogdirilmasi.

Nogliyyat miiossisalorinin idarsetma problemlorinin ak-tualligi biitiin logistika xorclorinin 50% -9
gadarinin naqliyyat xarclori ils slagoali olmasidir.

ANM - in mikrologistik sistemi agsagidaki asas logistik funksiyalar1 yerina yetirir:

* horokot torkibinin miistorilora tohkim edilmosi ilo slagodar naqgliyyat xidmatlorinin yerino yetiril-
masinin amaliyyat-toqvim planlasdirilmasi;

* horokot torkibinin vo avadanliglarin texniki xidmati vo tomiri {izro texnoloji proseslorin operativ idars
edilmosi;

» xammal, materiallar, ehtiyat hissolori, komplektlosdiri-ci vo digor név material resurslarinin - todariik
hocmlorinin biitiin névlorinin planlasdirilmasi;

» istehsaldaxili anbar tosarriifatinin toskili;

* material resurslarinin xarclorinin prognozlasdirilmasi, planlasdirilmasi vo normalasdirilmast;

« istehsaldaxili anbar sistemi soviyyalorinds va horakat torkibins texniki xidmat vo tomirin texnoloji
prosesindo material resurslarina nozarat vo idars edilmosi;

* material resurslarinin istehsaldaxili fiziki paylanmas;

» maddi resurslarin idars edilmasi proseslorinin informasiya - texniki tominat;

« istehsaldaxili material, informasiya vo maliyys axmnlarinin idaro edilmasinin avtomatlagdirilmasi vo
kompiiterlosdirilmasi.

ANM — in mikrologistik sistemi bir - biri ilo garsiliglt slagods olan elementlorin mocmusudur. Bu
elementloro asagidaki alt sistemlor aiddir:

e satinalma-altsistemi, maddi resurslarin ANM-no axinini tomin edan alt sistem;

+ avtomobil parki - ANM, naqliyyat xidmatlorini yerino yetiran, horaket torkibi parki;

* istehsalat xidmati — horokot torkibino xidmaot vo tomir ilo moggul olan alt sistem;

* sat1§ - noqliyyat xidmotlorinin hoyata kegirilmosini tomin edon alt sistem;

» informasiya - mikrologistik sistemin elementlori arasinda informasiya olagasi, logistik omaliyyatlarin
yerind yetirilmosing nozarati tomin edon alt sistem;

* kadrlar - logistika omoliyyatlarinin yerino yetirilmasi ilo maggul olan togkil olunmus heyat;

* maliyya - ANM - in mikrologistik sistemindo maddi axinlart idara etmok ii¢lin lazim olan vosait-
lorin dévriyyasini tomin edon alt sistem,;

Resurs logistikasiin vozifalori "informasiya", "maliyya" vo "kadrlar" alt sistemlorinds hall olunur.

ANM — in mikrologistik sisteminin magsadi, miisyyan yerds, lazimi miqdarda, lazimi keyfiyystds,
lazimi vaxtda vo minimum xarcla, naqliyyat xidmatlorins olan tolobati 6domokdir.
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Nogliyyat mohsullarinin bu xiisusiyyatlorini nozora alarag, ANM — in mikrologistik sisteminin prinsi-
pial sxemini so-Kil 3.1 — do verildiyi kimi toqdim etmok olar.

Sonaye miiossisalorindon forqli olarag, ANM - in istehsal vo hazir mohsullarinin satisi (reallas-
dirilmasi) proseslori {ist — listo diisiir. Mohsul satis1 morhalasinds heg bir anbarlama elementi yoxdur.

Mikrologistik sistemlorin tohlili vo yaradilmasi asagidaki metodoloji prinsiplors asaslanir:

1. Sistemlilik - imumi moagsads ¢atmaq ti¢iin mikrologistik sistemin biitiin elementlorinin islomali
oldugu vahid slagslondirilmis mexanizm olaraq, sistemli yanagsmanin istifadosini nozards tutur.

)
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P .> yy ‘. ....... \
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— - . = o - —
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£ l.p| resulstannin (TX va harokat torkibinin tomiri) _5
= saxlanmasi >
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Nogliyyat xidmoti istehsali

Sarti isaraloma:

""""" » - material aximi
=-=» - malivvo axim
- — % - informasiva axim

Sakil 3.1. ANM - in mikrologistik sisteminin prinsipial sxemi

3. Etibarhhq - isi stabillogsdirmok magsadilo, naqliyyat xidmotlorinin "doqiq vaxtinda" yerino
yetirilmasi ti¢lin texniki vasitolorin imtinasizligi, uzunémiirliiliiyli vo rezervlosdirilmoa-sinin tomini; harokotin
idaro olunmasi vo yerdoyismonin miiasir texniki vasitolorindon genis istifado olunmasi; informasiya-larin
oOtiiriilmasinin yiiksok siirati, keyfiyyati vo emal texnologiyast;

4. Biitovliik - idarocetmo foaliyyastlorinin mikrologistik sistemin biitiin struktur komponentloring
catdirilmasinda, ara-larindaki informasiya isbirliyinin inkisaf etdirilmoesinde vo lo-gistik moagseds catmaga
istigamatlonmosino komaklik gostor-mok

5. Ceviklik - xarici iqtisadi miihitdoki doyismo tenden-siyalarini vo sistemin Oziinlin imkanlarini
prognozlasdirmaq, eloco do adekvat tosirlori inkisaf etdirmoys imkan veron mik-rologistik sistemdo
mexanizmlor yaratmag.

6. EImilik - material axinlarinin idars edilmasinin biitiin
morhalolorinds - planlagdirmadan baslamis tohlilo qador - he-sablamalarin elmi osaslarla aparilmasini, biitiin
parametrlori iizro bu hesablamalarin yerino yetirilmasini, firmanin logistik strukturunda miihiim resurs statusu
kimi qabul edilon kadrlarin ixtisaslagdirilmasin1 noazordo tutur.

7. Humanistlasdirma - yoni daha yiiksok omok poten-sialina malik kadrlarin sonayeyo calb edilmasi
liclin osas veran miiasir i§ soraitinin yaradilmasi.

8. Ixtisaslasma - osason konkret soraito uygun olan ava-danliglardan, horokat torkiblorindon istifado.
ANM - nin mik-rologistik sistemi totbiq edildikdo, yiiklorin dagmmmasinin konk-ret soraitino uygun olaraq,
xtisusilosdirilmis vo xiisusi horokot torkiblorindon daha genis istifado olunmasidir.

9. Adaptasiya — geyri - miioyyan bir mithitds logistika sisteminin dayaniglilig1 vo uygunlasmasi.
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ANM - in osas vo kdmokei istehsalinin toskilinin logis-tik konsepsiyasina asagidaki osas miiddoalar
daxildir:

» artiq material resurslari ehtiyatlarindan imtina;

» dasinma prosesini basa ¢atdirmaq vo texniki hazirligi tomin etmok {i¢iin sisirdilmis vaxtdan imtina;

* nogliyyat xidmati {i¢iin alicilardan sifaris verilmoyaon horokot torkiblorinin satisi;

» texniki cohotdon saz olan horokot torkiblorinin dayan-ma miiddotinin maksimum azaldilmast;

» yiiklorin dasinmasi {i¢iin rasional olmayan marsrutlarin aradan qaldirilmasi vo imtina edilmasi;

* material tochizat¢ilarinin garsi duran toraflordon xeyirxah torofdaslara ¢evrilmasi.

ANM - in nogliyyat xidmotlorino tolobat toklifi istolodikdo, istifado olunan horokot torkiblorindon
asilt olmayaraq, avtonaqliyyat miiossisasinin dagima imkanlar reallagsacaqdir.

Roaqabaet goraitindo maya doyerinin azaldilmasi asason, naqliyyat xidmatlori istehsalinin logistik togkili
ilo aldo edilir.

ANM — in, rogabat gabiliyystli mohsullar istehsal etmasi moqsadile, nogliyyat xidmatlorinin reallas-
dirilmasi, tochizat, yiiklorin dasinmasi, horokat torkiblorinin texniki xidmoti vo to-mirinin togkili vo apa-
rilmasina vahid kompleks kimi baxilmalidir.

Nogliyyatin istismar etibarliligi, horakat torkibinin istismar1 zaman1 ANM-in mikrologistik sisteminin
istehlak etdiyi material resurslart ilo garsiligl olagolidir. Horakot torkibinin istismar etibarliligini miioyyon
edon osas material resurslar ehtiyat hissalori vo aqreqatlardir. Avtonaqliyyatin etibarliligini tomin etmak {igiin
ehtiyat hissalori vo aqreqatlar axininin idars olunmasinin rolunu nazardon kegirok.

ANM - in material ehtiyatlarinin idars edilmasino ananavi yanasma, chtiyat hissalari ilo tomin olunma
keyfiyyotinin yaxsilagdirilmast probleminin holli, sonuncunun istehsal tempini vo hocmini artirmaq tigiin
azaldilir. Ancaq tocriiboalor bu yanagmanin uygun olmadigini gostordi. Movcud vaziyyat tiglin ANM anbar-
larinda ehtiyat hissalorinin ¢atismazligi, eyni vaxtda ANM - do istehsal hocminin azalmasi ilo xarakterizo
olunur. Ehtiyat hissolorinin ¢atismazlig1 boyiik omok vo maddi itkilors sabab olur:

* noqliyyatin isinds pozuntularin olmasi, makrologistik sistemds noqgliyyat halgast oldugca shomiyyatli
itkilors sabab olur;

» mikrologistik sistemin daxilindo, yaranmis ehtiyat hissolori ¢atismazliginin axininin yenidon boliisdii-
riilmasi hesabina kompensasiyasi, bu material resurslarinin manevr edilmasi iigiin yiiksok xorclorlo slagolon-
dirilir;

Ehtiyat hissalori ¢atigmazligindan yaranan ANM itkilori, olduqca yiiksok qiymatlorle "¢atismazliq"
xarclorinin bdyiik olmasi sababindon artir.

3.1.1. Naqliyyat miiassisasinda (sirkatinda) logistik idaraetmanin taskilati strukturlar

Dagimalarda logistik idaroetmonin asas elementi tagkilati struktur hesab olunur.

Logistik problemlari somoarali hall etmok ii¢iin nagliy-yat miiassisasinds ayrica bélma - logistika
xidmoti yaradilmasi lazim golir. Bununla bels, hazirda logistik xidmatin toskilati strukturunun vahid optimal
variantt mévcud deyil.

Miiassisado, prinsipcas, logistik idaroetmonin toskilati strukturunu qurmaq tgiin, tipik idaroetmo
strukturlariin birin-doan istifads edilo bilar: xatti - funksional, divizional va ya kompleks.

Miiossisado logistika xidmatinin toskilinin, konkret sir-katin foaliyystinin miqyasindan va xiisusiy-
yatlarindon (mohsul ¢esidi, texniki miirokkoblik, logistikanin funksional sahalari tiglin xarclorin saviyyasi va
s.), miiassisada oldo edilmis daxi-li logistik inteqrasiyanin doracasindon, bazar miihitindon asili olaraq,
miixtolif formalart moévcuddur. Onlar miessisado daxili inteqrasiya Saviyyasine, logistik idaraetmonin
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morkazlogdirilmasi daracasins vo buna gora do, logistika xidmatinin 6ziiniin tagkilati strukturuna, onunla digar
sObolor arasinda solahiyyatlorin xarakterino va boliisdiiriilmasine gora forglonirlor. Miiassisada logistika
idaroetmosini tatbiq edarkan hom siravi isgilorin, hom do funksional sébalarin rahbarlorinin miigavimati ilo
bagl ¢atinliklor yarana bilor. Buna gora do miiossisada logistikanin inkisafi kadrlarin motivasiyasina ciddi
yanasma tolob edir.

Logistika xidmatinin imumi idarsetmo foaliyyati asagidaki komponentlardan ibaratdir.

Birincisi, bu, istehsal-tosarriifat faaliyyatinin idars edilmasi, mikrologistik zancirin halgalaridir.

Ikincisi, logistika xidmatinin soxsi heyatinin, onun sébe va qruplarinin idare edilmasi.

Uciinciisii, konkret igtisadi rayonda vo ya 6lkenin da-xili bazarinda, eloco do beynslxalg migyasda
alagolarin tagkili.

Dérdiinciisii, hoyata kegirilon prosedur vo omoliyyatla-rin Slgiilmasi, mikrologistika zancirinin
halgalar1 ligiin daxili standartlarin vo miistorilora Xidmat tiglin xarici standartlarin siyahisinin yaradilmasi.

Besincisi, logistika xidmatinin istehsal - tosorriifat foaliyystine, kadrlara, kollektivdo mikroiglima
idaroetmo tasirlo-rinin rasionallasdiriimasi.

Logistika xidmatinin asas vazifalorine asagidakilar da-xildir:

1. Logistik sistemin inkisafi, formalagmasi, yenidon tos-kili.

2. Miisssisanin logistik strategiyasinin islonib hazirlan-masi va hayata kegirilmasi.

3. Daxili va xarici logistik inteqrasiya: logistik sistemin magsadine nail olmasini, onlarin birgs isinin
toskilini tomin edon, miixtalif funksional bolmoalorin amokdaslari arasinda qar-siliglt alagenin, harmonik va
mohsuldar is¢i miinasibatlorinin formalasdirilmasi; miiassisada va logistik markazlords logistikanin funksio-
nal sahalarinin faaliyystinin slagslondirilmasi.

4. Todariikgli ilo miigavilo miinasibatlorinin formalasmasindan baslayaraq hazir mohsulun aliciya
catdirilmasina qodor material vo alagodar axinlarin idars edilmasi.

5. Logistik yenidongqurma.

Logistika xidmatinin isini togkil edilmasine rasional ya-nasmalardan biri ¢arpaz funksional komanda
isidir, onun istiinliiklori agagidakilardir:

* miiassisonin miixtalif bélmalarinin is¢ilarinin bilik va bacariglarinin birlogdirilmasi;

* vozifa va problemloars garpaz (saquli vo tifiiqi) sahiblik;

* gobul edilon gorarlarin keyfiyyatinin yiiksaldilmasi;

* miixtolif sobolorin miitoxassislori arasinda qarsiliqlt alago Saviyyosinin yiiksaldilmasi vo komanda
birliyinin inkisaf etdirilmasi;

* logistik problemlorin miiayyan edilmasi vo hallinin siiratlondirilmasi va s.

Somarali logistika foaliyyati iigiin idaroetmo todbirlarinin hayata kegirilmasini tomin etmok {igiin
miloyyan maliyys resurslari tolob olunur: miintozom giindoalik idaroetms, orta-ya ¢ixan problemlarin
diagnostikas1 vo optimal holl yollarmin tapilmasi, innovativ layihalorin hoyata kegirilmosi, davam edon
layiholor tizra tadbirlorin operativ sokilda korrektasi.

Miiossisodo logistik xidmatin togkilati strukturunu qur-maq ii¢iin onlarin miimkiin noévlarinin
xuisusiyyatlorini nozars almaq lazimdir.

Logistik xidmatlarin xatti - funksional va divizional toskilati strukturlarimn formalasmasinin
xiisusiyyatlari.

Xatti - funksional toskilati struktur saquli proseslor iizro amok bolgiisiiniin klassik niimunasidir.
Xotti - funksional strukturun yaradilmasi sirkotin isgilorinin biznes (funksional sahslorino) sferalarina:
istehsal, tochizat, marketing, maliyya, satis vo s. géro qruplasdiriimasma qodor azaldilir. Idareetms saquli
ierarxiya iizro sirkotin yuxart menecer heyatindon asagi saviyyanin Xotti icragisina qodor hoyata kegirilir.
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Qorargah funksiyalar1 (planlasdirma, nazarat, miihasibat ugotu, tohlil), adston idarsetmonin yuxari esalonunda
comlogir.

Divizional toskilati strukturlarda is¢i heyatin funksiyalarinin bir hissasi vo ya hamisi istehsal
bolmoalarina verilir (cografi cohatdon saxalonmis va ya moahsul ¢esidine gora).

Xotti - funksional strukturlarin osas catismazligi bolmoalarin bir - birindon tocrid olunmasi vo
molumatlarin harokatino mane olmasidir.

Sirkatin logistik idaraetmanin matris taskilati struk-turlarimin xiisusiyyatlori.

Logistikanin xatti-funksional va divizional strukturlar1 logistika prosesinin zaruri inteqrasiyasina nail
olmaga, funk-sional vo togkilatlararasi alagoni tam tomin etmoys imkan ver-mir. Bu baximdan bir sira aparict
sirkotlor logistik idaroetma-nin matris, layiha - vo proses - yonimli toskilati strukturlarini totbiq etmoya
basladilar.

Logistika sobasinin markazlasdirilmoasi va ya geyri -markazlosdirilmasi. Logistik strategiya ticiin
logistika sobasi-nin markazlosdirilmasi vo ya geyri - markazlosdirilmasi vacibdir. Markazlosdirilmis logistika
toskilat1 o demoakdir ki, sirkatin biitiin logistik amaliyyatlari/funksiyalar1 bir yerdon idars edon vahid logistika
sObasi var. Oksing, geyri - markazlogdirilmis logistika toskilat1 o demakdir Ki, logistika ilo bagli biitiin hal-lor,
masalon, bolma qruplari soviyyasinds vo ¢ox vaxt miixtalif cografi orazilordo ayrica gotiiriiliir. Logistik
xidmatin toskilati strukturunun moarkozlogdirilmasi vo markazlogdirilmomasi ilo bagli qorarlara, firmanin
Ol¢iisti, mohsullarin novii (gesidliyi) vo satisin aparildigi cografi arazi kimi amillor tasir gostorir.

Tacriibalor gostorir ki, ciddi sahvlorin naticalorini dii-zoltmays investisiya qoymaqdansa, sirkatlorin,
logistik kadrla-rin inkisafina vo logistika foaliyystinin samaroliliyinin artiril-masi layihalorino investisiya
qgoymasi daha ucuz basa golir.

3.1.2. Naqliyyat sirkatinda logistika miitaxassisinin funksiyalari va vazifalari

Nogliyyat sirkatindos logistika miitoxassisinin asas funk-siyalarina asagidakilar aiddir:

* bazarin todqiqi va tohlili (tochizatgilarin etibarliligi, nogliyyat tariflori, toklif olunan slave xidmatlor,
daha six torof-dasliq alagolorinin qurulmasi imkanlar1 baximindan);

* horokat torkiblorinin Xotto buraxilmasi codvalinin tor-tib edilmasi vo tolob asasinda parkin togkili
(grafikin tortibi ilo yanasi, yiiklomo-bosaltma avadanliginin vo avtonogliyyat vasi-tolori parkinin is
gabiliyyatinin tomin edimasi, ligiincii toraf da-siyicilar calb edildikds - dasima sortlorinin ilkin razilagdirilma-
s1);

* catdirilma marsrutunun optimallasdirilmast;

« tarif haqqmnin miiayyon edilmasi tizro danisiglar (verilmis sortlor, miiddatlor, dasima hacmlori
daxilindo);

* nogliyyat Xorclorinin, Gimumi logistik xarclorin torkib hissasi oldugunu unutmadan, xarclarin
minimuma endirilmasi prinsiplori asasinda nagliyyat vasitolorinin vo ya dastyicinin se¢ilmasi;

» catdirllmanin ekspedisiyasi va izlonmasi — daginmanin monitoringi, ytiklarin yerinin va voziyyatinin
izlonilmasi, gondorilmasi, zaruri hallarda géndarmonin fordi yanasma ilo ekspedisiyast,

* nogliyyat amaliyyatlariin vo iddia-isk islorinin auditi (ylkgondaronin dasiyiciya qarst osas
iddialarin1 ii¢ kateqoriyaya bolmak olar: yiikiin tohliikasizliyins dair iddialar, ¢atdiril-ma miiddatlori ilo bagh
iddialar, 6danislar lizra iddialar);

» dastyici inteqrasiyasi-yeni nagliyyat xidmatlori vo texnologiyalariin miiassisanin logistik amaliyyat-
larina daxil edil-masi tocriibasi;

* nogliyyat xidmatlorinin inteqrasiyasi (dasima xarclori-ni azaltmagq ti¢iin dasiyici ila birge imkanlarin
axtarist).
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Funksional vozifalorin yerina yetirilmasi prosesinds sirkstin nogliyyat sébosinin qarsisinda duran
vazifalari iki qrupa bolmok olar:

1. Horokat torkibi parkinin istismart ilo alageli vazifalar.

2. Parkin texniki hazirliq saviyyasinin saxlanilmasi (harokat tarkiblorinin texniki qullug va tamiri) vo
bu iki grupun maddi-texniki ehtiyatlarla tomin edilmasi vazifalori.

Xiisusi avtonaqliyyat parki ti¢iin bu qruplarin asas vo-zifalori cadval 3.1 — do verilmisdir.

Cadval 3.1. Avtomobil naqliyyatinin harakat tarkibi parkinin idara edilmasinin asas vozifalari

Nagliyyat vasitalarinin istismari Harkat tarkiblarinin texniki xidmati va
tamiri
1 2

1. Horokat torkiblorinin istismari {izra planinin 1. Horokat torkibinoa texniki qullug vo tomir
islonib hazirlanmasi. tizra istehsal programinin planlasdirilmasi.
2. Parkin strukturunun optimal-lagdirilmasi. 2. Texniki xidmot vo tomirin operativ
3. Dagimalarin optimal marsrut-lagdiriimasi. planlasdiriimasi vo dispetger idaraetmasi.
4. Marsrutlar tizra horokat torkib-lorinin paylanmasi. | 3. Tomir va texniki xidmot iigiin
5. 1sin dispetcer idaraetmosinin toskili. avtomobil ehtiyat hissa-lari vo
6. Daginmalarin maya doyarinin planlagdirilmasi vo materiallarina ehti-yacin planlasdirilmasi
tariflorin he-sablanmasi. Vo tochizatinin togkili.
7. Yanacag-siirtkii materiallarina, avtomobil 4. Istehsal-texniki bazaya investisiyalarin
sinlorina, istismar ma-teriallarina olan ehtiyacin planlagdiril-masi.
planlagdirilmasi.
- Maliyyas planlagdirmasi v idaroetmasi.
- Logistika sobasi heyatini idaroetmo.
- Nogletmo keyfiyyatini idarsetmoa.

3.1.3. Noqliyyat miiassisalorinin miiasir omakdashq formasi

Bazar miinasibotlorinin inkisafi ilo diinyada vo o ciimlodon, 6lkomizdos yiik dasinmasi anlayisi xeyli
doyisdi.

Nogliyyat xidmatlori istehlakgilart, nagliyyat névlarin-don, minimal xarcls, yiiksok keyfiyyatli logistik
xidmatlor gds-toron nogliyyat névlorini segirlor.

Miiasir goraitdo on ¢ox nogliyyatgilar arasindaki somo-rali miinasibat formasi ananavi miiqaviloalori
avoz edoan strateji ittifaglar hesab olunur.

Nogliyyatgilarin strateji ittifaglarinin oksariyyati 6ziinii alagelorin {ifiiqi formasi kimi toqdim edir.
Bunlar asasan, nag-liyyat prosesinin taskilini yaxsilagdirmaq iiglin bu sirkatlorin maraqglarin1 uygunlasdiran
iqtisadi giizostlor asasinda, boyiik nagliyyat sirkatlori torafindon yaradilir.

Moasalon, miixtalif nogliyyat novlori sirkatlori, logistika baximindan an miitaraqqi noagliyyat - texnoloji
sxemlor olan multimodal dasimalarin tagkili tigiin strateji ittifaqlarda birlo-sirlor.

Strateji ittifaglar, homg¢inin orta vo kigik noqliyyat sir-kotlori arasinda, onlarin birlikdo rogabat
gabiliyyatini yiiksalt-mak ii¢iin do baglanir.

Adaton, bu tip strateji ittifaqlar mixtalif regional nagliyyat sirkstlori arasinda baglanir. Naticado, onlar
bir torofdon giiclii nogliyyat sirkatlori ilo somarali rogabat aparir, digar torafdon iso, ovvollor aralarinda roga-
bat miinasibatlori mévcud olan kigik va orta sirkatlor kooperativlors gevrilir.

Nogliyyat ittifaqlart tokrar omoliyyatlar1 aradan qaldirir, informasiya miibadilasini giiclondirir, nagliy-
yat xidmatlori istehlak¢ilarinin sifariglorini ittifaq tizvlori arasinda paylayir, insan vo maliyys resurslarini
birlosdirir va somarali istifads edirlar.
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3.2. Noqliyyatin isinin texniki - istismar gostoricilori

Nagliyyatin isi yiikiin (sornisinlorin) yerdoyismasi naticasinda yaranir.Nagliyyat prosesi naticasinda
yiik (sornisin) miisyyan  masafoys catdirilir vo bu zaman yiikiin tonla migdarinin (sar-niginlorin saymin) Q
dasima mosafasina | hasilina barabar nog-liyyat isi P goriiliir.

P=01 (3.1)

Nogliyyat isi ton-km - la (sarn-km - ls) dlgliir.

Avtomobil noaqgliyyatinin horokot torkibindon istifado asagidaki istismar gostoricilori ilo qiymotlon-
dirilir: texniki hazirliq va horakat torkibinin xotto ¢ixis omsallari, yiiriisdon istifads, yiikkgotiirmadan (sarnisin
tutumu) istifado; horokot torkibinin is vaxti (naryadda olma vaxti); texniki vo istismar siirati; horokot torkibinin
yiikloma-bosaltmada bos dayanma vaxti; gedisin orta uzunlugu vo yiikiin (sornisinlorin) orta daginma mo-
safosi.

Horakat torkibinin isinin natico gostoricilori bunlardir: avtomobil-saatla is; gedislorin (reyslorin) sayi;
mohsuldar yii-riis (marsrutda yiiklii vo ya sornisinlorls yiiriig); imumi yliriis; dasima hocmi (tonla, sornisinlo),
yiik dovriyyasi (ton-km - ls, sarn-km - 19), harokat torkibinin - ton vo ton-kilometrlarlo (sor-nisin vo sornigin-
kilometrlo) hesablanan mohsuldarligi.

Iqtisadi gostoricilars asagidakilar daxildir: dasimalarin maya doyoeri; tariflor vo ya tarif deracalari; talob
olunan kapital qoyuluslari; nagletma prosesindoki yiik kiitlasinin doyari.

Hoarakat torkibi parkindan istifada gostaricilori. Togkilati cohatdon birlosdirilmis (avtonagliyyat
miiossisasi, onun torkibino daxil olan avtomobil dostasi, mangasi) vo ya timumi tapsirigl yering yetiron avto-
nagliyyat vasitalari qrupu (avtomobillor, qosqu vo yarimqosqular) harakat tarkibi park: adlanir.

Parkin say torkibi siyahi vo inventar say torkibi ilo xa rakterizo olunur.

Parkin siyahi say1 miioyyon miiddatdo ANM - in garsiya qoyulmus plani yerina yetirmasi ti¢iin nazordo
tutulmus horakat torkiblorini ohato edir. Parkin inventar sayina bunlardan basqa xiisusi toyinatli nagliyyat
vasitalori - texniki yardim, xotti nozarat avtomobillori vo s. daxil olur. Hesabat dovriinds toskilatdaki horokot
torkiblorinin isinin planlasdirilmasi vo geydiyyatinin aparilmasi zamani parkin orta siyahi sayindan istifado
olunur.

Parkin siyah1 avtomobil say1 texniki cohatdon saz, is-tismara hazir avtomobillordon vo texniki xidmaot
vo ya tomirdos olan avtomobillordon ibarstdir.

As =Aip+ Ay,
burada As- parkin siyahi avtomobil say1;

A; p- istismara hazir avtomobillarin sayi;

A,- texniki xidmat vo ya tomirdo olan avtomobillorin say1.

Parkin istismara hazir avtomobillori istismarda olan avtomobilloro vo istismara hazir olub, tiziirli
sobobdon bos dayanan avtomobillors ayrilir:

Ajp =AistAp,
As :Ais+Ab+ Ata
burada A;, - istismarda olan avtomobillarin say1;
Ap- i3, yanacagq, siiriicii olmamasi va s. toskilati sobab-lardon bos dayanan avtomobillorin sayi.

Miiayyon dovr liglin parkdan istifadonin hesabatini apar-maq ili¢lin “avtomobil-giin” gostericisindon

istifada olunur. Har bir harakat torkibi vahidi li¢lin toqvim gilinlerinds uygun olaraq
Gi=Gip + G,
Gi=Gis+Gy + Gy,
burada G; - toqvim giinlori;
Gin - harokot torkibinin istismara hazir oldugu giinlor;
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Gis - horokat torkibinin istismarda oldugu giinlor;
Gb - harakat torkibinin istismara hazir olub, iziirlii sobobdon bos dayandig1 giinlor;
Gt - harokat torkibinin texniki xidmat vo ya tomirds oldugu giinler.
Horakat torkibi parki ti¢lin siyahi avtomobil-giinlor
AGs=AG+AGy, + AG:, (3.2)
burada AGis- harakat torkibinin istismarda oldugu avtomobil-giinlor;
AGp - horoket torkibinin istismara hazir olub, iiziirlii sobabdon bos dayandigi avtomobil-giinlar;
AGt - harakat torkibinin texniki xidmot vo ya tomirds oldugu avtomobil-giinlor.
Hoarakat torkibi parkindan istifado gostaricilori. Horokat torkibi parkininin isinin somorsliliyi vo
parkdan istifads bazi omsallar ilo qiymatlondirilir.
Horokot torkibi parkinin texniki hazirliq emsali parkin avtonoqliyyat vasitolorinin texniki sazliq
soviyyesini xarakterizo edir.
Horoakat torkibi parkinin texniki hazirhq amsal «; istismara hazir avtomobil-giinlorin sayimin siyahi
avtomobil-giinlorin sayina nisbatindon toyin olunur:

a, = 2Sin - (33)

AGs '
harokat torkibi parkinin bir is giinii ti¢lin
2=t
AS
harokat torkibi vahidinin G; toqvim gilintinds
=i
Gi

Horakot torkibi parkinin xotts ¢ixis omsali parkin avtonaqliyyat vasitolorinin istismar olunma soviy-
yasini xarakterizo edir.
Horokat torkibi parkimin xatto ¢ixis amsah «a istis-marda olan avtomobil-giinlorin sayinmn siyahi

avtomobil-giin-larin sayina nisbatindoan toyin olunur:
G — AGig
¢~ aG’

(3.4)
park liclin bir i giiniindo
A=
harakat torkibi vahidi {igiin G, toqvim giinlindo
g
Harakat torkibinin yiikgotiirma gabiliyyatindan istifada. Horokot torkibinin yiikgdtiirma qabiliyyati
istehsal¢1 zavod torofindon miioyyanlosdirilir vo nominal yiikgotiirma qabiliyyati adlanir.
Horokot torkibinin nominal yiikgotiirmoesi onun texniki pasportunda qeyd olunan maksimal faydali
ylikgotiirmosidir.
Horokot torkibinin yiikgétiirmo qabiliyyatindon istifads doracesi yiikgotiirmo qabiliyyatindon istifa-
donin statiki vo dinamiki omsallar ilo xarakterizo olunur.
Yiikgotiirmo qabiliyyatindan istifadonin statiki om-sali yg faktiki daginmis yiikiin tonla migdarinin
homin dévrde daginmasi miimkiin olan yiikiin tonla miqdarina nisbatindon toyin olunur:
bir gedisdo
_45
Vst_a 1
burada gr - bir gedisdo faktik dasinan yiikiin tonla miqdari, t;
Qgn - horakat torkibinin nominal yiikgotiirmo qgabiliyya-ti.
bir is gliniindo
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_ 9 :Z?=1in (3.5)
Qmimk qnZg ' .

Vst
burada Q s— giin arzindoki faktiki dasima hocmi, ton;
Qmiimx —miimkiin olan dasima hocmi, ton;
Zy— giin arzindoaki gedislorin sayidir.
Hoarakat torkibinin yiikgotiirmadan istifadonin dina-miki amsal yd faktiki yerino yetirilon naqliyyat
isinin ton-km- loarlo migdarmin homin dévrds yerino yetirilmosi miimkiin olan naqliyyat isinin ton-km - lo
miqdarina nisbatino borabordir:

bir gedisdo
—Ulyy _ 495 _
d nlyy dn Vst
demoali y ¢= yst,
giin orzinda iso
P i4drily.yi
yo= L =2t (36)

Pmimk  QnXilyyi
Glin orzinds bu iki omsal hor gedisdo qf; vo ya [, ,; sa-bit oldugu halda bir - birina barabar olur.
Yerdo galan hallarda bu amsallar bir - birino barabor olmur.
Hoarakat tarkibinin yiiriisii vo yiiriisdon istifadas. Yiiriis - horokot torkibinin miioyyon vaxt arzindo
gat etdiyi mosa-fays deyilir.
Harokat torkibinin timumi yiiriisii mahsuldar vo mahsuldar olmayan iki hissadon ibaratdir.
Horakat torkibinin yiiklii yiirlisii mahsuldar yiiriis ad-lanir.
Giin arzindoki sifirh yiiriis
Lo=lo,+ lo,,
burada L, - glin arzindoki sifirli yiiris, km
lo,- birinei sifirli yiiriig, km;
lo, - ikinci sifirli yiiris, km.
Sifirlt yiiriigs, homginin xatda nagliyyat prosesinin ye-rina yetirilmasi ilo slagali olmayan yiiriislords
(yanacaq dol-durma, texniki xidmat, cari tomir ti¢iin) aid edilir.
Horakat torkibinin bosaltma mantagesindon névbati yiikloma mantagasine gadar olan yiirlisti bog yiiriis
[, adlanir.
Horokat torkibinin mohsuldar olmayan yiiriisii sifirli vo bos yiirtislorin comindon ibaratdir.
Bir gedis arzindoki timumi yiiriis
lg=lyy+lp,
burada [l,—bir gedisdo {imumi yiiriis, km;
L, ,— bir gedisdo orta yiiklii yiirts, km;
I, — gedisdo bos yiiriis, km.
Marsrutda isloyan horokat torkibinin giin arzindoki iimu-
mi yiirtigi
L=Lg+Lo,
burada Lg - giin arzindaki gedis mosafasi olub,
Lg=Ly+Lo,
L =Ly+Ly +Lo, (3.7)
Ly- giin arzindoki comi yiiklii yiiriis masafasi
Ly: Z ly.yii
- i-ci gedisdoki yiiklii yiirlis mosafasi, km;
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Ly- giin arzindaki comi bos yiiriis mosafasi
Lo= 2 Ly,
burada [;- i-ci gedisdoki bos yiiriis moasafasi, km;
L= 2 lyyi + Xy +lo, +lo, (3.8)
olur.
Hoarakat torkibinin yiiritgdan istifada amsali yiikli yii-riisiin imumi yiirtiso nisbatindan tayin olunur:
bir gedisdo bu omsal S,
B=l=—22_ (3.9)

H
lg lyy+lp

giin orzinda yiiriisdon itifado amsali §

Sornigin avtomobil noqliyyatinda, o ciimlodon avtobus-larda, yiiriisdon istifado omsali faydali yiiriis
omsalina, taksi minik avtomobilindo iso pullu yiiriis omsalina uygundur.

Avtobusun marsrutdaki yiirtistiniin imumi yiiriisiine nisboti faydali yiiriis amsalt adlanir.

Saygaci (taksometri) isloyan taksinin yiiriisiiniin iimu-mi ylriisiine nisboti pullu yiiriis amsali adlanir.

Gedisin orta uzunlugu 10rg horakat torkibinin orta yiirii-
st olub, giin arzindaki imumi yiiklii yiiriisiin gedislorin sayina
nisbatindon toyin olunur:

I, ==  (3.11)

org™ 7
9 Zg

l _Z ly.yi

org '
g Zg

burada L, — giin orzindoki comi yiiklii yiiriis, km;
Zg — giin arzindaki gedislorin sayi.
Orta dasinma moasafasi 1t yiikiin orta dasima uzaqligi olub, yerina yetirilmis naqliyyat isinin ton-km -
lo migdarini-nin homin miiddstdoki dasima hacminin tonla migdarina nis-batindan toyin olunur:

L, =%, (312

org— 2
Bir gedisda lorg: lor, olur, beloki
lory =2 =122 = |

g ar
Giin orzinds lorg Vo l,y, bir avtomobil {i¢lin o vaxt bir-birino borabar olur ki, miixtolif migdarda

yy= lor,

yiiklor eyni mosafoys, yaxud eyni miqdarda yiik hor gedisdo miixtalif mosafolora daginir.

Horakat torkibinin is vaxti.

Horakat torkibinin is vaxti, Tn (naryadda va ya tapsiriq-da olma vaxti) harokat torkibinin avtonoqliyyat
miiassisasindon ¢ixib, homin ANM - o gayidanadok kegon vaxt ilo dl¢iiliir (siiriicliniin nahar fasilosi horokot
torkibinin is vaxtinda nozors alinmur).

Naryadda olma vaxti horokot torkibinin marsrutdaki is vaxti ilo sifirli yiiriiso sorf edilon vaxtin
comindoan ibaratdir:

T,=T, +T,, (3.13)
burada T, - harokot torkibinin marsrutda olma vaxti, saat;
T, - sifirh yiiriigo sarf olunan vaxt, saat.
Marsrutda islodiyi vaxt avtomobil ya harokatds olur, ya da yiikkloma va ya bosaltmaya dayanir:
Tm: Th9r+ Ty—ba

burada T}, - avtomobilin marsrutda is vaxtinda yiiklii va bos yiirtislora sarf etdiyi horokot vaxti, saat;

T, _p - is vaxtinda yiikloms - bosaltmaya sorf olunan vaxt, saat.

Bir gedisds yiikloma - bosaltma vaxti
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ty_p=ty*ttp,  (3.14)
burada t, - bir gedisdo yiliklomo vaxti, saat;
tp- bir gedisdo bosaltma vaxti, saat.
Bir gedigo sorf olunan vaxt uygun olaraq
ty=thor* ty_p, (3.15)
burada t; - gedis vaxt, saat;
thor- bir gedisdo horokot vaxti, saat;
t,_p- bir gedigdo yiikloms - bosaltma vaxti, saat.
Harakat siiratlori. Avtomobil nogliyyatinda ti¢ név ho-rokat siiroti planlasdirilir vo nazoars almnir:
texniki, istismar, margrut siirati (Sornisin dasimalari tiglin).
Texniki surat V; harokat torkibinin siiratinin miioyyan ho-rokst dovriindaki orta qiymatini gostarir va
horokat vaxti gedilon masafanin homin vaxta nisbstindon tayin olunur:

V=—, (317

Thor
burada L-gedilon masafa, km;
bir gedisdo texniki siirot
_ L
B thar’

burada l; - gedis mosafasi, km.

Istismar surati V; horokot torkibinin xotto oldugu vaxt onun sorti siirstini gostorir vo gedilon
mosafonin tapsiriqda (naryadda) olma vaxtina nisbatindan tayin olunur:

V=L (3.18)

TTI.
Texniki vo istismar siiratlorinin ifadolorinin miiqayise-sindon goriiniir ki, istismar siiroti texniki
stiratdon homisa kigik olur, yani Vi <V olur.
Istismar siirotinin qiymeotini hesablayarkon tosadiifi da-yanmalar (texniki nasazliq vo s. sobabindon)
nozors alinmir.
Istismar siirotinin texniki siiroto nisboti, naryadda olma vaxtindan istifad> amsal ilo xarakterizo
olunur.
Sornisin dagimalar1 {igiin istismar siiroti hom ayrica marsrut, hom do biitovliikde soboka ii¢lin miioy-
yon edilir va iistalik reys (dovr) liglin do hesablanmalidir.
Reys, horokat torkibinin marsrut iizro horokotinin basa catmis tam bir tsiklidir (dovridiir). Horokot
istigamatindon asil
olaraq diiz (marsrutun baslangicindan son montagosino qador) va oks reyslori (marsrutun sonundan baslangic
montogosine qador) forqlondirirlor. Avtobusun marsrut iizro hor iki istiga-motdo horokot edorok baslangic
montaqays qayitmasi dovr adlanir.
Reys - sornisin dasimalarinda horokot torkibinin marsrutun baslangic vo son montagolori arasinda
ylirligii zman1 ye-rino yetirdiyi bitmis omosliyyatlar kompleksidir.
Reysin uzunlugu [, - marsrutun uzunlugudur.
Reys vaxti
tr= Ther+Ta.d +Ts.d = Thar+ na.d,ta.d+Ts.da (3-19)
burada t, - reys vaxti, saat;
Ty, - reys arzinds harakat vaxti, saat;
Vi - marsrutdaki texniki siirat, km/saat;
Ng.q - araliq dayanacaqlarmn sayi;

tq.q - araliq dayanacaqlarda orta dayanma vaxti, doqiqo;
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Tq.a, Tsq- uy8un olaraq araliq vo son dayanacaqlarda dayanma vaxti, doqiqo;
Dovr (l;) - harokot torkibinin marsrutun baslangic mongoasindon homin montoqoys qayidanadok
kecdiyi yoldur.
Roaqgasi marsrutda horokot torkibinin dovrii
lg= 21,
Halgavart marsrutda horokot torkibinin dvrii marsru-
tun uzunluguna borabordir.

ld: lm,
Dovr vaxti (t;) roqqasi marsrutda
td = Ztr,
halgavar1 marsrutda iso dovr vaxti
— ¢ =Llm
ta = t-= 7

Avtomobil sornisin dasimalarinda osason texniki, istis-mar (hor iki siirotin ifadolori yuxarida
verimisdlir) vo ¢catdirma (marsrutdaki siirat) siirotlorindon istifado olunur.
Catdirma (marsrut) surati (1[)

it
Orta suratlorin ifadslorindon goriiniir ki,
Ve >V >V,
Horoakat torkibinin dolma amsah (K,;)
K, = % (3.21)
Miintazomlik amsah (K,,,) (vo ya miintozomliyin— faiz-1o ifado olunan pay1):
K= Z—p (3.22)

burada z.- codval {izra yerina yetirilon reyslorin say1, z,- reys-lorin plan {izra say1

Pullu yiiriis smsah ( 8,) (taksi avtomobillori iigiin):
Bp=-t.  (329)
Sarnisin doyisma amsal (ns.d) reys orzinds avtobusun salonunda sornisinlorin ne¢o dofo doyismosini
xarakterizo edir.
Sornisin doyismo omsali reys orzindo dasinan sornisin-lorin sayinin (Q,) avtobusda istifado olunan
yerlarin orta sa-yina nisbotindon toyin olunur:

_0r_ 0
M= o= (324)

burada g5 — avtobusda istifado olunan yerlorin faktiki orta sayidir.

Sornisin noqliyyatinin reys arzindo dasidigi sornisinlorin say1 asagidak: ifadodon hesablanir.
Qr=q Vst Ns.a
burada 74 - reys arzinds sornisin doyismo amsalidir;
q - avtobusun nominal tutumudur, sornisin;
Sornisin doyismo omsalini marsrutun uzunlugunun sorniginin orta gedis mosafosino nisbatindon do
hesablamag olur:

Nsa =7

burada [,, - sarniginin orta gedis mosafasi, km;
l,, — marsrutun uzunlugu, km.
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Harakat tarkibinin mohsuldarhg: dedikds onun vahid zamanda dasidigi yiikiin tonlarla vo ya
gordiiyii noqliyyat isinin ton-km - lorlo migdart basa disiiliir.

Bir gedisdo avtomobilin (avtoqatarin) mohsuldarlig:

tonla Wy,

WQg:qnyst )
ton-km - la Wp,
ng :WQg ly.y: qnystly.y-
Bir gedisdo horokat vaxti
thar_ml

oldugundan, (3.15) ifadasinda nozaros alsaq,

l
4
t +ty_p

g_.b)g'Vt
olur.
Horakat torkibinin 1 saat orzindoki gedislorin say1 z,
J 1 _ BgVi
9 tg %ny_b lyy+BgVityp
Horokat torkibinin xatds (naryadda) bir saatdaki isinin mohsuldarligi, saatliq mohsuldarliq adlanir.
Horokat torkibinin saatliq mohsuldarhigt:
tonla W,
WQ:WQng = qnYstZg VO ya
QnVstﬁth
= —————— t/saat 3.25
Q ly.y"‘.Bthty—b ( )
ton-km - lo Wp
Wp=Wylyy = Qn¥stzgly, voya
_ Qnystﬁthly.y .
T ton-km/saat (3.26)
olur.

Sornisin harokat torkibi vahidinin sutkaliq mahsuldarlig::
sornisinlo (W3)
We= qvans.aZ, (3.27)
sornigin-kilometrlo (W7)
Wp=q yans.aZ lor- (3.28)
Harakat tarkibi parkinin mohsuldarhgi. Horokot tor-kibi parkinin miioyyon dovr orzindo mohsul-
darlhig1 asagidaki ifadalordan tayin olunur:
tonla
Q =AGsa,T, Wy, (3.29)
ton-km —Io
P=AG;a; T,Wp, (3.30)
burada Q - parkin tonla mohsuldarliq;
P - parkin ton-km-lo moahsuldarliq;
W~ parkin saatliq tonla mohsuldarliq;

Wp- parkin saatliq ton-km-lo mohsuldarlgq.
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Nogliyyat kompleksinin, digar naqgliyyat novlarinin tex-niki - istismar gostaricilori sistemi, gisman
avtomobil nagliyyatinin istismar gostaricilorinds geyd edilmigdir. Damir yolu va su (doniz, ¢ay) nogliyyati
tiglin bazi 6ziinomoxsusluqlar agagida verilir.

Yuxarida naqliyyat néviiniin segilmasina tasir edon an oshomiyyatli amillardon birinin ¢atdirilima
vaxtinin olmast qeyd olunmusdur. Belsliklo, miixtalif nogliyyat novlori il yiiklorin ¢atdirilma vaxti asagidaki
diisturlar ils tayin edils bilar:

* avtomobil nogliyyati

L
T,=t,+—
a tb.s Vi,

* domir yolu nogliyyati

* doniz nogliyyati

L
Ty =,
kom
L
Viom™ T 27y, 7a
Vgt M TR

* cay naqliyyatt
T, =T+ Vi;{ + 85,

burada t,, — sutkada baslangic vo son amaliyyatlar liglin vaxt, saat;

L — dasima mosafasi, km;

VY, Vi—uygun olaraq vaqon vo gominin sutkaliq yiiriis normasi, km;

t¥, t4, t5 —uygun olaraq sutkada domir yolunda, do-

niz va ¢ay noqliyyatinda slave omoliyyatlar {igiin vaxt, sutka;

V; - istismar siiroti, km/saat;

Viom - kommersiya siiroti, mil/sutka;

V, - verilmis xatto isloyon gominin istismar stirati, mil/sutka;

y - yiikgbtiirma gabiliyyatindon istifads omsals;

D,.- gominin ylikgotiirmo gabiliyyati, t;

M - gondorma va toyinat limanlarini orta ¢okili yiik amoliyyatlarin sutkaliq normasi, t/sutka;
T, -yuklarin toplanmasi, formalagdirilmasi vo géndarilmasi ligiin vaxt, sutka.

Yiikiin catdirilma vaxtina, siirot kateqoriyasi (stirot reji-mi) ciddi tosir gostorir.

Stirat kateqoriyast, yiiklorin 6ziinomoxsuslugu vo miiva-
fiq miiqavilalorin sortlori ilo miisyyon edilon, yiik axinlarinin yerdoyigmosi rejimidir.

Asagidaki siirat kateqoriyalar1 forglondirilir:

- yiiksok;

- yuk;

- sornisin.

Nogliyyat logistikasinda siirat kateqoriyasi yiik axinla-rinin formalagsmasinin slamotlorindon biridir.
Masalon, domir yollarinda yiiksok siiratli dasimalar {i¢iin gobul edilon, yiiklorin siirotlonmis horokati, xiisusi
stirotlonmis ylik qatarlarimin tot-biqi ilo; yilik siireti - adi ylik qatarlarinda, sornisin siiroti - sorni-gin
qatarlarinda yiiklii vaqonlarin ngvbadonkenar yerlosdiril-masi ilo olds edilir.

Yiiksok siiratli dasimalarda orta horokot siirati, yiik sii-rati ilo miiqayisads, 20-30% daha yiiksokdir.
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3.3. Nogliyyatin isinin iqtisadi gostaricilori
Avtomobil yiik dasimalarimin maya dayari

Maya doyeri noqliyyatin isinin osas iqtisadi gostoricilo-rindon biridir. Avtomobil naqliyyat: ilo yiik
dasimalarinin yerino yetirilmosi ilo alagodar ¢okilon xarclordon nagliyyat mohsul vahidi ti¢lin hesablanan xorc
maya dayari adlanir.

Avtomobil nagliyyati ilo goriilon isin hesablanma for-masindan asili olaraq man/t-km, man/t, man/km,
man/saat kimi maya dayarlorindan istifade olunur.

Avtomobil naqliyyatinda dasimalarin maya doyeri, osason, asagidaki xorc maddolori {izro hesab-
lanir:

» sliriictilorin omok haqqj;

* avtomobl yanacagi;

* yaglama vo digor istismar materiallar;

* avtomobil sinlorinin yeyilmasi vo tomiri;

« texniki qulluq vo cari tomir;

* harokat torkibinin amortizasiyast;

» tistalik xorclor.

Dasimalarin maya doyorini sorti olaraq iki hissoys ayirirlar: doyison xorclor (horokot torkibinin
yiirlistindon asil1) vo sabit xarclor (harokat torkibinin yiiriisiindon asili olmayan).

Dayison xorclor C; horokot torkibinin 1km yiirlisiine, sabit xorclor Cg iso onun lsaatliq isino goro
hesablanir. Siirii-clilorin amayinin isomuzd 6donilmosinds onlarin amok haqqini 1t (Iton-km) - a gors
hesablamaq olar.

Avtomobil nagliyyati miiassisasindo maya doyarini, adoton Iton-km - o géra hesablayirlar. 1ton-km -
in maya do-yari (S¢.xm) 1tonun maya dayari (S;) ilo asagidaki kimi oalagods olur:

St= Stamlyy-

Dagima mosafosindon basqa, biitiin amillor 1t vo 1ton-km - in maya doyarins eyni ciir tasir edir.

Dasimalarin maya doyori avtomobillorin horakoti ilo vo yiiklomo - bosaltama islori ilo olaqodar
xarclorin comindaon ibarotdir.

Belolikla, 1ton-km - in maya doyari

(CatD) +212 (331)

St.
tkm= Qantlyy

dnYst B
ifadasindan toyin olunur.

Yiik dasinmasi tariflarinin formalasdirilmasinin xiisusiyyatlori

Tarif nogliyyat mohsulunun giymeotidir. Tarif har han-si1 xidmat {igiin, o ciimlodon nogliyyat
xidmatlorinin gostoril-masina géra 6donisin doracalor sistemidir.

Bazar iqtisadiyyatt soraitinds tariflor markozlogdirilmis qaydada toyini edilmir. Bazar iqtisadiyyati
soraitindo nogliyyat xidmatlorinin tariflori ohomiyyatli dorocodo doyiso bilor. Doyismalor miixtolif bazar
amillarinin tosiri altinda bas verir. Bu baximdan, praktikada tariflorin formalasmasinin vahid metodu yoxdur.
Bu sahodos on timumi metodlar agagidakilardir:

* dagimalarin maya doyarino asasan;

* taloba asasan;

* ragiblors gora.
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Maya doyoarina asasan tariflorin tayini an sads va an ¢ox istifads edilon metoddur. Bu metod Xarclorin
¢ox olan grupa aiddir. Bu metod tarifin asagi haddinin miioyyan edilmasinds oavozolunmazdir vo goargin
bazarlarda igloyarkon tez-tez istifado
olunur.

Nogliyyat1 xidmatlarinin tariflori, xidmatlorin yerina yetirilmasi {igiin obyektiv zaruri Xxarclori va
monfastin tomin edilmasini kompensasiya etmalidir.

Tolobo osason tariflorin miisyyanlosdirilmasi metodu bazar moslumatlarina vo bazarin vaziyyatinos
asaslanir. Ogoar tolob artarsa vo toklifi iistoloyirss, onda tarif artacaq ve oksino, toklif tolobi tistaloyirss, onda
tarif azalacaqdir.

Ragiblora asason tariflorin tayini cari tariflorin soviyya-sino asasen hoyata kegirilir. Bazar iqtisadiy-
yatina ke¢id dovriinds bu metod an populyardir.

Bu metodlarin har ti¢ii bir-biri ilo six baglidir vo ¢ox vaxt bir - birini tamamlayir.

Avtomobil nagliyyatinda, daginma xarclori nazars alin-magla, talob vo toklif asasinda bir ne¢a nov tarif
totbiq edilir.

Avtomobil naqliyyati tariflori on boyiik ¢eviklik vo harokatliliyi ilo xarakterizo olunur. Avtomobil
nogliyyatinda isomuzd, vaxtamuzd, kilometr hesab1 vo ya bunlarin kombinasi-yasina gora miiayyan edilon
tariflor totbig olunur.

Sorbast tariflorin formalagmasini tonzimloyan asas sonad “Avtomobil nogliyyati ils yiiklorin daginmasi
tariflorinin miiayyon edilmasi va totbiqinin miivaqQati qaydalari”dur.

Tarif noviiniin segilmasi yiiklorin dasinmasi sortlori, harokat torkibindan istifadonin somoraliliyi vo
dasimalarin hocmi ilo miisyyon edilir.

Dagimalarin maya doyarinin azaldilmasi dasimalarin tarifinin azaldilmasi1 vo olave miistori calb
olunmasi ti¢lin osas vasitadir.

Maya doyarinin azaldilmasinin asas medodlar1 bir gedisdo dasinan yiikiin miqdarinin artirilmasi, qeyri
- mohsuldar dayanmalarin va bos yiirlislorin azaldilmasi, harokat siiratinin yiiksaldilmasi sayilir.

Xorclorin azaldilmasmna yanacaq sarfini azaltmagla, yeni vo daha miikommol horokst torkibindon
istifada etmoaklo, tistalik xarclori azaltmagla vo ANM-in komokgi heyatin ixtisar etmokls doa nail oluna bilar.

Orta tarif stavkasi asagidaki ifadodon toyin olunur

T=M(1+G), (3.32)
burada T - dasimalarin tarifi;
M - dagimalarin maya doyari.
G - golir, % - Ia.

Isamuzd tarif yiik dasimalarda osas tarif ndvii sayilir. Isomuzd tariflordon dasima hocminin dagiq
hesabini aparmaq miimkiin olduqda istifads olinmasi1 mogsadouygundur.

Isomuzd tarif, avtomobilin yiikgétiirmo gabiliyyatindon istifada dorocasine gors 1, 2, 3 vo 4 olmagla,
dord sinifs bo-liiniir. Avtomobilin yiiklonma daracasi artdiqca, dagimalarin tarif doracasi azalir.

Vaxtamuzd tarif harokat torkibindon miiayyan vaxt arzinds istifads olundugda va dagimanin kamiyyat
xarakteristi-kasini toyin etmok miimkiin olmadiqda vo ya geyri - rasional oldugda tatbiq olunur.

Vaxtamuzd tarif stavkasi horokat torkibinin tipindon asili olaraq 1 saata géra Vo ya homin vaxtda etdiyi
yiirliso gbro hesablanir.

Vaxtamuzd tarif o zaman totbiq olunur ki, isomuzd tarifi miioyyan etmok miimkiin olmur. Masalan,

» yiikiin ¢okisini tayin etmok ¢atindir vo ya miimkiin deyil;
» rabito Vo elektrik verilisi xidmotlorinds;

* pogt dagimalari, dovri moatbuat yayimi, texniki yardimda;
* zavoddaxili, tosorriifatdaxili dasimalarda vo S.
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Kilometr hesabi tarif horokot torkibinin modelindan, tipindan, onun yiiriisiindon va yiikgétiirma gabi-
liyyatindon asili olaraq totbiq olunur.

Kilometr hesabi tarif stavkasi adaton goharlorarasi vo beynslxalq dasimalarda vo ya avtonagliyyat
vasitasinin 6ziliniin yerdoyismasi zamani totbig olunur (obyektiv sababdon bos yiiriis zamani).

Sorniginlorin avtobuslar vo minik avtomobillori ilo da-sinmasinin tarifi, dasimalarin maya doyarino
uygun olub, sornigin avtomobil nogliyyatinin golocok inkisafin1 nozors alan gedis haqqidir.

Sornisinin gedis haqq tarif adlanir.

Avtobus nogliyyatinda tarif mosafonin gedis hagqinda nozors alinmasina gors iki qrupa boliiniir:

* vahid tarif sistemi;

» mosafodon asili tarif sistemi.

Vahid tarif sisteminda gedis haqqi mosafodon asili ol-mayaraq marsrutda eyni olur. Vahid tarif
sistemi asason soharlords vo boylik yasayis montogolorindo totbiq olunur.

Masafodon asih tarif sistemindo gedis haqqi asagidak: ifadodon hesablanir

T=Ty, 1o
burada T},- 1km yiiriisiin tarif haqqs;
l - sornisinin orta gedis mosafosi.

Gortindiiyl kimi masafoya gors tarif gedis mosafosin-don asilidir. Bu tarif sistemindo avtobus marsrutu
bir ne¢o asi-rimdan ibarat tarif sahslorine boliiniir. Marsrutda tarif sahalo-rinin uzunlugu barabar vo miixtalif
ola bilor. Tarif sahoalori zo-nalar {izro do miixtalif ola bilir (mesalon, conub marsrutlarinda tarif sahosinin
uzunlugu 3 km, simal marsrutunda iso bu 2,5km ola bilor). Bu zaman marsrutda iimumi tarif marsrutdaki tarif
sahalorinin tarifindon va onlarin sayina gors toyin olunur.

Sohorlorarast avtobus sornigin dasimalarinin tarifi he-sablanarkon yumsaq avtobuslarla komfortlu
avtobuslarin tariflori arasinda forqi nozers almaq lazimdir.

Taksi dasimalarinda kombinaedilmis tarifdon istifado olunur. Kombinoedilmis tarif sornisinlo edilon
har kilometr yiiriigo, pulu 6donilon sornisinsiz yiirliso vo pullu dayanmalara gors hesablanir.

Avtobus vo ya minik avtomobillori ilo yerino yetirilon xiisusi dasimalarda (turist, sifarislo vo ya
ekskursiya) vaxtamuzd tarif totbiq olunur.

Digar naqliyyat novlari ii¢iin nagliyyat tariflori

Hoar bir nagliyyat novii ti¢iin yiik tariflori sistemi, dasimalara, habelo dasimalar ilo olagodar yiik vo
kommersiya omaliyyatlarinin (ylikloma, bosaltma, mallarin saxlanmasi va S.) yerina yetirilmosina géro 6donis-
lorin hesablanmasinda tot-biq olunan qarsiliql razilagdirilmig vo sistemlosdirilmis tarif doracalori toplusudur.
Moévcud tarif sistemi, tarif sxemlorinds va tolimatlarda, yiiklorin daginmasi {iglin 6doniglorin vo yi1gim-larin
hesablanmas1 qaydalarinda konkret ifads olunur.

Domir yolu noqgliyyatinda yiik tariflori ndvlarine, géndormalorin ndvlaring vo qurulma formalarina goro
foglonirlor.

Novlorino goro tariflor iimumi, miistasna, giizastli vo yerli tariflors boliiniir.

Umumi tariflor osas tarif noviidiir. Onlarin kémoayi ilo yiiklorin bdyiik hissosinin dasinma doyori
miioyyan edilir.

Miistasna tariflar xiisusi olave 6donislor va ya endi-rimlor soklinds timumi tariflordon meyletms ilo
tayin olunan tariflordir.

Giizastli tariflor (imumi tariflorin oksino asagi salinmig) miioyyoan moqgsadlor ii¢iin, miioyyon istiga-
moatlorda, miioyyan miiassisa Vo toskilatlara moxsus mallarin dasinmasi zama-mi tatbig olunur. Bu tariflor,
timumi tariflorin, faiz endirimlari soklindadir.
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Yerli tariflor yiiklorin dasinmasi iiglin 6donislarin migdari vo miiayyan bir domir yolu daxilinda
qiivvada olan, miixtalif yigimlarin tarif doracalori daxildir. Onlar yerli rabitalords totbiq olunurlar.

Gondorms noviine goros yiik tariflori asagidakilardir:

* vagon - biitov vaqonla yiiklorin daginmasinda totbiq olunan (stiziilon yiiklor istisna olmagla);

* kigik vo aztonnajli géndormolorin daginmasi ticlin gondarmonin faktiki kiitlosine gors hesablanan;

* konteyner - yiiklorin konteynerlords dasinmasinda totbig olunan;

* tonla — sisternlorlo vo bunker yarimvaqonlarla dasinan siiziilon yiiklors totbiq olunan. Bu yiiklor
ticiin dasima haqqi, dasima sonadinds - gaimads gostarilon yiikiin haqiqi kiitlasine gors talob olunur.

Qurulma formasina gora yiik tariflori codval vo sxem tarifloring boliiniirlar.

Cadval tariflari - verilmis stansiyalar arasinda yiik da-sinarkon bir vaqon, 1ton yiik va ya bir konteyner
lictin dasima hagqlaridir.

Sxem tariflarinda (diferensiallagdirilmis) - dasima haqqi masafodon asili olaraq miioyyan olunur. Bu
tariflor iki doracali va ¢ox daracali ola bilar. Eyni zamanda sxem tariflori bii-tiin dasima masafasi iigiin ton-
kilometr voa ya vagon-kilometr kimi vahid bir daracali - diferensiallagdiriimamis formaya malikdir.

Damir yolu nagliyyatinda yiik tariflorinin hesablanmasi metodologiyasi nagledilon yiikiin kiitlosindan
asilidir.

1. Vaqon gondarmasi. Yikiin kiitlasi vaqonun yiikgd-tiirmo gabiliyystino borabordirss, miivafiq
sxema gora, vagonun kiitlosi vo tarif zonasi, yoni tolob olunan nagletma mosafosine uygun xana tapilir.
"Yiikiin kiitlasi” satiri vo tarif zonasinin kasismasinds, dasinma haqqinin miqdar1 yerlagir. Yikiin kiitlasi
vaqonun yiikgotiirma gabiliyyatindon bir godor ¢oxdursa, tarif vaqon gondarms haqqi va Satir haqqinin comi
kimi miiayyan edilir. "Kiitlo vaqonun kiitlasindon 1ton ¢ox olan halda™ har bir slave ton tigiin.

2. Yiikiin Kkiitlasi an kicik vaqonun yiikgotiirma qgabiliyyatindon azdirsa. Bu halda &donis
asagidaki kimi hesablanir. Hesablama cadvoaline osason, yiikiin kiitlosine gora 6donis tam tonla miiayyan
edilir. Sonra biitiin tonlarda gonderma kiitlosindon artiq olan yiizlorlo kilogramin say1 toyin edilir. Bundan
sonra, yiz kilogramlarin say1 "Kiitlasi 1tondan 100 kq ¢ox olan {iglin" satirinin doaracasina vurulur, alinan
giymat tam tonlar ti¢iin 6donis haqqu ils toplanir.

Cay vo doniz nagliyyatinda yiik tariflori sisteminin asas elementi domir yolu nogliyyatinda oldugu
Kimidir.

Cay noqliyyatinda yiiklorin dasinmasi, yenidon yiiklo-mo va digar xidmatlor ti¢iin 6doniglor gomigilik
sirkatlori tarafindon miistaqil olaraq, lakin bazar sartlori nazars alinmagqla, miiayyan olunur

Doniz naqliyyat: tariflori qurulma formasina goro daxili ¢ay noagliyyati tariflori ilo demok olar ki,
eyniyyat toskil edir. Belalikla, totbiq sahasina géra doniz noqliyyati tariflori asas, miistasna, xiisusi vo yerli
tariflora boliiniir.

Osas tariflar biitiin yiik dasimalara tatbigq olunur va digar tariflordon asili olmur.

Miistasna tariflor, adoton dasimacaq xiisusi yiik novlarina, dasginma vaxtina, dasinmanin yerina
yetirildiyi yolun ke¢diyi arazinin miiayyan sahasina totbiq edilir.

Xiisusi tariflor gomigilik departamentlari ilo xarici ticarat toskilatlarinin hesablagsmalar1 zaman tatbiq
olunur.

Yerli tariflor miioyyon bir orazinin hiidudlari daxilinds istifads olunur

Doniz naqliyyatinda cari yiik tariflori ikidoracali sistema osaslanir: birinci doraco geyri — dayanigl
olmagla ¢akilon xarclarin 6donilmasina (ton/milo gora gatiiriiliir), ikinci dora- co dayaniqli amaliyyatlar iizro
cokilan xarclorin 6donilmasina (1tona gora gotiiriiliir) xidmat edir.

Qeyri - dayamigh tarif daracalari yiiklarin kisik vo boyiik kabotajda dasinmasi tigiin gomisilik sirkatlori
ayri-ayrilig-da tatbiq edir.
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Dayamiqh tarif doracalori ayri - ayriligda gomisilik sir-Katlori tizrs kigik kabotajli ixtiyari yiik ndviiniin
dasmmmasi ticiin miixtalif oldugu halda, bdyiik kabotajli yiiklorin daginmasi ti¢lin iso bu tarif daracalori
differensiallagdirilir.

Hava naqliyyati tariflari aviasirkotlorin 6zlori torafin-don miisyyan edilir. Bu halda 6donis yiik
tariflorina gors tayin edils bilar.

Tarif dovlatin giymat siyasatinin torkib hissasidir.

Toskilati - hiiquqi formasindan asili olmayaraq biitiin miiassiso Vo tosarriifat toskilatlar1 yiikgondo-
ronlara (yiikalanlara) vo ohaliys nagliyyat xidmati gostaron zaman sarbast tarif-lor totbiq edirlor. Bu tariflorin
igtisadi cohotdon asaslandiril-masi nagliyyat Xidmotlori bazarinda monopolizmin garsisini al-mag magsadi ilo
sorbost tariflorin yaradilmasina asas toloblor qoyur. Sarbast tariflor nogliyyat toskilatlar1 torafindon onlarin
toskilati - hiiquqi formalarindan asili olmayaraq bazarin tosiri altinda formalasir vo dagimalarin maya doayari
ilo qoyulmus rentabellik saviyyasina (bazi 6lkalords 35%) gora hesablanir.

FOSIL 4.
LOGISTIKANIN, NOQLIYYAT LOGISTIKASI DAXIL OLAN,
FUNKSIONAL SAHOLORI.
4.1. Logistikanin funksional sahalorinin xarakteristikalari.
Satinalma logistikasi. Istehsal logistikasi. Paylama logistikasi

Logistikanin funksional sahalori

Logistikanin bes funksional sahosi forqlondirilir: satinalma, istehsal, paylama, naqliyyat vo
informasiya (sokil 4).

1. Miiossisonin xammal vo materiallarla tomin edilmasi prosesindo satinalma logistikasinin vaozifalori
hall olunur (sokil 4.1, a).

2. Miisssiso daxilindo material axininin idars olunmasi prosesindo, asason maddi nematlor yaradan vo
ya maddi xid-mat gostoran istehsal logistikastnin vazifalori hall edilir (sokil 4.1, b).

Istehsalat miiossisosi

Tochizat Istehsal sexi Satig

S a

N

9
Satinalma Istehsal Paylama
logistikasi logistikast logistikasi

Sakil 4.1. Logistikanin material axinlarini formalasdiran funksional sahslari

3. Hazir mohsullarin satis1 prosesindo material axinlari-n1 idaro edorkon, paylama logistikasi
masalalari holl edilir. Bu, hom istehsal miiassisalorinin, ham ds ticarst - vasitogilik foaliyyati ilo masgul olan
miiossisalorin hall etdiyi genis vazifalordir (sokil 4.1, ).

4. Nogliyyat saholorinde material axinlarin1 idars edorkon, nagqliyyat logistikasinin spesifik vozifolori
hall edilir.

Logistikanin digor funksional sahalari kimi, naqliyyat logistikasinin doqiq miisyyan edilmis sarhadlori

yoxdur. Isto-nilon dasimalarin taskilinda noqliyyat logistikas1 metodlarin-dan istifade olunur.
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5. Informasiya logistikasi. Material axinlarinin horo-kotinin naticolori informasiya axinlarmin
harokatinin togkilinin rasionallig ilo bilavasits slagadardir. Son onilliklords bu, giic-1ii informasiya axinlarinin
somarali idara edilmasi, material axinlarini birbasa idara edilmosino imkan verdi. Logistika pro-seslorinda
informasiya komponentinin yiiksok shomiyyati lo-gistikanin xiisusi bolmasinin — informasiya logistikasinin
ay-rilmasina sobob olmusdur.

Sokil 4 — don goriindiiyii kimi logistikanin naqliyyat logistikasinin daxil oldugu funksional saholori -
satinalma, istehsal vo paylama (satis) logistikalaridir. Bu zaman informasiya logistikasinin, logistikanin digor
funksional sahalari ils six bagli olmasi nazars alinmalidir.

Satinalma logistikasi

Satinalma logistikas1 - miiossisonin material ehtiyatlar1 ilo tomin edilmoasi prosesinds material
axinlarinin idars edilmasidir.

Satinalma logistikasi ilk logistik altsistemi olub, xammal, material, ehtiyat hissalori vo komponentlarin
todariik bazarindan miiossisonin anbarlarina horokati prosesidir.

Satinalma logistikasi olmadan demok olar ki, hor hansi bir miisssisenin, o climladan nagliyyat
miiassisasinin normal faaliyyati miimkiin deyil.

Tochizat xidmoti makrologistik sistemin bir elementi olaragq, mal todariikii ilo olagoli, texniki -
texnoloji, iqtisadi vo metodoloji masalolori razilagdiraraq, todariikgiilorlo tosorriifat olagolori qurur. Satis
xidmati todariik¢li vo nogliyyat toskilat-lar1 ilo alagoeli isloyarss, tachizat xidmati miiassisonin makrologistik
sistema "baglanmasini" tomin edir.

Logistikanin ideyasi, biitiin istirak¢ilarin uzlasdirilmis foaliyyati ilo alava galir oldo edilmasi olub,
tochizat xidmati isgilorinin 6z miiassisasinin moagsadlarini, tacrid olunmus obyekt kimi deyil, biitiin logistik
sistemin bir halgasi olaraq hoyata kegirmoys ¢alismali olmasidir. Bu 0 demokdir ki, 6z miiossisasi iigiin
isloyan tochizat xidmati iscisi eyni zamanda biitiin makrologistik sistemin somoraliliyini artirmaq magsadi
giidmolidir.

Logistikada todariikgiilorlo miinasibat asagidaki prinsiplorlo qurulmalidir:

» todariikgiilorla, firmanim mistarilori ilo davranildigi ki-mi davranilmali;

* maraqlarin Gimumi oldugunu niimayis etdirilmasini unutmamali.

» todariik¢ilinii vozifalori vo orada onun is faaliyyatilo tanis etmali;

» todariik¢liys onun bir problemi oldugu halda kémok etmoya hazir oldugunuzu bildirmali;

* gobul edilmis 6hdaliklora amal etmoali;

* 1§ prosesinda todariik¢iiniin maraqlarini nazors almali.

Miiassisonin satinalma faaliyyatinin logistik sistemi so-Kil 4.2 — da verilmisdir.

______________________________

Istehsal sistemi

I soviyyoli > Todariik¢ii > .
o <> ¢ <—| Daxili anbarlar
todariikgii -—> anbarlari >
N !
YV

Il soviyyali «» Material axin1 i | Sonaye miiossisasi-
todariikgii <—> Maliyys axini ' sifarisci

L

Sokil 4.2. Miiassisanin satinalma faaliyyatinin logistik sistemi

4.2.3. Tachizat s6basinin funksiyalari
35



Sokil 4.3 - do orta statistik miiossisonin tochizat (sati-nalma) sobasinin funksiyalar1 gostorilir.

Tachizat s6bosinin funksiyalarini {i¢ asas qrupa bélmaok olar:
1. Planlasdirma. Bu funksiya maddi resurslarin oldo

edilmasi strategiyasinin formalagdirilmasindan vo onlara olan tolobatin prognozlasdirilmasindan ibaratdir.

1. Taskil. Bu funksiyanin bir hissasi olaraq, material eh-tiyatlarinin monbalorinin tohlili aparilir,
onlardan optimali segilir, istehsalin zoruri materiallarla tamin edilmasi ti¢lin todariik miiqavilolori baglanir.

2. Nozarat. Tochizat $6basi mallarin tadartikii izra 6h-doliklorin yerins yetirilmasini izloyir, daxil
olan material ehti-yatlarinin keyfiyyatino vo anbarda yerlosdirilmosine, material ehtiyatlarini istehsal
bolmalarina gatirilmasing nozarsti hayata kegirir.

Istehsal logistikasi

Istehsal morholosinds material axinmn idaro edilmasi spesifik xiisusiyyotloro malik olub, istehsal
logistikast adlanir.

Istehsal logistikasinin mogsadi, maddi mohsulun yaradilmasi vo ya saxlanmasi, gablasdirma, y1gma
va s. kimi mate-rial xidmotlori gostoron, miiassiso daxili material axinlarinin optimallagdirilmasi hesab olunur.

Istehsal logistikasinda baxilan logistik sistemlor, isteh-saldaxili logistik sistemlor adlanir. Bunlara
aiddir: sanaye miiassisalori; anbar qurgular1 olan topdansatis miiassisalori; yiik stansiyasi qovsagi; doniz liman
qovsagi va S.

Istehsal logistikasinin asas vazifosi tokco logistik sistem daxilindo deyil, eyni zamanda istehsal
proseslori gargivasin- do material vo informasiya axinlarinin idars edilmasinin toskili masalolorini 6ziinds oks
etdirmakdir.

Istehsal logistikasinda material axinlarinin idaroedilmosi miixtalif metod vo iisullarla hayata kegirilir.
Bu metodlar makrologistika gargivasinda idaraetmonin “italoma” va “dartma” sistemlorins asaslanir.

"Ttaloma” sistemi ziinii, istehsal sahasino daxil olan amok predmetlorini avvalki texnoloji halgadan
bu saha tora-findan bilavasitas sifaris edilmayan, istehsali togkil edon sistem kimi togdim edir.

Material axini, istehsalin morkozi idaroetms sisteminin 6tiirticii halqasindan daxil olan amrlo aliciya
"itolonir" (sokil 4.5).

idaraetmo sistemi

7 NS

Xammal =N  Sex |——p ... Sex > Yigma

L PN

Sorti isaraloma:
=> - Material axin1 —p - Informasiya axini

Sokil 4.5. Istehsaldaxili logistik sistemin daxilindo material
axinini idaraetmanin italayici sisteminin prinsipial sxemi

Axini idaraetmonin italoma iisulu istehsalin ananavi toskili metodlar tigiin xarakterikdir.

Bu sistemlorin totbiginin naticalori, macazi monada, bir climls ilo xarakterizo olunur: "Artiq bir neco
saat orzindo, haftalor tolob edon istehsal planini hazirlaya bilorik.”

Italoyici idaroetmo sistemlorinin praktikada smaqdan ¢ixmis logistik modeli kimi MPR1, MPR2
(materiallara tolobatin planlagdirilmasi) sistemlorini gostormok olar. Bu sistemlor idarsetmo proseslarinin
avtomatlagdirilmasi saviyyasi ilo xarakterizo edilir.
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“Dartma” sistemi 6ziinii, hissalorin vo yarimfabrikatla-rin ehtiyac oldugu gadar avvalkilordon sonraki
texnoloji omo-liyyatlara verildiyi, istehsalin togkili sistemi kimi toqdim edir.
“Dartma” sisteminin igloma mexanizmini anlamagq ii¢iin bir misala baxaq (sokil 4.6).

10 odod mohsul

S

. . . /
idaraetmo sistemi vahidins sifaris L a
] t
| 1
10 odad mohsul vahidinin 1 $

hazirlanmast {liglin gostoris \

\ \ b
10 10 10 a
Xamm | Se N Yigm \ z
postr’] deta’ asexi [0 a
mohs r

Sifaris Sifaris Sifarig
materia 10 10
———) - Material — » - informasiya

Sakil 4.6. Tstehsaldaxili logistika sistemi daxilindo material aximimi idaraetmonin dartici sistemi

Burada morkozi idaroetmo sistemi miiossiSonin miixtolif saholori arasinda material axinlarinin
miibadilosine miidaxilo etmir, onlar {igiin cari istehsal tapsiriqlarini miisyyonlosdir-mir. Ayrica bir texnoloji
halganin istehsal proqrami sonraki halganin sifaris Olglisiinii miiayyonlogdirir. Moarkazi idaroetma sistemi
vazifani, yalniz istehsal texnoloji zancirin son halqasi qarsisinda qoyur.

Tutaq ki, miiessiso (sirkot) 10 odod mohsul istehsal1 iiiin sifaris qobul edir. Idaroetma sistemi bu
sifarisi yigma se-Xina otiiriir. Yigma sexi, sifarigin yerina yetirilmosi tigiin 1 say-li sexdon 10 hissa tolob edir.
Ehtiyatdan 10 hissoni kogiirdiik-don sonra 1 sayli sex, ehtiyati doldurmagq tigiin 2 sayli sexo 10 yarimfabrikat
sifarig edir. Oz novbesinda, 2 sayl sex, 10 ya-rimfabrikat kogiirorok, ehtiyati barpa etmok iigiin kogiiriilmiis
miqdarin istehsali iigiin xammal anbarindan material sifaris edir. Belaliklo, material axin1 har sonraki halqa
torafindon "dartilir". Ustolik ayr1 bir sexin iscilori, morkazi idaroetmo siste-minin eds bilocoyindon daha ¢ox
optimal sifarigin 6l¢iistinii to-yin edan daha spesifik amillori nozars ala bilirlor.

Tacriibads istehsaldaxili “dartma” sistemino “Toyota” (Yaponiya) torafindon hazirlanmis vo reallasdi-
rilan “Kanban” (Yapon dilindan torciimads - kartogka) sistemi aiddir.

“Kanban” sistemi istehsal ehtiyatlarini ohomiyystli dorocodo azaltmaga imkan verir. Mosalon,
“Toyota”nin istehsal etdiyi bir avtomobil ligiin ehtiyat hissasi 77 dollar, ABS-in avtomobil sirkstlorinds iss bu
rogom toxmi-non 500 dollardir. “Kanban” sistemi, dovriyys vasaitlorinin dovriyyasini siiratlondirmays,
buraxilan moahsulun keyfiyyatini yaxsilasdirmaga imkan verir.

Paylama logistikasi

Paylama logistikasi, istehsalgidan istehlak¢iya mohsullarin topdansatis todariikiiniin toskili proseslori
ilo mosgul olan logistika bolmaosidir.

Paylama nogletmo ilo six baglhdir, ¢iinki mohsulun va ya resursun fiziki ¢atdirilmasini tomin etmok
lazimdir. Logis-tikada paylama bu prosesin fiziki, maddi mozmunu kimi basa diisiiliir.
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Paylama logistikasinda fiziki paylama omoliyyatlarina (elementar faaliyyatlors) asagidakilar daxildir:
yiikloma, bosaltma, qablasdirma, dasima, ekspedisiya, saxlama, ¢esidlomo, komplektlogdirmo, irilogdirmo vo
S.

Paylama logistikasi ilo ananavi satis sistemi arasindaki osas forq asagidakilardir:

* material vo informasiya axinlarini idareetma prosesi-nin marketingin moagsad va vozifalorine tabe
edilmasi;

* paylanma prosesinin istehsal vo todariik proseslori ilo sistemli qarsiligli olagasi;

* paylanmanin 6z daxilinds biitiin funksiyalarin sistemli qarsiligli olagosi.

Paylama logistikasinin osas vozifasi, marketing torafindon idaro olunan, istehlakg¢i tolobatinin 6donil-
masindaen ibaratdir. Bu problem iki istigamatds nazardon kegirilo bilor: mikro - vo makro saviyyada.

Mikro saviyyali vazifolors asagidakilar aiddir:

- mallarin satig1 prosesinin planlasdirilmasi;

- axtaris vo sifaris emall;

- gablasdirma noviiniin se¢ilmasi;

- gondormonin toskili;

- yiiklorin ¢atdirilmasinin tagkili vo naqline nozarat;

Mikro saviyyodo satis logistikasinin subyektlorine asagidakilar daxildir: logistika vo satis sobolori,
anbarlar vo noqliyyat xidmatlori.

Sokil 4.9 - do mallarin horakatinin timumi logistik zon-cirinds paylama logistikasinin yeri gostorilir.

Material
todariik¢iisti

Topdan

satict istehsalgist satict

1
1
: Parakanda
1
1

1
Hazir mohsul : Topdan
1
1
1

A S B S

Tochizat Istehsal Paylama
logistikast logistikasi logistikas1

Sakil 4.9. Mal harakati zoncirinds paylama logistikasinin yeri

Makro saviyyanin vazifolori togkilatin paylama sisteminin isinin formalagsmasi vo toanzimlonmasi ilo six
baglidir, buna 6z névbesinds asagidakilar aiddir:

- material axinlarinin paylanma sxeminin se¢ilmasi;

- paylayict markazlorinin (anbarlarin) optimal sayiin miioyyan edilmasi;

- xidmot gostorilon orazids paylayict morkazlorin (an-barlarin) optimal yerlosma yerinin miioyyon
edilmaosi.

Paylama logistikasinin osas mogsadi - hazir mahsulun miioyyan edilmis vaxtda minimum xoarclorlo
miioyyon edilmis yers ¢atdirilmasidir.

Satis logistikasinin asas prinsiplori asagidakilardir:

- fiziki yerdayismonin biitlin proseslarinin slagalondiril-masi;

- hazir mohsul v xidmatlorin paylanmasi iizrs idareet-mo funksiyalarinin inteqrasiyast;

- paylama sisteminin optimal islomasi;

- idaroetmo vo toskilati strukturun rasionalligi va s.
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FOSIL 5. MATERIAL RESURSLARININ HORIOKOT TEXNOLOGIYASI.
5.1. INTEQRAL LOGISTIKA VO MALLARIN FIZIKI PAYLANMASI

Miitoxassislor “inteqral logistika” termininin 1980-ci illordo yarandigini, 1990-c1 illordo genis
populyarliq qazandigi-n1 qeyd editlor. Inteqral logistika lazimi vaxtda, lazimi miqdarda mal va xidmaotlorin
alinmasi ilo miintozom va ardicil alava doyar zonciri vasitasilo mohsullarin horokatini tomin edan lo-gistika
sistemidir. Olava doyar o demokdir ki, logistika siste-mino mal1 alacaq soxslor {i¢iin moahsul vo ya xidmatin
doyorini artiran foaliyyotlor daxildir. Buna goro logistika, ritmlori vo axinlar1 sinxronlasdirmagq ti¢iin, tochizat,
istehsal vo paylamani inteqrasiya edo bilor.

Logistik inteqrasiyanin mahiyyasti ondan ibarotdir ki, hor bir ayrica funksional sahado nailiyyatlor
sirkotin logistika kompetensiyasinin timumi “nailiyyat bankina” maksimum t6hfo verir. Bu, logistik
menecerlora nisboton tocrid olunmus biznes bdlmoalarini sociyyalondiron “lokallasdirilmis™ diisiinconin
6hdosindon galmok igiin ¢otin sinaglar toqdim edir. Yiiksok logistik rohbarlor funksiyalararast koordinatorlar
rolunu oynayir vo beloliklo, logistikanin funksional saholorino firmanin idaroetmo sistemino inteqrasiya
edilmali olan resurslar kimi baxir-lar.

Mohsullarin fiziki paylanmasi dedikdos, hazir mohsullarin satisi, istehsalgilardan son (vo ya araliq)
istehlakeilara horokati, satisdan avval vo ya sonraki servis xidmatinin toskilindon ibarst kompleks logistik
foaliyyatlor basa diistiliir.

Hazir mohsullarin fiziki paylanmasi omoliyyatlarint hom istehsalg1t miiassisonin satis struktur bolmalari,
hom do coxsayli vasitogilor hoyata kecirirlor. Hazir mohsullarin paylanmasinin toskilinin iki asas formasi
vardir:

1. Mohsullarin son istehlak¢iya 6z satis sobakasi va-sitasila birbasa satisi. Sirkotin satis sobokosi,
yalnmiz sirkotin 6z mohsullarinin satisina yonsldilir, menecerlorin vo satis agentlorinin biitiin soylori sirkstin
iimumi marketinqg vo satig strategiyasina uygun olaraq paylanir. Bununla olagadar malla-rin horokati, satis
hocmi, mallarin qaytarilmasi vo onun sabaob-lori iizorinds ciddi hesabat vo nazarot sisteminin toskili imkani
artir. Bu formanin ustiinliiyli, sirkstin, mohsullarin son istehlakc¢ilar ilo birbasa garsiliqlt slagods olmast
imkanidir. Birbasa tomaslar bazar tolobini adekvat giymotlondirmayo, ilkin infor-masiyaya malik olmaq iso
optimal bazar strategiyasinin formalasmasina imkan yaradir.

2. Mbohsullarin vasitagilorlo satisi. Sirkoto moxsus paylayici sobokoni ilkin yiiksok xorclordon
gorumasi U¢ilin miistaqil vasitogilordon istifado zorurati yaranir. Bir sirkot yeni satis bazarlarina ¢ixdiqda, 6z
satig sistemini halo yaratmayibsa, bu formadan istifade moqsadouygun sayilir. Ogor vasitagilor hom maliyyo
giicling, hom do bazara yaxsi niifuz etmolorino vo istehlakgilarla six tomaslarina goro firmanin satis giicii ilo
gliclii rogabat apara bilon sirkatlor torofindon toqdim olunarsa, onlara firmanin osas bazarinda da ehtiyac
yaranir. Miistoqil satis toskilatlar1 ilo miinasibotlor qurmagq, eyni agentlorlo daha az slverisli sortlorlo omok-
dasliq edon roqib firmalar1 bazarda sixigdira bilor. Belo bir sistem sirkot istehlak¢iya bununla oalagoali xidmotlor
togdim etmokdo maraqli oldugda vo 6zl miistoqil to-min eds bilmadiyi halda satis sirkatlori bununla mosgul
olurlar. Bu halda istehsal¢inin marka imicini qorumaq, lazimi xidmati toskil etmok vo qiymatlors nazarst
etmok ¢otin olur. Son istehlakg ilo alagonin olmamasi, noticodo mohsulun rogabast gabiliyysting tosir gdstors
bilor.

Tacriibado 6ziino moxsus satis sobokasi, asili vo miistaqil vasitocilori olan kombinsedilmis varianta da
rast golinir.

5.1.1. Fiziki paylama sirkatlorinin asas xiisusiyyatlori

Qorb o6lkalorinds, mahsul istehsalgilarina kompleks xid-matlori hoyata keciron, logistik funksiyalarin
boylik oksariyystini - fiziki paylamani inteqrasiya edon firmalar, fiziki pay-lama sirkstlori (FPS) foaliyyst
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gostorir. Belo sirkotlorin foaliyyastinin osas xiisusiyyatlori onlarin miioyyan bir oraziys (zona, bolgo, vilayat) vo
ya noqliyyat dohlizlorino (mosslon, intermo-dal dasimalarda), yaxud miioyyon bir miistori qrupuna xidmot
gostormalari hesab olunur.

FPS, adoton, hom dasima, hom do miimkiin qodor miioyyon bir orazi zonasinda, mallarin istehsalgi
firmalarin (sahib-karlarin) logistik kanallarinin bdyiik hissasinds fiziki paylanmanin digor amosliyyatlarinda da
maraqlidirlar. Adston, FPS-lori bir ne¢o név mal vo ya material axinlart iizro bir ¢oX anbarla isloyir vo
konsolidasiyani, hazir mohsullarin paylanmasini, hamginin gablagdirma, satis oncasi xidmatlori tomin edirlor
vo mal ehtiyatlar1 lizro menecer sayilirlar. FPS - nin foaliyyati-nin inkisaf strategiyasi maddi axinlar {izorindo
tam nozarati ya-ratmaq vo bununla da maksimum monfaati tomin etmokdir. Bu, ixtisaslagmis tochizat - satig vo
ayrica bir mohsul ndviiniin paylanma sobokasi {izorindo nozaratin yaradilmasi vo ya orazi zo-nasinda miioyyon
nomenklaturali yiiklorin harokati ii¢lin noqliyyat xidmatlori bazarini als kegirmok {iglin bir strategiya ola bilor.
Eyni zamanda, FPS, adaton, mal sahibi sayilmir, paylan-ma sobakasi vo ya kanali vasitasi ilo mallarin haro-
kati, saxlanmas1 vo emali ils alagoli maliyya riskinin yalniz bir hissesini 6z lizarlorina gotiiriirlor.

5.1.2. Satis vo paylama kanallar1

Material axin1 miixtolif monbolordon yaranir. Bunlar todariik¢iilor (xammal), istehsal miiossisosi (hazir
mohsul), paylama morkozi (mallar) ola bilor. Biitiin hallarda son moaqsod material axininin istehlak¢iya
catdirilmasidir.

Material axininin todariikgiisii vo istehlakgisi logistik vo ya paylama kanali ilo olagoli iki mikrologistik
sistemdir. Mallarin paylanmasi praktikada logistik kanallar vo zancirlor sobokasi vasitasilo hoyata kegirilir.

Paylama (satis) kanali material axinlariin istehsalgidan istehlak¢iya qodor catdirilmasini hoyata
keciron miixtalif subyektlor (toskilatlar vo soxslor) coxlugudur.

Paylama (satis) kanali 6ziinii istehsalgidan son istehlak¢iya gedon yolda mallarin miilkiyyat hiiqu-
qunun bagqa toskilatlara (fiziki soxslora) verilmasindo xidmat gostoran toskilatlarin (fiziki soxslorin) macmusu
kimi togdim edir.

Mallarin istehsalgidan istehlakc¢iya horokot yolunu da paylama (satis) kanalinin torifino daxil etmok
olar. Paylama kanallar1 soviyyalorino gors forqli ola bilor.

Kanal saviyyasi - mallar1 vo onun sahibliyini son isteh-lak¢iya yaxinlagsdirmaq isini géron vasitogidir.

Kanalin asas parametrlori onun eni vo uzunlugudur.

Kanalin uzunlugu istehsalgi ilo istehlak¢1 arasinda vasitagilorin sayi ilo miioyyan edilir. Kanalin eni -
mohsulun paylanmasinin har bir saviyyasinds araliq halqalarin sayidir.

Tohlil olunan parametrdon asili olaraq kanallar iifiiqi vo saquli olurlar.

Ufiiqi kanal miioyyon sayda miistoqil vasitogilordon ibarat zencirdir. Sokil 5.1 — do iifiigi paylama
kanallar tiglin miimkiin variantlar1 gdstarir.

Istehsalg Istehlaker

A 4

Sifir saviyyali
kanal

Parakando
vasitogi

Istehsalgi Istehlake1

\ 4
\ 4

Bir saviyyali
kanal

Istehsalgi

Topdan
vasitogi

iki saviyyali
kanal

A 4

Parakonda
vasitogi

Istehlaket

Istehsalg

Topdan
vasitogi

Kigik topdan
vasitogi

Parakando
vasitogi

Istehlaket

Ug soviyyali
kanal




Sokil 5.1. Ufiiqi paylama kanahimin qurulmasi variantlari

Ufiiqi kanallardan farqli olaraq, saquli kanallar istehsalgidan va vahid sistem kimi faaliyyot gdstoron
bir vo ya bir ne¢a vasitogidon ibarotdir.

Saquli kanalin iizvlorindon biri oksor hallarda sirkstlo-rin qalan hissosinin sahibi olur vo ya onlara
mioyyon imtiyaz-lar verir. Saquli kanallar qonastcildir, kanal iizvlerinin yerino yetirdiyi funksiyalarin
tokrarlanmasini yol vermir, onlarin tok mongayi vo vahid mogsadi var.

Sokil 5.2 - do saquli paylama kanalinin niimunasi gostorilmisdir.

1 Parakands

o —>: vasitagi
Topdan vasitagi .

Istehlakg:

\ 4

Sakil 5.2. Saquli paylama kanah

Paylayici kanallar toplusu paylama sobokasini toskil edir. Sobokonin miqyasi kiitlovi istehlakdan vo
mohsul ¢esi-dinin genisliyindon asilidir. Mallarin kiitlovi istehlaki no gador yliksok olarsa vo ¢esid no qodor
genis olarsa, paylama sobokasi bir o qodor genis olacaqdir.

Kanalin strukturu dedikds soviyyslorin say1 vo kanal istirak¢ilariin konkret torkibi basa diisiiliir.
Paylayic1 sobokonin osas istirakeilar istehsal miiossisolori vo mohsullarin son istehlakgilart - porakondos satis
vo xidmat {izro miiossisaloridir.

Paylayici sobokonin qurulmasi variantlari sokil 5.3 — do verilir.

Istirakgilari torkibi miioyyan edilorkon vasitagilorin ndviinii miioyyon etmok lazimdur.

Vasitogilorin tosnifati iki olamotin birlogsmasi ilo hoyata kegirilo bilor:

- vasitogi kimin adindan islayir;

- vasita¢i 6z amaliyyatlarini kimin hesabina hayata kegirir.

1 — satig lizra vasitagilor; 2 — alig tizra vasitagilar; O - ahcilar; O - saticilar;

@ - vasitagi dasiyici; El - birja.

Sakil 5.3. Miirakkab logistik sabaka
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Umumilikda, vasitagilorin on ¢ox yayilmis bes ndvii var:

1. Diler. Topdansatici, 6z adindan vo 6z hesabina omoliyyatlar aparan, daha az porakonds vasitagi.
Paylama kanalinda o, istehlak¢tya on yaxindir. Catdirilma haqqinin tam 6donilmasi halinda o, mohsulun ye-
gand sahibi olur. Dilerlor ekskuliziv vo salahiyyatli olaraq tosnif edilir. Ekskliiziv diler, istehsalgilarin,
miioyyaon bir bolgado xiisusi satis hiiququ olan yegans niimayandoloridir. Biitiin yerdo qalan dilerlor salahiy-
yotli sayilir;

2. Broker. Moqsadi gars1 toraflori tapmaq olan sovdslosmoalorin baglanmasinda vasitogi. Brokerlor
mohsullara sahib deyillor, sovdologsmonin toroflorindon heg biri ilo miiqavilo olagesi yoxdur vo yalniz satilan
mohsula goro miikafat alirlar;

3. Agent vd ya vasita¢i (niimayondo, osas saticinin ko-mokeisi). Miilkiyyoteinin adindan vo onun
hesabina sdvdoalogsmolor baglayan hiiquqi soxslor. Agentlor universal ola bilor, asas vo ya rohboarliyin adindan
qanuni harakatlori yerina yetirir, etibarnama ils isloyir ve amaliyyatin mabloginin miioyyan faizini alir;

4. Komisyonc¢u - 6z adindan vo istehsalginin vosaiti he-sabina omoliyyatlar aparan topdan vo ya
porakondo satis vasi-togisi. Istehsalcr iigiin vasitoci olan komisyongu mohsulun todariikii iigiin miiqavilo
baglayir, eyni zamanda amoliyyat mablaginin miioyyon faizini alir. Istehsalgt mahsul tohvil verilons vo son
istehlakgilara 6donilona godar onun sahibi olaraq qalir;

5. Distribyutor - istehsal¢inin adindan, lakin 6z hesa-bina amosliyyat aparan topdan va ya parakendo
satig vasitogisi. Paylama kanalinda distribyutorlar, adoton istehsalgi ilo diler arasinda yerlosir, o 6z adindan
ticarot etdiyi hallarda iso dilers gevrilir.

Vasitogilorin todarlik zoncirini uzatdigini nozors alsaq, diizgilin sayda vasitogi segmok ¢ox vacibdir.
Adaton, vasitagilorin say1 mohsulun paylanmasi néviinden asilidir.

Ug osas paylama variant1 var:

- ticarot miiossisalorinin mohsul ehtiyatlarinin maksimum tachizati nazords tutulmagqla intensiv payla-
ma.

- ekskliiziv paylama, bu, satis orazilori daxilindo miioy-yon bir mohsulun ticaratini hoyata kegiron
vasitogilorin mohdud sayda olmasidir

- secma paylama - xiisusi secilmis vasitogilorlo islomokdon ibaratdir.

5.2. Logistikanin naqliyyat - ekspedisiya tominati

Yiikiin ylikgondoron toskilatdan gobulu anindan yiik-alana tohvil verilmosinadok biitiin noqliyyat
prosesi ilo alaqadar kompleks islor naqgliyyat - ekspedisiya xidmati iglori (NEX) adlanir.

Noqliyyat - ekspedisiya xidmati iglori yerino yetirilmo yerindon asili olaraq yerli vo kompleks olur.

Yerli noqgliyyat — ekspedisiya islori gondorilmo yerinds, yolda vo toyinat yerindo goriilon
omoliyyatlara boliiniir.

Kompleks NEX islori yiikgondoron montogado yiikiin gobulu anindan yiikiin yiikalan montogodo
tohvili aninadok olan biitiin ndv omoliyyatlar1 6ziinds birlogdirir.

- NEX —na iki qarsiligl slagali hissa - naqliyyat va ekspedisiya xidmatlori kimi baxmaq lazimdir.

- noqliyyat xidmoti dedikdo yiiklorin foza vo zamana goro yerdoyismasi ilo alagodar olan faaliyyot

basa diistiliir.

- ekspedisiya xidmoti ekspedisiya omaliyyatlarindan va toskilati islordon ibaratdir.

Ekspedisiya amoliyyatlarina yiikiin dasinmaya hazirlanmasi ilo bagh amaliyyatlar, haqq — hesabin
aparilmasi, nagliyyat sonodlorinin tortibi vo informasiya xidmotlori aiddir.

Toskilati igloro iso NEX — nin idaro olunmasi vo dasima prosesindo noqliyyat qovsaglari
bolmalarinin, yiikgéndaran, yiikalan va naqgliyyat miiassisalorinin isinin uzlasdirilmasi aiddir.
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Dasima prosesindo, dasiyict ilo yanasi, osas logistik vasita¢i noqliyyat - ekspedisiya sirkoti (yaxud
ekspeditor) sayilir. Nogliyyat-ekspedisiya miiqavilosino osason, ekspeditor 6donisli vo digor torafin
(miistorinin - yiikgondoronin vo ya yiikalanin) hesabina, miiqavils ilo miioyyon edilmis, yiiklorin daginmasi ilo
olagadar ekspedisiya xidmatini togkil etmayi vo yerino yetirmoyi 6hdasine gotiiriir.

Goriindiiyli  kimi noqliyyat - ekspedisiya firmalar1 konk-ret dasinmalarin basa catmasini vo
somaraliliyini tomin edon logistik omoliyyatlar vo funksiyalar kompleksini inteqrasiya edir.

Mallarin paylanmasinin nogliyyat - ekspedisiya tominati ekspeditorlarin (nagliyyat agentlorinin) planh
foaliyyotidir.

Mallarin paylanmasinin naqliyyat — ekspedisiya tamina-#: asagidakilardan ibaratdir:

* planlasdirma, toskiletmo vo mohsullarin istehsal yerlo-rindan istehlak yerlorina catdirilmast vo
gondarms partiyalari-nin dasginmalara hazirlanmasi tizra alave Xidmatlori hayata ke-girmo faaliyyatlori;

* zoruri dagima sanadlarinin rasmilasdirilmasi;

* nogliyyat miiassisalari ilo dasima miigavilasinin baglanmasi;

» ylik dagimalara goérs hesablagmalar;

» yiikloma - bosaltma iglarinin toskili vo hoyata kegiril-masi;

* anbarlama, saxlama, ¢esidlomo, komplektlogdirmo;

» kigik gondarmoalarin irilogdirilmasi vo ya boyiik gon-dormolorin ayrilmast;

* informasiya tominati vo S.

Nagliyyat tominati - yiiklorin (Sornisinlorin) foza vo za-mana goro yerdoyismo prosesilo olagali
gostorilon dagima, yiikloms - bosaltma va saxlanma xidmati foaliyyati kimi miiayyan-losdirilir.

Ekspedisiya toaminati - mallarin istehsal¢idan istehlakgiya harokoti prosesinin ayrilmaz hissasi olub,
dasima prosesini gondormoa montagesindon baslamaq, davam etdirmok Vo tayinat montogesinds basa
catdirmaq miimkiin olmayan alava islorin vo amaliyyatlarin hayata kegirilmasini ohato edir.

Sokil 5.4 — do dagimalarin togkili vo texnologiyasinin ierarxik piramidasi (strukturu) verilmisdir.

Yiiklorin ¢atdirilmasinda istirak edon naqliyyat novlari-nin sayma gors, ¢atdirilma sistemlari (sokil 5.4)
asagidaki novlora boliiniir: birnévli (unimodal) vo ¢oxndvli (multimodal va intermodal).

intermodal dasimalar

Multimodal dasimalar

Regionlararas1 unimodal
dagimalar

Xiisusilosdirilmis avtonagliyyat
miiossisasinin regiondaxili
sohor dagimalari

Qeyri - nogliyyat miiossisasine
aid nagliyyatla dagimalar

Sakil 5.4. Dasimalarin ierarxik strukturu
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Bu piramidanin yuxari hissasindo intermodal dasimalar, asagida iso multimodal vo unimodal
bolgalorarasi dasimalar yerlosir. Bundan oslava, ixtisaslagmis nagliyyat miiassisalori torafindon bolgalorarasi
Vo sohor dasimalari vo nohayat ayri - ayri sahibkarlarin, istehsal vo kommersiya strukturlarinin xiisusi
nogliyyatlari ilo yerli dasimalar yerlosir.

Noagletmanin asas novlori (dasima iisullar) asagidakilardir:

1. Unimodal (birnoévlii) dasima iisulu. Bir nogliyyat ndvii ilo, mosalon, avtomobillo hoyata kegirilir

Birnovlii sistem, goriiniisco sada Vo genis totbiq olun-masina baxmayaraq, irilogdirilmis géndarmaloarin
formalasdirilmas1 moarhalasinds yiiklorin y1gilmasi hesabina, xiisuson do terminal sistemi soraitinds, miixtolif
yiikgotiirmo qabiliyyatli avtomobillarin vo avtomobil qatarlarin istismari ilo ¢atinlogir. Bunun {igiin dartqi
¢iyni, mini - terminal sistemlari vo s. kimi miiasir noqliyyat texnologiyalariin tatbiqi talob olunur.

2. Qarisiq dasima yiik vo sornigin rabitolorindo ardicil iki vo daha ¢ox nogliyyat novlori ilo yerino
yetirilon dagimalardir.

3. Kombinsedilmis dasima - xiisusi qarisiq vo ya mul-timodal dasima ndvii olub, bir nego nagliyyat
noviindon isti-fado edorok, bir yiik vahidindo, boylik tutumlu konteynerlorin, c¢ixarilan kuzalarin,
yarimqosqularin va nogliyyat vasitalarinin (avtofurqonlar) aid oldugu nagliyyat avadanliglari ila yiiklarin
dasinmasidir.

4. intermodal dasimalar dedikds, eyni yiik vahidindo, yiik sahibinin istiraki olmadan, ardicil iki vo
daha ¢ox nogliy-yat novii ilo, onlarin doyigsmosi zamani iso yiikii yenidon yiik-lomadon hoyata kecirilon
beynolxalq dasimalar basa dusiiliir.

Intermodal sistem, noqliyyat infrastrukturunun inkisafi-
nin kommersiya-hiiquqi, maliyys-igtisadi baximdan, xiisuson do beynolxalq dasimalarin, daha miirokkob
variantidir.

5. Multimodal dasimalar, iki vo ya daha ¢ox naqliyyat ndviindon, vahid dasima (nagliyyat) senadi vo
yiiklorin vaxtinda va tohliikesiz ¢atdirilmasindan masul olan bir operatordan istifads olunmast ilo farglanir.

6. Terminal dasimalar yiiklorin terminallar vasitosils toskil edilon vo hoyata ke¢irilon daginmasidir.
Terminal dasimalarinin togkilatcilari, bir qayda olaraq, miixtolif naqliyyat ndvlori {iclin universal vo ya
ixtisaslagmis terminallar vo terminal komplekslorindon istifado edon nogliyyat - ekspedisiya sirkotlori vo ya
miixtolif nogliyyat ndvlorinin operatorlaridir.

Yuxarida geyd olunan dasima tisullarmin har birinin texnoloji, toskilati vo idara edilmasinin spesifik
xuisusiyyatlori vardir, lakin konkret ¢atdirtlmanin texnoloji sxemlari (istor yiik, istorsa do Sornisin) va bu
sxemlarin halgalar1 vo ya ele-mentlarinin (sokil 5.5 vo 5.6) komponentlari soklinds ortaq bir texnoloji tomala
sahibdirlor.

Halga 1 Halga 5
Yiikiin daginmaya Yiikiin
hawilanmacs | | an harlanmact
A
A 4
Halga 2 ' Halga 3 > Halga 4
Viil-lama NAnlatma RaAcaltia
4
Halga 6
Horakat torkibinin [

a
Halga 1 Halga 7
ViilAdin dacimmava Viil4in anharlanmacs
v L
Halga 2 44 Halga 6
v L)
Halga 4

r Halga 3 > Yiikiin bir nagliyyat > Halga 5 —|
r 1

1 | A T




b
Sakil 5.5. Yiiklarin daginmasi prosesinin texnoloji sxemlari:

a— bir nov nagliyyatla; b— miixtslif név nagliyyatlarla

a
Halga 1 Halga 5
Nogliyyatin Tayinat mantagosina
davanacada oirisi nivada harakat
v 4
Halga 2 Halga 3 Halga 4
Horakot torkibina —»|  Horokot torkibinin ||  Horokat tarkibinden
minma harakati diiema
A
Halga 6
Horakat tarkibinin <
verilmasi
b
Halga 1 Halga 7
Nogliyyatin Tayinat yerino piyada
v 4
Halga 2 Halga 6
Harakot torkibino Horakat torkibindon
L Halga 4 L)
Halga 3 —> Bir nogliyyat noviindon —> Halga 5
Harakat torkibinda digar nagliyyat néviino Harakot torkibinds
A
Halga 8 P Halga 9
Harakot tarkibinin - Horakat tarkibinin

Sakil 5.6. Sarnisinlarin harakatliliyinin texnoloji sxemlari:
a — sada harakatlilik; b— miirakkab harakatlilik

Yiiklorin (serniginlorin) daginmasi Giglin on sado togkilat novii noaqliyyat halgast sayilir. Nogliyyat
halgasimin toskilati qurulusu ham elementlorin torkibinin, hom do halqalarin struk-turunun vo onlarin
arasindaki alagalorin optimallagdirilmasini nozords tutur.

Nogliyyat zoncirinin biitiin halgalar1 arasinda yeni garsiliqlt alage formalarinin tatbiqi prinsipi inter-
modal naqliyyat sisteminin iglomosi {iclin xiisusilo vacibdir, c¢iinki belo bir sistemin somoroliliyi onun
toskilindon ohomiyyatli deracado asilidir.

Operator, yiiklorin beynolxalq intermodal catdirilmas: sistemindo, naqliyyat zoncirinin biitiin halqa-
larmin qarsiligh foaliyyatinin tominatcist vo togkilatgist sayilir.

Operatorun olmas1 naqliyyat zoncirinin biitiin halqalarinin kommersiya-hiiquqi, toskilati-texnoloji vo
maliyya-iqtisadi aspektlordo qarsiliqli olaga sxemini, habelo intermodal naqliyyat Sisteminin faaliyyatinin
kommersiya-hiiquqi aspektlo bagli bir sira forqlondirici xiisusiyyatlorini miioyyan edir, o climlodan:

* beynolxalq standartl vahid naqliyyat sonadi;

* “gapidan - gapiya”, ya da vahid noqliyyat sonodindo nozordo tutulmus digor sorhodlor daxilindo
catdirilma;

* miiqavilonin icras1 v yiikiin tohliikasizliyi ii¢lin vahid masuliyyat;

» yiikiin vahid tarifi.

Intermodal sistemin nagliyyat zoncirinin biitiin halgalarmin qarsiligh foaliyyot sxemini ardicil
markazlosdirilmis, ayri-ayri qarisiq ylik dasimalart halinda ise ardicil adlandirmaq olar.
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5.3. Terminal sistemi vo paylama moarkazlori
5.3.1. terminal sistemi

Logistik sistemlardo, yiikiin harokstinds, markazi yeri yiik emal edan terminallar tutur.

Terminal - ingilis dilindan torciimads son dayanacag, toyinat montogasi vo Freientterminal - yiik
terminali - hom an-barlama xidmoti, hom do genis ¢esidli xidmotlor toqdim edon nagliyyat - paylayici
markazdir.

Terminal miasir texnoloji avadanliglarla tochiz olun-mus, nagletmo vo paylanma prosesi ilo slagoli
biitiin xidmatlor spektrinin yerina yetirilmasine imkan veran mithandis qurgu-lar1 kompleksidir.

Terminallarda yiikk emali, mistorilora servis xidmoti vo harokot torkibi ilo slageli amaliyyatlarin
morkoazlogdirilmis ida-ro edilmasine asaslanan miixtalif nagliyyat novlorinin qarsilig-li alagesi hoyata kegirilir.

Sohorloraras1 vo beynolxalq yiik dasimalarini, hamginin yiiklomo - bosaltma omoliyyatlarin1 hoyata
kegirmok {li¢iin ter-minallar harokat torkiblorini vo mexanizmlori avtonosqgliyyat miiassisalorindon va
mexanizasiya bazalarindan icarays gotiira bilor. Yiiklorin toplanmasi va catdirilmasi, adston terminala maxsus
nagliyyatla hoyata kegirilir.

Belo bir terminal kompleksi 60 - 100 hektar vo daha ¢ox arazini tuta bilor, orazido binalar arasinda
sorbast kegidlar va yollar, yasilliglar, rahat planlagsdirma va gozal memarliq olur.

Anbar korpusu asanligla sokiiliib - yigila bilon vo tez qurulan tikili hiindirliiyii 9,5-12 m olan
konstruksiyalardan yigilir ki, bu da yiiklorin avro altliglarda roflords saxlanmasina imkan verir.

Terminallar - universal va ixtisaslasdirilmis terminallar vo terminal komplekslori kimi tasnif olunur.

Universal terminallar paylama morkoazi olan anbarlar qrupudur. Bu terminallarin funksiyalari ytiklori
y1gma, ¢atdir-ma, paylama, asason kigik gondarmolords yiiklorin emali, saxlanmasi va digar elementar logistik
foaliyyatlordan ibaratdir.

Ixtisaslasdirilmis terminallar miioyyon név vo ya gesid yiiklor, mosalon, tez xarab olan gida
mohsullari, dormanlar, kagiz va s. {iglin nagliyyat - logistika xidmati omaliyyatlarin1 hoyata kegirir.

Yiik terminallarinin ixtisaslagmasi miistorilorin yiiklorin dasinmasi, saxlanmasi vo emali ilo bagh
toloblorini daha yaxsi nozoro almaga, logistika idaroetmoasinin somaraliliyini vo Xxidmot keyfiyyatini
yiiksaltmays, logistik xarclori azaltmaga im-kan verir.

Terminal dasimalarinin texnoloji prosesi ii¢ qarsiligh
alagali alt prosesdon baratdir:

1) yiiklorin terminala dasinmasi vo terminaldan dasin-mast;

2) terminalda ytiklorin emalt;

3) gondormo Vo toyinat terminallar1 arasinda mallarin xotti daginmasi.

Terminal texnologiyasi ilo dasima sxemi (sokil 5.8) verilmisdir.

o €
OR© QG
o G

Sakil 5.8. Terminal texnologiyasi ilo dasima sxemi:
1 - yiikgondaranlar va yiikalanlar; 2 - gondarma terminali;
3 - tayinat terminali; - - - kicik partiyah yiiklorin iritonaj-
I yiiklorin formalasdirilmasi iiciin terminala dasinmasi;
= - terminallararasi dasima; - boliinmiis kicik partiya-
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larin terminaldan dasinmasi

Terminal sistemlorinin asas vozifalori sohorlorarasi dasimalarda imumi istifadedo olan avtomobil
noqliyyatinin faaliyyst dairssini genislondirmok, avtogatarlardan istifadonin sa-morsliliyini artirmaqdir.
Terminal sistemlorinin isinin idaros edilmosi prosesinds asagidaki asas sonad ndévlarindan istifados olunur:
yigma — paylama marsrutlar tizro terminallararasi avtoqatarlarinin vo horokat torkiblorinin harokati tigiin
marsrut cadvallori, Xidmot gostorilon mistarilorin is grafiklori, sigorta ehtiyatlarinin normativlari vs s.

Terminallar gsobokosi garsiligli olagoli vo morkozlosdirilmis sokildo idars olunan qovsaqlar —
terminallar olub, bol-golorarasi vo beynolxalq inteqrasiyani tomin edir.

Terminal sistemlori regional (sokil 5.9, @) vo magqistral ( sokil 5.9, b) tipli olurlar.

bof/}’ D_T

O - terminallarin yerlosma mantaqalori
o - hagliyyat sobakasinin digar mantaqalori

Sakil 5.9. Terminal sistemlarinin tiplari:
=yiiklorin terminala dasinmasi, terminaldan
dasinmasi; - terminallararasi dasinmasi

Multimodal dasima sobokalorinin inkisafi, genis ohatoli funksiyalara malik, mixtalif tipli
terminallarin yaradilmasindan ohoamiyyatli doracade asilidir. Terminallarin osas xarakteristikasi, multimodal
dasimalar sahosindo yiikgdondoronlorin to-sirinin artmasi, bazarin sorbostlogdirilmosi vo milli sorhadlordon
konara ¢ixma kimi amillordon shomiyyatli doracado asilidir.

Terminallar arasinda xotti (magistral) dasimalar miixto-lif nogliyyat névlori ilo vo miixtalif sxemlor
tizra hoyata kegi-rilo bilar.

Bazar igtisadi miinasibatlorinin formalasmasi eyni za-manda noqliyyat - logistika infrastrukturunun
formalagmasini tolob edir. Onun osasi, sistem formalagdiran elementlor - nog-liyyat qovsaglari, magistral vo
yerli kommunikasiya marsrutla-ri, konteyner vo yiik emali terminallari, multimodal nogliyyat- logistika
morkazi (MNLM) olmalidir.

Multimodal nagliyyat - logistika markazi dedikdo, iimumsaboka naqliyyat qovsaqlarinda yerlogon
coxfunksiyal
terminal kompleksi basa diisiiliir.

Bu ¢oxfunksiyali terminal kompleksi logistik nagliyyat-
paylama funksiyalarini yerina yetirir vo paylama morkozi asa-
gidakilart tomin edir:

- miixtalif nagliyyat névlarinin slagelondirilmasini va qarsiligl faaliyyatini;

- yiiklomao - bosaltma islorini;

- yiiklorin kogiiriilmasi, onlarin qisamiiddatli vo uzun-miiddatli saxlanmasini;

- yiiklorin emalini;
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- zoruri gomriik prosedurlarini;

- yiiklorin yonlandirilmasini vo ekspedisiyasini;

- “gapidan qapiya” vo “doqiq vaxtinda” texnologiyasin-dan istifado etmoklo yiiklorin miistorilora
catdirilmasini;

- istehsal - texniki, bank, informasiya, analitik tahlil va digar ndv nagliyyat - logistika xidmatlari do
daxil olmagqla is-giizar - kommersiya vo tam kompleks xidmatlori.

5.3.2. Paylayic1 markazlor

Logistikada ytik axini harokat etdirilon, paylanilan vo yenidon paylanilandir. Bu magsadlars nail olmaq
liclin paylama morkozlorindon istifads olunur.

Paylayici markozdo asagidaki amoliyyatlar aparilir: yiiklorin gesidlonmasi, se¢ilmasi, y1gilmasi, irilos-
dirilmasi, boliin-mosi, qablasdirilmasi, anbarlanmasi, saxlanmasi, emali, paket-lonmasi, konteynerlogdirilmosi
Va's.

Adoaton, paylayict morkozlor satis bazarlarina, mohsul (mal) istehsali miiassisasine vo ya borabor
mosafali satis noqtoloring va istehsal yerlorinoe yaxinligda yerlogsmalidir.

Paylayicit morkozlorin yerlogsmosinin hor ii¢ strategiyasi-nin 6z iistiinliiklori vardir.

Paylayic1 morkozlorin satig bazarlarina yaxin yerlosmosi miistori ehtiyatlarinin artirllmasina on yaxsi
formada komok edir.

Paylayict morkozin an yaxsi mal paylama sobokasi, an asagi {imumi xarclorls, an yiiksok soviyyado
mistarilora xidmati tomin edon sobaka sayilir.

Secilmis strategiyaya uygun olaraq, mal paylayici soba-ko morkozlogdirilmis (vahid bdyiik paylayici
morkoz kimi) vo qeyri - moarkozlosdirilmis struktur (bir ne¢o paylama markazlori ilo) kimi toskil edils bilor.

Morkazlosdirilmis strukturlu sobsks olan paylayict markaz, istehsal¢ torafindon istehsal olunan mallari
6lkonin miix-talif bolgolorindoki son vo ya araliq istehlakgilara (topdan vo ya kicik topdansatis vasitoagilors vo
ya birbasa porakondas ticarat sobokasing) gondorir.

Qeyrti - moarkazlosdirilmis paylayici sistemda sifarig-lorin rosmilosdirilmasi xarclori boyiik ola bilor va
bu xorclor paylayict markazlorin sayimin artirilmasi ilo azaldilir.

5.3.3. Paylayic1 morkozlorin yerlosma variantinin secilmosi

Paylayici morkozin yerlogsmo yerinin varianti segilorkon
asagidaki foaliyyat ardicilligr totbiq olunur:
* bazar sortlori Oyronilir, logistik sistemin strateji hodof-lori miioyyanlogdirilir. Buna goro logistik
sistemdon kegan yiik axininin v talob olunan ehtiyatlarin zoruri miqdarinin prognozu tartib olunur;
 mal tochizati sistemi inkisaf etdirilir;
* logistik sistemin daxilinds yiikk axinlarinin paylanma sxemlori tortib edilir;
* paylayict morkozin yerlogsmo yeri varianti asagidaki diisturla toyin olunan minimum xorclor meyarina
asasan segi-lir:
Xy=S;+Su+ = (5.)
burada X, — variant lizro gotirilmis xarc;
S; - paylayict morkozin layihosindon asili olaraq illik istismar xarclori;
Sy, - 1llik noagliyyat xorclori;
K - kapital qoyuluslar1 (paylayict morkazinin insasina);
T - layihonin geri 6domo miiddati, il.
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5.3.4. Miiassisada paylama sistemini idarsetmonin toskili

Paylayici logistika sisteminin ugurlu idars edilmasine, miiossisonin satig foaliyystinin toskilini tomin
edon, idaroetmo orqanlarinin mocmusu kimi baxilir. Satist idaroetmo toskilatinin ononavi strukturlart iimu-
miyyatlo amtoa, funksional va ya regional prinsips uygun olaraq qurulur.

Paylayici logistikanin idaroetmo strukturlariin inkisafi iki istigamotds formalagdirilir:

* kigik vo orta miiossisolorde timumi logistika strukturlari;

* boyiik miiossisolords vo maliyys - sonaye qruplarinda ixtisaslagsmis logistika strukturlari.

Strateji olaraq yeni mohsullarla yeni bazarlara yonslmis bdyiik miiossisslords, marketing xidmaotinin
miistaqil bir struk-tur bélmasina ¢evrildiyi vo marketing lizra Vitse - prezident vazifasinin toqdim olundugu,
departament strukturlar: toskil olunur, bununla da miiossisonin innovativ (yenilikgi) siyasati vurgulanir.

Miisssisonin mohsullar1 saxalondirilirss vo ya pay-lanmasi bir ne¢o bazarda toskil olunursa (regional
prinsiplo), onda satis bolmolori diviziya prinsipina uy8un olaraq toskil edilo bilor. Bu, satis sobolorinin
saylarinin hor bir mohsula, is-tehlak¢iya vo ya cografi bolgoys comlonmaosine imkan veran, har bir kanal {i¢iin
miistoqil paylama toskilatin1 nozards tutur. Lakin bu halda satis xorclori artdigindan hom bazar sortlori, ham do
miiossisalorin oshomiyyatli xorclori vo malin asagi ren-tabelliliyi sobabindon, forqli xiisusiyyatli paylama
idaraetmasi, asas xatt rahbarinin bélma rohbari deyil, konkret satis xattino menecerin cavabdeh oldugu matris
strukturlu idaraetma togkil edils bilar.

FOSIL 6
OPTIMAL DASIYICININ SECIiLMOSI
6.1. Noqliyyat novii vo harakat tarkibinin tipinin secilmasi.
Optimal dasiyicinin secilmasi

6.1.1 . Nogliyyat noviiniin secilmasi

Nogliyyat ndviiniin se¢ilmasi probleminin hall edilmasi {igiin agagidaki amillori nozors almaq lazimdir:
catdirma siiroti vo qiymati — meyarin1 xiisusi vurgulamagqla; dasinan yiikiin n6-vii, onun gablagdirilmasi;
dasima hocmi; ehtiyat miqgdar va s.

Logistika sahasindaki miitoxassislorin ¢oxsayli toxmin-lorino goro noqliyyat vasitasi secorkon on
ohamiyyatli amillor bunlardir: ¢atdirma cadvaling, catdirmanin vaxtina ve qiymatino amal etmanin etibarliligi.

Logistik sistemlordo foaliyyoat gostoron nogliyyat noviiniin segilmasi problemini hall etmok iigiin 5
balliq sistemdon (cadval 6.1) istifads olunur (daha yiiksak giymot daha az bal sayimna uygundur).

Cadval 6.1. Naqliyyat noviiniin secilmasinin balla giymatladirma meyarlari

_ Onlar balla giymotlondirms meyarlari
Noally- ["Yikin | Gon- Yiikiin Dagima | Cografi | Qiy-
“yat .| catdi- | dormo | catdirilma | gabiliy- | monada | mot
novIart | ima | tezliyi | grafikinin | yeti | slcatan-
vaxti etibarlilig1 1§
Domir
yolu 3 4 3 2 2 3
Su 4 5 4 1 4 1
Avto-
mobil 2 2 2 3 1 4
Boru
Komofi 5 1 1 5 5 2
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| Hva [ 1 | 3 | 5 | 4 | 3 | 5 |

Miimkiin nagletmo soraiti halinda (masalon, agor yiik hom domir yolu, hom do avtomobil nogliyyati ilo
bir yerdon digor yero catdirila bilirse), dasima variantinin se¢ilmosi miirokkob ¢ox faktorlu bir mosaladir.
Onun holli, asason qorar gobul edon soxsin istedadi vo tocriibasi ilo miioyyon edilir. Bu halda ekspert
qiymatlondirma tisulu yaxs1 bir kdmak ola bilor.

Belo bir se¢im edorkon, dasinan yiikiin xiisusiyyatlorini vo yuxarida nazordon kegirilmis vo tosnif edilon
miixtalif nagliyyat ndvlerini nozars almaq lazimdir.

Nogliyyat névlorinin qgarsiliglt alagali foaliyystinin se¢ilmosino asagidaki amillor tosir gostorir:

* noqliyyat dohlizlorinin, yoni hocm va (vo ya) intensivlik baximindan shamiyyatli, ayr1 - ayr1 bolgalor
arasinda az-cox sabit dasimalari tomin edon milli vo ya beynolxalq nogliyyat sisteminin bir hissasinin
yaradilmasi1 zorurati;

* nogliyyat zoncirlorinin, hotta miixtolif naqliyyat névle-rindon istifado edorkon bels, yiik paketi vo ya
daha olverisli olaraq standartlasdirilmis konteyner kimi taqdim edilon ytiiklorin 6zlorinin doyismoez gqalmasi,
yani bu clir dagimalarin vo ya onlarin morhalalorinin yaradilmasinin moagsadouygunlugu;

* hazir mohsullarin istehsali, buraxilmasi vo saxlanma prosesi ilo nogletmonin texnoloji oalagolon-
dirilmasi va birgs planlasdirilmasi imkant;

» multimodal dagimalar zamani, miixtslif naqliyyat novlari ilo nogletms proseslorinin qarsiliqli slagosi
va birgs plan-lagdirilmasi imkana.

6.1.2. Horakat tarkibinin tipinin se¢ilmasi

Yiiklorin ¢atdirilmasinin naqgliyyat texnoloji sisteminds yiik avtomobil nogliyyati istirak edir. Ona goro
dagimalarin toskili zamani dagimalarnn maksimal samaraliliyini tomin edon rasional avtonaqliyyat vasitosinin
secilmosi miithiim ohomiy- yoto malikdir.

Horakat torkibinin tipinin segilmasina ¢ox sayda, o ciimlodon asagidaki texniki - texnoloji amillor tosir
gostorir: yiik axminin xarakteri vo strukturu; yiikiin xassolori; ylikiin miihafizasi, tohliikosizlik tolablori vo
otraf mithitdon qorunma-si; yiikloma - bosaltma islorinin yerino yetirilmosi iisulu; dasi-ma hacminin yerina
yetirildiyi yol soraiti vaos.

Yiikiin novii vo yiiklomo - bosaltma islorinin yerino yetirilmosi iisulu kuzanin xarakteristikalarini
miloyyonlosdirmoyo imkan verir. Oksor tarali ododi yiiklorin daginmasi {i¢iin universal bortlu platformali
avtomobillor uygun golir.

Tarasiz yiiklorin daginmasinda vo ya xiisusilosdirilmis yiiklomo - bosaltma vasitolorindon istifado
olundugda ixtisaslasdirilmis horakat torkiblori tatbiq olunmasi vacibdir: 6ziibosaldan avtomobil, furqon, 6zii-
yukloyan, sisternlor vo s.

Yol soraiti ilk névbade avtomobilin kegicilik gabiliyyatinin, hamginin oxa diigon yiiko goro dasima-
larin yerino yetirildiyi yolun kateqoriyasina uygun olaraq avtomobilin yol verilon yiikgétiirmo qabiliyyatinin
miloyyanlasdirilmasine imkan verir.

Dasima hocmi vo yiikalanin yiikiin c¢atdirilma vaxti ilo olagodar tolobi do harokot torkibinin
secilmoasing ciddi tosir edon miithiim amillordon hesab olunur. Miintozom va vaxtin-da c¢atdirilmasi lazim olan
kicik partiyali yiiklorin dasinmasi (yasayis montogolorinin daxilinds yigma - paylama marsrutlarinda) kicik
ylkgotiirmo gabiliyyotli avtonaqliyyat vasitosi ilo yerino yetirilo bilor. ©ksino, magqistral istiqgamoatlordo bo-
yluk yiikgotiirma gabiliyyatli avtonoaqliyyat vasitasindon istifado olunmasi magsodouygun sayilir.

Horokat torkibinin tipinin vo modelinin secilmosi zama-n1 yiixarida gostorilon texniki - texnoloji
amillorlo yanas1 miixtolif iqtisadi meyarlar da nozors alinmalidir: avtomobilin qiy-mati; texniki xidmat vo
tomir xarclori; yanacaq sorfi xorclari va saira.
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Verilmis istismar soraitinds harokoat torkibinin miiqayisali Somaraliliyi dasimalarin gatirilmis xarclo-
rinin, hamginin amok tutumunun, enerji tutumu vo material tutumunun giymo-tindan asili olaraq da tayin
oluna bilar.

Dagsimalarin gatirilmis xarclori (gostaricilorin orta giy- matlarina géra hesablanan xarclor) asagidaki
ifadadon tayin olunur:

X4=C;+0,1]K — 0,1(Q, + Q,)]100/W; 5, (6.1)
burada X;- gotirilmis xarclor, gop/t-km;
C; - avtomobilin istismar, texniki xidmot, tomir vo

amortizasiya, ylikloma - bosaltma islari, yol va Gstalik xarclor, gop/t-km;
K - avtomobilidan istifads ti¢iin zoruri kapital goyulu- su, manat;
Qa, Qg -avtomobilin vo qosqunun doyari, manat;
W, p- harokat torkibinin orta illik mohsuldarligi, ton-km (sorn-km).

Dagimalarin  gotirilmis  xorclori  horokat torkibinin yiik-gétiirma  gabiliyyatindon, homginin
uzundmiirlilikdan, etibar-liligdan, texniki xidmat vo cari tomirin sadoliyindon, yana-caq Sorfiyyatindan
Vo s. ciddi asilidir.

Dasimalarin amok tutumu 100 ton-km va ya 100 sar-km-o amak sarfinin giymotindoan toyin olunur:

T;=100 (Ts + Typ + Tue + Tii )/ Wip, (6.2)
burada T;- amak tutumu, saat;
T- siirticliniin illik is saatlarinin miqdari, saat;

Ty

T, .- texniki xidmat vo tomirin is saatlarinin illik miq-dar1, saat;
T; ;- inzibati - idaroetma vo xidmot heyatinin is saat-larinin illik miqdari, saat.
Horokat torkibinin etibarliligi artdiqca, dasimalarin

- yuklomo - bosaltma isgilorinin bu amoliyyatlara sorf olunan illik is saatlarinin miqdari, saat;

omak tutumu da azalir.
Enerji tutumu dagimalarin yerino yetirilmasinas sorf olunan enerjinin miqdari ilo giymotlondirilir:
E=100-Q-A-W, (6.3)
burada W -yanacagmn sixhig1, kq/dm3;

A - yanacagin istilik yaratma qabiliyyati, kc/Kq;

Q - illik yanacaq sorfi, I.

Eyni tipli miixtalif modelli harakat torkiblorinin miiqa-yisasi onlarin mshsuldarligina gore ds aparila
bilor.

Bildiyimiz kimi horokat torkibinin mohsuldarligi onun bir saat orzinde marsrutda dasidig: yiikiin tonla
vo ya gordilyii naqliyyat isinin ton-km - lo miqdari ilo dlgiilir. Eyni sortlor daxilindo (yiikiin xarakteri,
catdirilma moasafosi vo s.) konkret miigayiso olunan avtonoaqliyyat vasitolori modellari {i¢lin ba-xilan dovr
miiddatindo digorina nisbaton mohsuldarligi yiiksok olan hoarokot torkibi daha somorali hesab olunur. Bu
zaman nazara almaq lazimdir ki, yliksok mohsuldarliq az xarcls basa golmalidir.

6.2. Paylama kanalinin secilmasi

Paylama kanallarinin seg¢ilmasi haqqinda gorarlarin go-bul edilmasi sirkat vo miiassisolor ii¢lin miithiim
ohamiyyats malikdir. Paylama kanali mohsullarin istehsalgilardan son is-tehlakc¢ilara harakoti yoludur. Bu
noqteyi nazordon se¢ilmis ka-nallar mallarin horokot vaxtina, siirotino, mohsullarin istehlak-¢ilara gqodor tolob
olunan keyfiyyotdo vo komiyyotds catdiril-masina bilavasito tosir gostorir. Paylama kanallarinin iki for-masi
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vardir (sokil 6.2): birbasa; esalonlagdirimis (miixtolif vasitogilorin kombinasiyalarinin boyiik ¢oxlugu

vasitasila).
Istehsalc1 miiassisa
Birbasa Esalgnlasdirilmis
\ 4 4 A
Satis sobasi Agent, broker
Satis s6basi v y v
> Topdansatis vasitogi
+ A 4
Istehlakcilar

Sakil 6.2. Mahsullarin birbasa va esalonlasdirilmis formada paylanmasi

Birbasa logistik kanal vasitogi ticarst strukturlarinin is-tiraki olmadan mal axinlarinin harokstinin
idars edilmosi ilo xarakterizo olunur. Belo logistik kanallardan istifado cografi baximdan yaxin yerlogon
istehlakg¢ilara xidmoat gdstoron zaman daha ¢ox somors verir. Ogor istehsalg1 vo istehlakgr bir - bi-rindon
kifayot qodor uzaqda yerlosirso, onda mohsullar isteh-lak¢ilara regional paylanma morkozlori vo anbarlardan
istifado etmoklo catdirilir. Qarb Slkalorinds hazir mohsullarin istehlak-¢ilara catdirilmasinin on genis yayilmis
formasi mohsullarin paylayici logistik markozlorin anbar vo yiik terminallarindan istifado etmodon “qapidan
gapiya” sistemi iizra birbasa catdirilmasindan ibaratdir.

Hazir mohsullarin satisi zamanmi birbasa logistik kanal-lardan istifadonin osas istiinliiyli axin
proseslorinin vaxtli-vax-tinda tonzimlonmasi iizro todbirlor paketinin yerino yetirilmo-sina olverisli soraitin
yaradilmasindan ibarotdir. Belo logistik kanallarin hazir moahsullarin paylanmasinda totbiqi istehlak¢1 tolobino
uygunlasmaga va yiik axinlarinin idars edilmasi pro-sesino nozarst olunmasina imkan yaradir. Birbasa logistik
ka-nallarda istehsalg1 va istehlake1 arasinda paylanma ilo slagoadar islor operativ qaydada holl edilir.

Mohsullarin istehlakg¢ilara gatdirilmasinin formasit mallarin xassalorindon, onlarin istehsal vo istehlak
olunmasi so-raitindon, homg¢inin naqliyyatin imkanlarina gors secilir.

Catdirilma sistemini layiholondirilorkon, paylama kanallar1 ¢ox forqli ola bilor: birbaga istehsalci-
istehlakc¢1 olagesindon tutmus miixtolif vasitogilorin kombinasiyalarinin bdyiik ¢oxlugu vasitasilo slagalora
gadar.

Istehsalg1 ilo son istehlakgr arasinda vasitogilor no gadar az olarsa, mallarin satis1 o godor siiratli olur,
lakin bu zaman istehsalgilar, adoton saxlanma vo mal satisin1 tomin etmak {i¢lin oshamiyyatli xorclors (itkilors)
moruz qalirlar. Buna goro mallarin paylanmasiin optimal variantinin se¢ilmasi timumi c¢atdirilma somo-
roliliyinin tohlili asasinda aparilmalidir.

Catdirilma samoraliliyi, mal harokotini alagalondirma amsali, istehsalgidan malin son istehlakgisina
kecorkon mal kiitlosinin kecdiyi ticarat halgalarinin orta sayi ilo xarakterizo olunur.

Bu omsal, mohsulun dovriyyado nego dofo satildigini gostorir. Omsalin azalmasi istehsal vo ticarat
sirkotlori arasinda birbasa alagolor sayasinds olur.

6.1.3. Dastyicimin axtarilmasi va optimal dastyicinin se¢ilmasi

Istehsalgi vo ya ticarot miiossisolorinin qarsisinda homi-so bir dilemma durur: ya mohsullarin
catdirilmasini 6zlori, ya da konar dasiyicilarin xidmatlorindon istifado etmoklo hoyata kegirmoli, yoni Make
or Buy Problem. Problemi hoall edorkon, dasimalara tolobati vo dasinan mallarin hocmini, vaxtinda da-

sinmanin stabilliyini, 6zal harokot torkiblorinin mévcudlugu vo onlarin dasinan yiikiin xarakterino uygunlugu,
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konar togkilat-larin dagima tariflorini vo s. nozoro almaq lazimdir. Catdirilma tisulunun secilmosindo sirkotin
texnoloji, satinalma, marketing vo s. daxil olmaqla miixtalif bolmalori istirak etmolidir. Cox sayda gozlo-
nilmoz amillorin mdévcudlugu, sohv hall ilo naticolons bilmoasinin miimkiinliiyii sobobindon, magbul bir hall
seci-minin formalagdirilmasinin miirokkobliyi nozors alinmalidir.

Miiasir soraitdo mogsodouygun dasiyict segmok, istehsal vo wvasitogi - ticarot miiossisolorinin
foaliyyotinin naticalorinin somoraliliyine artan tosir gostorir. Cox vaxt, bu, miiassisolor dasiyicilar haqqinda
informasiyalar1 yaxsi bilmirlor. Dasiyic1 segmok onlar iiglin ¢otin bir problem olur, ¢iinki forqli dasiyicilar
iclin eyni tipli bir xidmotin doyori, adi vo keyfiyyat soviyyosi ohomiyyatli doracods forqlono bilor. Planl
iqgtisadiyyat soraitindo, adaton, noqliyyat - ekspedisiya xidmatlorinin keyfiyyot parametrlorinin tosiri daha az
nozaoro alinirdisa, indi is-tehlak¢r 6z maliyys imkanlar1 c¢orgivasinde sarbastdir, ehtiyaclarini arzu olunan
keyfiyyat soviyyasinda qarsilamaq ii¢iin on uygun hesab etdiklori naqliyyat xidmatlorini satin alirlar. O
climlodon, istehsal vo ya ticarat miiossisalori yiikii 6z giicii he-sabina dasimagin moagsadsuygun olmadigi
gonastino goldikds, istehlakgilar, dasiyic1 axtarirlar. Dasiyict (ekspeditor) secimi vo qiymatlondirilmasi,
mallarin lazimi keyfiyyat soviyyosindo, tolob olunan vaxtda, uygun qiymoto catdirilmasini tomin etmok
baximindan potensial dastyicilarin axtarisi vo se¢imindon iba-rotdir. Bunun ii¢lin potensial dasiyicilar arasinda
tez - tez miisabiga elan edilir, sirkstlorin miivafiq kataloglar1 6yronilir,
reklamlarin elanlart tohlil edilir, sorgilora, yarmarkalara soyahatlor toskil edilir vo s. Naticads, golocokds is
goriilocok po-tensial dastyicilarin siyahisi formalagdirilir.

Istehsal va faaliyyatin miixtolif saholorinds segim para-metrlari forqli ola bilar, lakin on asas1 ¢atdirilma
etibarlilig1 vo gostorilon xidmotin miinasib qiymatidir (tarifi). Digor parametrlora dasinma vaxti, dasiyicida
ehtiyat giiciin movcudlugu, dasiyicinin xidmot keyfiyyotini idarsetmonin toskili, dastyict heyatinin psixoloji
iglimi, dastyicinin kredit qabiliyysti vo maliyys voziyyeti daxildir. Xidmetin etibarliligi, miiqavilonin
sortlorino uygunlugu vo dasiyicinin ¢atdirilma miiddsti 6hdslikloring riayst etmasi, yoni xidmatin etibarliligi,
uygun key-fiyyatlo miistori xidmatinin tominati kimi basa diisiiliir.

Dastyicinin  segilmosi vo qiymatlondirilmasi problemlo-rini holl edorkon, omaliyyatlarin todqiqi
metodundan istifade olunur, baxmayaraq ki, dasiyicinin son se¢imi, bu va ya digor doracads, gorar veron
soxsin iradosi aktidir. Artiq se¢ilmis da-siyicinin (ekspeditorun) xidmoat keyfiyyotinin soviyyasinin son
miioyyonlosdirilmasi, miistori - sirkotin miixtolif maraqli boélmolorinin istiraki ilo bir illik (yarim illik)
foaliyyatinin naticalarine asason aparilir.

Xidmat keyfiyyatinin qiymatlondirilmasi, daha sonra dastyicinin reytinginin miisyyan edilmasi tigiin,
miixtalif parametrlorin avvallor hazirlanmis qiymotlondirms skalasina goro hoyata kegirilo bilor. Dastyicinin
reytingi icazs verilon soviyyadon agagi olarsa, xidmat miiqavilosine xitam verilir.

Bir cox halda, logistik sistemlordo, c¢atdirilma layiholondirilorkon vo dasiyici axtarilarkon asagidaki
tiglikdon istifads olunur: Sifarisci - ekspeditor - nagliyyat miiassisasi.

Dasiyici axtarisi zamani isin aparilma ardicilligr asagidaki kimi olur:

1.Sifarislorin formalasdirilmasi. Adston, miistori  ¢atdirilma somaraliliyini toyin edan doqiq
parametrlori formalasdirmaqda c¢otinlik ¢okir. Buna goro ekspeditor, miistori, yiik vo catdirilma sortlori,
sifarisin daxil olma tarixi vo vaxti haqqinda molumatlarin qeyd olundugu xiisusi sifaris formasindan
(blankindan) istifado edir.

2. Sifarisin analizi - ekspeditor torafindon, doyarin limit qiymatlorinin, ¢atdirtlma vaxtinin, yiiklorin
tohliikesizliyi vo xidmat keyfiyyatinin digor parametrlorinin yerine yeririlmosinin miimkiinliiyli ndqteyi -
nazorinca apartlir. Sifarigin analizi, mistori ilo ekspeditor arasindaki qarsiliqli miinasibatds halledici an olub,
catdirilmani togkil etmok ii¢lin miioyyon diisiinco vo bilik tolob edir.

3. Ekspeditor gozlonilon xarclari prognozlasdirir va ¢atdirilma sartlorini miisyyonlasdirir, sonra
sifarisin yerino yetirilmosinin miimkiinliiyli barodo miistoriyo molumat verir.
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4. Noqliyyat - ekspedisiya xidmatlori iizra miiqavild, catdirilma sortlori miistorini razi salarsa,
baglanilir.

Miigaviloys uygun olaraq, dastyici yiikkgéndorondon gobul edilon yiikii miioyyon 6donis miigabilindo
toyinat yerino ¢atdirmagi vo aliciya va ya xiisusi solahiyyatli soxso vermoyi 6hdosina gotiiriir. Daginma haqq1
ya tariflor asasinda, ya da toroflorin raziligi ilo miioyyon edilo bilor. Qiivvads olan ga-nunvericiliys uygun
olaraq miigavilo sortlorinin yerino yetirilmoasino gora ekspeditor miistori qarsisinda mosulliyyst dasiyir. Nog-
liyyat ekspeditoru, yiik sahibi ilo baglanmis yiiklorin daginmasi miiqavilasi vo digor miigavilo 6hdoliklorinds
nozardo tutulmus sortlor daxilinds tohliikesizlik zomanati vo vaxtinda yiiklorin gatdirilmasini togkil edir.
Yiiklorin ¢atdirilmasinda biitiin istirak¢ilarin qarsiligl foaliyystini koordihasiya edir.

Ekspeditor, dastyicilar hagqinda mévcud informasiyala-
r1 tohlil edir vo onu sifaris (yliklorin gondoris vo golis yeri, da-sinma ii¢lin toqdim edilon yiikiin hocmi vo
novil, gedis vo golis vaxti, 0donis formast va s.) hagqqinda informasiyalarla miiqayiso edir. Ekspeditor
torofindon fordi kompiiterlordon istifado olunmasina baxmayaraq, proqram mohsullar1 soklinds totbiq olunan
siibut edilmis metodlarin olmamasi, habelo qorar gobul etmok ii¢lin vaxtin olmamasi1 sobabindon, dasima
xidmatinin alinmasiin miinasibliyi ilo bagl natico (sortlorin gobul edil-masi), ¢ox vaxt spekulyativ sokildo
aparilir.

Toklif olunan dasiyict axtarisinin metodikasi, catdiril-manin layiholondirilmasinin somarsliliyini
ohomiyyatli doracads artirir. Miimkiin dastyicilari miioyyon edon xarakteristikalar yiikiin novii, yiik vahidi,
kiitlasi, hacmi, hocmi kiitlasi vo gondoris partiyasinin doyari kimi dagima tigiin sifarisin parametr-lori sayilir.
Dasiyict tosvirlorini sorgu tosvirlori ilo miigayisoni tomin edon mexanizm indeksdir. Molumat axtaris
prosesinds indeksloma amoliyyati hom axtaris sisteminin girisinds, hom do ¢ixisinda istifade olunur. Girigdo,
dasiyicilart tosvir etmok {ciin indekslosdirmodon istifado olunur. Cixisda oxsar bir in-dekslomo
omoliyyatindan sorgulart tosvir etmak liciin istifado olunur. Hom dasiyict tasvirlori, hom dos sorgu tosvirlori
indeks-lomo terminlorinin siyahilar1 soklinds toqdim olunur. Indeksdoki dastyici tasvirlori, sorgu tosvirlari ila
asanligla miiqayisa oluna bilocok sokilds toskil edilir. Dasiyicinin tosviri sistemo daxil edilmis sorgunun
tosviri ilo uygun golorsa, dastyict tapilmis hesab olunur.

Tocriibolor gostorir ki, miimkiin dagtyicinin secilmasi, ssason asagidaki amillorlo miioyyon edilir:

- dastyicinin miivafiq harokat torkiblorinin olmast;

- dagima tariflorinin soviyyosi (razilagdirilmis qiymat);

- dastyicinin etibarliligt.

Dastyicida lazimi horokot torkiblorinin olmasi, osason miistorinin tolablorine uygun kuza tipinin
se¢cimasind imkan verir.

Spesifik yiiklorin (sement, bdyiik hacmdo mohlul, yana-caq, un, canli baliq, mebel vo s.) dasinmasi
miivafiq xiisusilogdirilmis horokat torkiblori tolob edir. ©dadi — taral1 yiiklor daginma ii¢lin toqdim edildikdo,
axtarig parametrlorini miioyyanlosdiron kuzanin ortiilii olmasi vo onun daxili hocminin 6l¢iiloridiir. Gonde-
riglorin oksariyyatinin kicik partiyali olmasmma baxmayaraq, ekspeditor miivafiq ¢atdirilma istigamotlorino
uygun olan alt qruplasdirmada gondoris planlagdirmir. Arasdirmalar gostorir ki, miistorilor cox vaxt ¢atdirilma
liclin toqdim olunan yiik partiyasinin hocmini doqiq miioyyon etmokds ¢atinlik ¢okirlor. Belo hallarda,
ekspeditor daxili hacmi tolob olunandan daha boyiik olan harokat torkibi segir.

Avtomobillarin oks istigamatds bos qayitmasi problemino gore dasima haqqi, okser hallarda tam dovr
liciin toyin olunur, yoni diiz vo oks istigamatlori dagimalar ti¢lin. Hazirda avtomobil naqliyyatinda yiirtigdon
istifado omsali vo dasima-larin marsrutlasdirilmasi ilo bagli ciddi islor aparilmir. Odonis oksor hallarda
noqliyyat vasitosinin yiikgotiirmo qabiliyyatino vo tipino gore kilometr hesabi ilo aparilir.

Dasiyicinin vo dasinmanin etibarliliq doracasing, yalniz dasinma zamani mallarin istehlak xiisusiy-
yotlorinin tohliikosizliyinin tomin edilmosi deyil, hom do dasiyicilarin bazar torofdaslar olaraq etibarliligi, on
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vacibi iso diiriistliyii, daimiliyi, doqiqliyi vo s. - do aiddir. Belaliklo, dasimalarin etibarlilig, yiiklorin tohliiko-
sizliyi vo mallarin istehlak xiisusiyyatlori, daginma vaxti vo 6hdsliklors tam omal olunmasi kimi goste-ricilori
olan miirokkob parametrdir.

Nogliyyat logistikasinda on vacib gorarlardan biri opti-mal dasiyicinin segilmasidir. Bu zaman asas
istigamatlondirici parametrlor - dasimalarin etibarlilig1 vo alis qabiliyyatidir.

Alis gabiliyyati tarifloro gors segilir vo se¢ilmis dasiyicilarin tarifinds endirimlorin olmasi miimkiin
olmalidir.

Dasiyic1 segmok asagidaki moarhalalari ohato edir:

1. Parametrlorin nisbi agirh@min (siralanmasinin) ta-yin edilmasi. Dasiyicilarin xidmatlorinin
giymatlondirilma parametrlorinin miiayyan edilmasi, dastyicilarin xidmatlorinin sa-tin alinmasi {igiin se¢ilmis
parametrlorin  ohomiyyat doracasi masalasinin holli, yoni parametrin agirligini toyin etmok lazimdir.
Parametrlorin agirligini tayin etmok tigiin ¢oki tisullari va ciit - ciit miiqayiso iisulundan istifads olunur.

2. Miimkiin dasiyicilarim ilkin secimi. Gostorilon nogliyyat xidmotlori haqqinda molumatlarin
toplanmasi hoyata kegirilir, dasima imkanlar1 miigayiss edilir vo miimkiin dasi-yicilarin se¢imi ilo bagl ilkin
gorar verilir. Bu tohlili marketing aparir.

3. Dasiyicilarin, se¢ilmis parametrlora gors, qiymat-landirilmasi. Riyazi olarag, bu, hor bir
parametra gora dasi-yicinin giymatlondirilmasidir. Parametrlor, giymatlorini - ka-miyyat vo ya keyfiyyatco
toyin etmok miimkiin olana gadar konkretlosdirilir. 1 - ci vo 2 - ci metodun addimlar biitiin yeni parametrlor
ticlin tokrarlanir;

4. Hadaf funksiyasina nisbaton dasiyicilarin iistiinliiklorinin miiayyanlasdirilmasi. Bu marhalada
dastyicilar bii-tiin parametrlor toplusuna gora siralanir va tstiinliiklori miioyyanlosdirilir.

5. Dasiyici secimi naticalarinin tahlili. Problemin halli naticasinds ekspeditor hadof funksiyasina géro
siralanan dasi-yicilarin siyahisini alir. Tohlil, hor bir parametro gora dasiyicilarin Gstiinliiklori, homginin hodof
funksiyasina nisbaton baxilan parametrin ¢okisi miioyyanlosdirilonadoak aparilir.

6. Olava se¢cim parametrlarindan istifada etmakla. Tohlilin noticalorine goére, bu vo ya digar
sobobdan optimal da-siyicini segmok miimkiin olmadiqda, slave parametrlora goro yenidon segim aparilir.
Optimal parametrlori olan dasiyicinin segilmasi ¢atdirilmalarin istonilmoayan naticalorinin qarsisini alir.

Nogliyyat vasitosi tominatgist asagidakilar sayilir:

* bir noaqliyyat novii olan dasiyicilar (kigik sirkotlor, fordi dasiyicilar, ixtisaslagdirilmig inhisargilar);

* bir nego naqliyyat noviindon istifado edon dasiyicilar (avtomobil vo hava dasiyicilari, doniz va
avtomobil va s.);

» xlisusi yiiklorin daginmasini hoyata keciran ixtisaslasdirilmis dastyicilar - kigik yiiklorin ¢atdirilmasi,
tohliikali yiik-lorin daginmast va s.

* wvasitogilor (nogletmanin togkilini olagolondiron ekspe-ditorlar, yiikgondormo assosiasiyalari,
brokerlar).

Dastyicinin segilmasi alqoritmi sokil 6.3 — do verilmisdir.

Belalikla, naogliyyat xidmatlori tominat¢isinin  segilmasi moasuliyyatli bir proses olub, aslinds
strateji torofdasin se¢ilmasidir, ¢iinki sirkatin xidmatlorinin keyfiyyati vo giymati, nogliyyat xidmatinin
keyfiyyatindon va giymatindan shomiyyatli doracads asili olur.
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Sakil 6.3. Dasiyicinin segilmasi alqoritmi

6.2. Yiiklorin dasinmasi1 marsrutlarinin novlari. Naqgliyyat logistikasinda
Marsrutlasdirma.

6.2.1. Yiiklorin dasinmasi marsrutlarinin novlori

Yiiklorin daginmasini togkil edorkon, yiiklorin daginmasi vo saxlanmasinin asili oldugu, biitiin nogliyyat
alagalari sisteminin nazors alinmasini talob edon sistemli yanasma miithiim shamiyyat kasb edir.

Yiiklorin yerdoyismo omoliyyatlarina, yiikiin fozada vaziyystinin doyisdiyi, lakin fiziki xassolorinin
doyismadiyi biitiin amaliyyatlar hesab olunur. ©gar amaliyyatlar nogliyyat taralarinin néviiniin doyismasi ila
olagadardirsa, bu ciir omaliyyatlar yerdoyismo omliyyatlarina (moSalon, yiiklorin altliga, konteyners yigilmasi
Vo S.) aiddir.

Yerdoyismo omoliyyatlart noviine gors forqlonirlor:

» yiiklomo - yiiklor bir yerdon gétiiriilorok noqliyyat vasitolorina yerlogdirilir;

* bosaltma - ytiklor avtomobillorden bosaldilaraq saxlanma yerino yerlogdirilir;

* koglirma - yiik bir vasitodon gotiiriiliir vo digorine y1gilir;

* noqliyyat — yiiklorin, yliklonma yerindon bosaltma yerina qodor yerdoyismaesini hayata kegirir.

Yiik dasimalar yerino yetirarkon horokat torkibinin harakati miioyyon marsrutda bas verir.

Horokot torkibinin dasimalari yerina yetirilorkon kegdiyi yol margrut adlanir.

Yiklorin dasinmasi birdofalik vo daimi marsrutlarda hayata kegirila bilor. Birdafolik marsrutlar ham
istigamatlora, ham do dasinan yiiklorin miqdarina gors tosadiifi olur.
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Daimi marsrutlar ovvalcadan toyin olunmus istigamatlordon kegir vo yiikk axini va istifado olunan
nogliyyat vasitolori nozoro alinmagqla segilir. Onlar irimiqyashi vo kiitlovi istehsalda sistematik olaraq
tokrarlanan sifariglarin yerina yetirilmo-si ti¢iin xarakterikdir.

Dagsimalarin marsrut sistemlori (sokil 6.4) hom istehsal-da-xili, hom doa xarici yiik dasimalarda raqqasi,
halgavari vo yigma — paylama marsrutlarina ayrilir. Beloaliklo, yiik dasima marsrutlar1 agagidaki kimi tosnifata
ayrilir:

Daxili yiikk dovriyyesi sexlorarasi dasima hocmi ilo miioyyon edilir. Xarici dasimalar domir yolu vo
avtomobil nog-liyyati miiassisalori ila birlikdo miiassisalor torafindon plan-lasdirilir.

Xarici dagimalar (maddi resurslarin gatirilmasi vo hazir mohsullarin aparilmasi) domir yolu, avtomobil
Va SU naqliyyat ilo hoyata kegirilir vo miivafiq yiik dasima qaydalari ila tonzimlanir.

Marsrut sisteminin secilmasi, asason yiik axinlarinin strukturundan vo miiassisanin xidmat gostarilon
obyektlarinin arazi yerlogsmasindon asilidir.

6.1.2. Raqqasi marsrutlar

Hoarakat marsrutu hor hansi bir yiikiin daginmasi za-mani1 harokat torkibinin ke¢diyi yoldur.

Horakat torkibinin iki daimi montaqs arasinda vo ya bir mantogodan bir neco mantoqays (slia sistemi)
tokrarlanan cox-sayli horokoti ragqasi marsgrut adlanir. Roqqasi dasima sxe-
mindo nogliyyat vasitosi iki mantogo arasinda yiiklorin daginmasini hayata kegirir.

Roagqasi marsrutun yiiriisdon istifads xiisusiyyetine gors i¢ novii vardir:

* oks istigamotds yiiksiiz yliriislii (sado raqqasi marsrut);

* oks istiqgamotdo natamam yiiklii yiiriislii;

* hor iki istiqgamotdos yiikli yiirtigli.

Oks istiqgamatda yiiksiiz yiiriislii roqqasi marsrutda yiiriisdon istifado omsal1

=05,
dovr vaxti tg
ta=tht ty_p

20,
td:% +ty—b1 (64)

marsrutda olma vaxtinda T, yerino yetirilon dovrlorin say1

Nga = m - ZIT—m,
td %H:y_b
gedislorin say1
m = Ngq,
burada ng - dovrlorin say1;
m - gedislorin say1.
Dovr arzinds tonla mohsuldarliq
Wd: nYst
olur.
Oks istigamatds natamam yiiklii yiiriislii raqqasi marsrutda yiirigdon istifads omsalt
05 <p<1
olur.
dovr vaxti
tg= 22202 45y L (6.5)

BVt
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gedislorin say1
m =2nq,
marsrutda olma vaxtinda T, yerino yetirilon dovrler say1
ng=-2 = PViTm ,
td ( ly.yl +ly.y2)+ﬁVt > ty—b

burada [, 1, L, uygun olaraq diiz vo oks istiqgamotds yiik dasima mosafolori, km.

gedislorin say1
m =2nq,
dovr orzindo tonla mohsuldarliq
Wd: an (Ystl + Ystz)f

burada yg;1,Vst2 uygun olaraq diiz vo oks istigamotds yiik dasinmasinda horokat torkibinin yiikgdtiirma
gabiliyyatindon istifado omsallari.

Hor iki istiqamatdos yiiklii yiiriislii raqqasi marsrut-da yiiriisdon istifado omsali

p=1,

dovr vaxti

tdzz%i ty_p, (6.6)

marsrutda olma vaxtinda T, yerina yetirilon dovrlor say1
Tm Tm
Ng=—= —_
td %ytyﬂi ty—b
gedislorin say1
m=2nq,
dovr arzindo tonla mohsuldarliq
Wa=qn (Yst1 + Vse2)
olur.

6.2.3. Halqavar1 marsrut

Horokat torkibinin bir ne¢o yiiklomo - bosaltma mon-toqosini birlosdiron gapali kontur iizro horokot
etdiyi yol hal-gavart marsrut adlanir.

ANM

Sakil 6.5. Halqavar1 marsrutun prinsipial sxemi

Halgavar1 marsrutda yiiriisdon istifado omsali
B:Z ly.yi

Lm '

58



dovr vaxti
Lm
=" * Xty-pi,  (6.7)

burada L,, - halgavart marsrutun imumi uzunlugu, km;
ty-bi - i-Ci gedisdoki yiiklomo - bosaltma vaxti, saat.
marsrutda olma vaxtinda T, dovrlor say1

Nd = = L —m ,
ta ﬁﬂ‘, ty—_bi
gedislorin say1
m=Kkng,
burada k - bir dovrdoki gedislorin sayidir.
dovr orzindo tonla mohsuldarliq
Wd: an Z Yst

olur.
6.2.4. Yigma - paylama marsrutlar

Yi1gma - paylama marsrutlari miioyyon forqlorlo halgavari marsrutlarin analoqudur.

Yi1gma - paylama marsrutlari ii¢ ndve ayrilir: paylama, yigma, kombinaedilmis (paylama - yigma).

Dovr orzindo avtomobil ancaq marsrutun baslangic yik gondormo montogosindo yiklonirsa  vo
todricon bir nego yiik alan montogods bosaldilirsa belo marsrutlar paylama marsrut- lart adlanir.

Dovr orzinds avtomobil marsrutun bir nega ylik gondaron montagalorinds dofalarle yiiklonorss va bir
dofays yiik alan son montaqoads bosaldilirsa belo marsrutlar yigma marsrutlar: adlanir.

Paylama vo yigma marsrutlari osason yasayis montogoalorinds kicik partiyali yiiklorin catdirilmasinda
totbiq olunur.

Marsrutda dovr arzinds paylama vo yigma eyni zaman-

da aparilarsa, belo marsrutlar kombinaedilmis marsrutlar adlanir.
Y1gma — paylama marsrutunda yiirtisdon istifads omsali
p=1
Yi1gma - paylama marsrutlarinda dovr vaxt
tg= LV—’:+ty_b+tj(na ~-1), (6.8)

burada L,,- marsrutun uzunlugu, km;
ty-b - yiikklomoa-bosaltma vaxti, saat;
tj - araliq montoagolords lazim olan slave vaxt, saat;
n, - araliq montagalarin sayi.
Marsrutda olma vaxtinda T, dovrlor say1

T, T
ng=m= m

= — ,
ta vy tly-b+tj(na=1)

gedislorin say1
m=Ng,
dovr arzindoe tonla mohsuldarliq
Wd: qn(yst1+yst2)a
burada y ;- paylamanin baslangic mantaqasinds yiikgotiirma gabiliyyatindon istifads omsali;
Yst2 - YIgmanin son mantoqasindoe ylikgotiirmo qabiliy- yeotindon istifado omsali.
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6.2.5. Nogliyyat logistikasinda marsrutlasdirma

Nogliyyat logistikasinda marsrutlagdirmanin  aspektlori-ni  aydinlasdirarkon, osas anlayisin
timumilagdirilmis tarifinin verilmasi magsodouygundur.

Dasimalarin marsrutlagdirilmas - logistika kanallar1 va zancirlari vasitasilo yiik axinlarinin optimal
harakatini tagkil etmayin on samarali tisuludur.

Rasional marsrutlarin formalasdirilmas1 orazi vo vaxt koasiyinds yiikdasimalarin hoacmini doagiq
mioyyan etmoys, yiik aximlarini tomin etmok tigiin tolob olunan harokat torkiblorinin sayini hesablamaga,
horokat torkibinin yiikkloms - bosaltma zamani dayanma vaxtmin shamiyyatli doracads azaldilmasina nail
olmaga imkan verir.

Yik axmlarmin diizgiin marsrutlasdirilmasi, yalniz logistika proseslorinin biitiin istirak¢ilarinin
qarsilight foaliyyatini giiclondirmir, hom do logistika zoncirlorinin biitiin halqgalarinin istehsal - tosorriifat
foaliyyotinin daha six inteqrasiyasina komok edir.

Logistika konsepsiyasina uygun olaraq yiiklorin kiitlovi daginmasi halinda, minimum bos yiiriislari vo
nagliyyat vasitalorinin vaxtinda geri gayitmasini tomin edon marsrutlar isloyib hazirlanmalidir.

Birincisi, adi nagliyyat masalasi, nagliyyat vasitalorinin geri qayitmasi nazora alinmadan hall edilir.
Marsrut boyunca horokat birbasa vo ya sahalar sistemi (sxemi) ilo togkil edilo bilor.

Birbasa sistemda hor bir nagliyyat vasitasi biitiin yolu baslangic mantagodan son mantagayadok vo
oksina yolda heg bir yiikklomas - bosaltma olmadan harokat edir.

Birbaga dagimalarda horokot torkibinin dovr vaxti 6ziin-do dord elementi birlosdirir: horokat vaxti,
yiiklomo - bosaltma vaxti, harokat torkibinin texniki xidmot vaxti vo siiriiciiniin is-tirahati ilo bagli vaxt.

Sahalor sistemi ilo horokot torkibinin horokoti, ancaq verilmis xattin bdliinmiis oldugu sahslorin
birindo bas verir (bu metoda dartqr ¢iyinlori do deyilir). Miiayyan dasiyicinin haro-kat torkibi, yalniz
miioyyan bir sahado islayir. Sahalorin govsaginda otiirmolor aparilir vo horokat torkibi 6z sahasinin baglangic
montagasine gayidir.

Sahonin uzunlugu els segilir ki, nagliyyat vasitasinin sahs tizra dovr miiddeti siiriiciniin iginin 1 - 1,5
novbasindon ¢ox olmasin, yoni siiriicii homin giin 6z daimi is yerino qayida bilsin.

FOSIL 7
BEYNOLXALQ NOQLIYYAT LOGISTIKASI
7.1. Beynalxalq naqliyyat logistikasi

Beynolxalq logistika ayri-ayr1 dovletlor arasinda yiik vo informasiya axinlarimin planlagdirilmasi,
hoyata kecirilmosi vo idara edilmosi prosesidir. O, hom do beynolxalq soviyyads ma-terial axinlarinin, yoni
asagidaki nov axinlarin idars edilmasi hesab olunur:

» xaricdon - todariikciilordon vo torofdas miiossisalordon baslayan;

* miiossisonin daxili bolmalari (xammal, materiallar, ya-rimfabrikatlar va ehtiyat hissalori) arasinda
hoyata kegirilon;

* hazir mohsul, mal vo xidmatlorin istehlak¢ilarina isti-qamotlonan.

Biitilin logistik foaliyyastlor bazi meyarlara miinasibatdo tosnif edils bilor, masalon:

» tadbirlorin miqyasi;

» mohsullarin/xidmatlorin miixtalif novliiliiyt;

* logistik xidmatlorin hoyata kegirilmasi moagsadilo ara-dan galdirilmali olan bir cox manealor;
* xidmatlorin gostarildiyi cografi orazilar.
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Bu meyarlarin totbiqi milli logistikani beynolxalq logis-tikadan ayirmaga imkan verir. Togdim olunan
toriflori, habelo logistik faaliyyeotlorin meyarlarini miiqayise edorok, beynolxalq logistikant bir dovlstin
subyektlorindon ¢ox subyektlora xid-matlori ohato etdiyini miisyyon etmak olar.

Bu anlamda beynolxalq logistika milli logistikadan asa-gidaki xiisusiyyatlors gora forqlonir:

* todbirlorin boylik miqyasi, masalon, nagledilon vo an-barlanan yiiklorin daha boyiik hocmi,

* beynolxalq logistika xidmatlorinin predmeti olan moh-sul vo xidmatlorin genis miixtalifnévliiliiyt;

* coxlu sayda maneolorin, masalon, cografi, inzibati, hii-quqi, madoni, linqvistik vo s., aradan
galdirilmasinin zoruriliyi;

* uzun mosafali xidmaotlorin idaro edilmosi vo tez - tez ¢ox sahali istehlak¢i sobokolorine xidmot
gostorilmosi;

* sonadlorin miirakkabliyi.

Qeyd etmok lazimdir ki, beynalxalq naqliyyat logistika-s1 beynolxalq logistikanin asas halqasi olub,
dovlatlorin sor-hadlorinden kegon mallarin nagledilmasini vo onu miisayiot edon informasiya axinlarini ohato
edir.

Beynolxalq noqgliyyat logistikasi, ilk névbads noqliyyat
vasitalori, mallar vo insanlar iiclin sorhad kecid prosedurlarina xidmot edon nagliyyat logistikas1 obyektlori
hesabina, milli lo-gistika sistemlorindon daha ¢ox sayda obyekti ohats edir.

Noqgliyyat - logistika sisteminin mahiyyati vo dovlst sarhadini kegorkon naqliyyat vahidlorine xidmat
standartlarinin tomin edilmasi cadval 7.1 — da verilir.

Cadval 7.1. Naqliyyat - logistika sisteminin (NLS) mahiyyati

Moqsad Dovlat sarhadini kegorkon naqliyyat vahidinoe xidmaot stan-
dartlarinin tomin edilmosi
Foaliyyot Xidmot Rogabatliliyin | Xidmotlo- | Xorclorin
istiqamoti | normasi. idaro edilmosi. | rin genig- | azaldilmasi.
londirilmo-
Si

Foaliyyot Nogliyyat | Xidmatlorin Kompleks | Moasuliyyot

novii vahidlorino | genislondiril- | xidmatlor. | normalarina
xidmat. masi. Xarclorin | amal olun-
Xidmot Asagi giymat- | stabillogdi- | mast.
normalari- | lori saxlamaq. | rilmasi. Ragabatli
nin doyis- Ragiblaras no- giymatlorin
dirilmosi. zarat. saxlanmasi.
Qiymaot en- Noqliyyat
dirimi. vahidlorinin

Somoaralor NITS_Q sarf Qiymot endirimi NLS - do .
edilon vax- yerlogsmasi
tin azaldil- xarclarinin
masl. azaldilmasi.

Comi NLS 6tlirma qabiliyyatinin artirilmasi
SOmMara

Igtisadiyyatin artan qloballasmast ilo olagodar olaraq, milli iqtisadiyyatlarin noqliyyat faallig: da artir.
Bu da dasima-larin rasionallasdirilmasini vo optimallasdirilmasini, eloca do yiiksok keyfiyyatli xidmatlori
(“doqiq vaxtinda”, “qapidan gapiya” sistemlori) tomin etmoyo imkan veron, dasinan yiiklorin hocminin vo
¢esidinin, naqletmo vasitolorinin se¢im dinamika-sinda 6ziinii gdstorir. Bu baximdan, Avropada beynolxalq
nag-liyyat dagimalart bircinsli deyildir vo ¢ox vaxt struktur cohatden uygunsuz olurlar. Masalon, hotta Avropa
Ittifaqmin qon- su 6lkolorinde 1958-ci ildon etibaron xeyli sayda ittifaq qgorar-larmin qobul edilmosino
baxmayaraq, noqliyyat sistemlorinin strukturunda ciddi forqlor movcuddur. Liiksemburqda domir yolu
naqliyyatinin ylikdagimada pay1 52,0%, qonsu 6lkade Hollandiya ise 5,0% toskil edir.

61



Son illor Al 6lkelorinds vahid naqliyyat sisteminin yaradilmasinda miioyyon ugurlari qeyd etmak olar.

Baslica istiqgamat avtomobil naqliyyatinin dinamik inkisafidir vo bu, digor sabablarlo yanasi, asagi-
daki saboblordon yaranmisdir:

* bu noqgliyyat ndviiniin yiiklorin birbasa istehlak¢iya
catdirilmasi imkaninda ifads olunan bazar tstiinliiklori;

» dagimalara tolobatin strukturunda doyisikliklor (xid-mot sektorunun vo logistika obyektlorinin
dinamik inkisafi ilo bagl qisa masafoli dasimalar1 vo miixtalif gondorma vo gobul yerlori aciq - askar tistiinliik
toskil edir);

* beynolxalq dasimalarin bu sahosindo nogliyyat 6do-nislorinin tonzimlonmomaosi ilo yanasi azalma
tendensiyasi.

Avtomobil nogliyyati ilo dasimalarin dinamik inkisafi noqliyyatin inkisaf strategiyasinin secilmosi
ticiin balanslagdi-rilmamis ekoloji vo enerji meyaridir. Yuxarida qeyd edildiyi kimi avtomobil nogliyyati
asagidakilarla xarakterizo olunur:

* enerji istehlakinin an yliksok gostaricilori;

« otraf miihitin yiiksok soviyyads ¢irklonmasi;

* orazilorin yiiksok yiiklonmasi soviyyasi;

* boylik miqdarda avtomobil tullantilart (sinlor, islon-mis yag, digor tullantilar);

* ovvallar verilmis biitiin prognozlari asan yiiksok inki-saf templori.

Qeyd olundugu kimi, nagliyyat istonilon ddvlatin iqti-sadi inkisafinda boyiik rol oynayir vo bunu
asagidaki verilon-lordos oks etdirmok olar:

» Al dovlatlorinin milli golirinda 1% toskil edir;

* is¢1 qlivvasinin colb edilmasinds 1% payi;

« Al dévlatlorinin {imumi investisiyalarinda xiisusi ¢a-kisi 40% toskil edir;

* enerji tolobatinin 30% pay1;

* tobii miihitin voziyyatine shomiyyatli tasir gostarir.

Nogliyyatin otraf miihitin mohvina ohomiyyatli tosiri ona gatirib ¢ixarmisdir ki, bu zororli tosirin
mohdudlasdirilmasi ilo bagli tadbirlar, iqtisadi inkisafin vo transsarhad omokdasliginin on miihiim istigamat-
lorindon birino ¢evrilir.

Nogletmonin sortlorine va noaticolorine shomiyyatli dig-qot Al dlkalorinin, otraf miihito dagidici tosiri
azaltmaq moqg-sadi dastyan, vahid strategiyaya kegidinin sababidir. Bununla bagli naqliyyatin inkisafi siyasati
ilo bagl bir sira hokumat go-rarlar1 qobul edilib. Bu gorarlar ham noqgliyyat sisteminin struk-turuna, hom do
noqliyyat infrastrukturunun forma vo keyfiy-yoti sahosindo tadbirlors, nogliyyat texnologiyalarina, hom do
moveud magsadlars nail olmagq tisullarina birbasa tosir gostormalidir.

Respublikamizin naqliyyat sisteminin Asiya vo Avropaya inteqrasiya li¢lin bas vermali olan dayisik-
liklorin asas magsadi inkisaf istiqgamatlarinin, prioritetlorinin miisyyan edilmasi va planlagdirilan todbirlorin
hoyata ke¢irilmosi imkanla-rinin real qiymatlondirilmasidir.

Istor Avropa Ittifaq: 6lkolorinda, istorso do ona daxil olan dovlotlords, istarso do post sovet respub-
likalarinda gom-riik, ticarst, vergi ganunvericiliyinin liberallagdirilmasi gedir ki, bu da beynolxalq noqliyyat
axinlarmin artmasina vo nati-cods logistika sistemlorinin globallagmast ilo naticolonon mal vo xidmatlorin
miibadilesinin artmasina, iqtisadiyyatin beynolmililogmasi tendensiyasinin gliclonmosina sabab olur.

Amerika todqiqatgilart torafinden, diinyanin on bdyiik 111 transmilli korporasiyalarinin, 1996-1997-ci
illords aparil-mis global logistika problemlorinin tohlili, qlobal logistika sis-temlorinin on yaxs1 togkilini tomin
edon osas amillori miioyyon etmayo imkan verdi vo bunlara asagidakilar aiddir:

* yerlosdirmo;

* inteqrasiya;
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* ceviklik;

* Olciilo bilonlik.

Bu amillar, nogliyyat sistemlorinin dyronilmosinds onlarin sonraki ugotu {li¢iin nozors alinmalidir.

Yerlasdirma - bu logistik sistemin raqiblorlo miiqayisads farqlondirici xiisusiyyatlorini, logistika vo
informasiya omoliyyatlarinin toskilini gostarir.

Inteqrasiya - logistik sistemin beynalxalq logistika zoncirinin biitiin istirak¢ilart ilo garsiligh faaliy-
yotinin somaraliliyini, o ciimlodon informasiya miibadilasi daxil olmagla, adoton, real vaxt rejimindo miioyyon
edir.

Ceviklik - otraf miihitdo yaranan doyisikliklora vo logistika sisteminin yeni sortlora vo logistika zon-
cirinin yeni istirak¢ilarina uygunlagsmasina samorali cavab veran global sistem olamatidir.

Olciilo bilanlik - onlarin foaliyyatlorinin daimi monitoringi, habelo raqiblorla, logistika zoncirinin an
yaxs1 niimayandalari ilo daimi miiqayisesi asasinda qurulan logistik sistemlore xasdir.

Respublikamizin orazisinds naqliyyat - logistika sistemlori, o ciimlodon sorhad logistika sistemlori
yaradilarkon vo ya yenidon qurularkon biitiin bu amillor nozors alinmalidir.

Qlobal logistika sistemlorinin inkisafinda regionallasma amilinin miihiim rolunu, eyni zamanda burada
asagidaki as-pektlori geyd etmok lazimdir:

« millatlorin sosial-iqtisadi ukladlarinin yaxinligi;

« tarixi koklorinin imumiliyi;

* qarsiligl miqrasiya axinlari,

* nogliyyat sistemlorinin vo yol infrastrukturunun birliyi;

* sorhad, gomriik, ekoloji vo s. qaydalarin iimumiliyi;

» telekommunikasiya sistemlorinin oxsarligi.

Regionallasma amili, AB - nin, post sovet makaninda MDB — nin va digor birliklorin yaradilmasinda,
miithiim rol oynamigdir. Bu amil naqliyyat logistika sistemlorinin yaradilmasi vo inkisafinda holledici rola
malikdir.

Beynolxalq logistikada, adaton, hor hansi cografi sraziys xidmot edon, logistik vasitogilor miihiim rol
oynayirlar. Bu ciir vasitacilar, yalniz 6z zonalarina xidmaot edir vo onlar biitiin beynalxalq logistika zoncirinds
qlobal vasita¢i olmaya bilorloar.

Diinya tocriibasindo, beynolxalq logistikanin kanal vasitogilori do forqlondirilir vo adston onlara asagi-
dakilar aiddir:

* noqliyyat sirketlori-beynolxalq dastyicilar;

* beynoalxalq ekspeditorlar;

* xarici ticarat vasitogilori;

* domir yolu vagzallari, limanlar, hava limanlar1 va s.

Logistika zoncirlorinds vasitoci kimi miihiim rol oyna-mali olan sorhad vo gomriik kegid montogolori
va ya terminal-lar da bu ciir kapital vasitocilorinin sirasina daxil edilmslidir. Eyni zamanda qeyd etmok
lazimdir ki, beynolxalq logistika funksiyalarin inkisafini vo kanal vasitogilorinin rolunu noazoro alaraq,
xtisusilo Qarb-Sorq-Qarb noagliyyat dohlizlorinds sorhad gémriik terminallarinin shomiyyaeti getdikco artir.

Beynolxalq logistika xidmotlorinds taninmis vasitogilordon biri li¢ sirkotdon ibarst “TNT Group”
korporasiyasidir:

“TNT Express Worldwide” mallarin beynslxalq dasinmasini tomin edir;

“TNT Logistics” logistika zancirlorinds idarsetmani inkisaf etdiron logistika vo konsalting sirketidir;

“TNT Multi Country Logistic” bir ne¢a 6lkads 6z logistik zancirlarini yaradan sirkstlor ii¢lin xidmat-
lorlo moasgul olur.
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TNT tipli sirkotlorin strategiyasi, onlardan otraf miihit-doki doyisiklikloro ¢evik reaksiya veron
inteqral xidmatlor gostormayi tolob edon, miistorilora goxsaxali xidmot gostormokdan ibaratdir.

Yiik axilariin ixrac-idxal tominati ilo mosgul olan sirkatlor, hom do logistika amaliyyatlarinin dovlat
dastayins va ya dovlat tonzimlonmasina diqqet yetirirlor.

Beynolxalq logistika, naqliyyat sistemlorinds vo logistika markazlori, terminallar, anbarlar vo s. kimi
olagali logistik elementlords ifads olunan, naqliyyat infrastrukturuna asaslanir.

Avropada, oOlkolorin Avropa Birliyino davamli inteqrasiyasi, osas noqliyyat axinlarini ohato edon,
beynolxalq noqliy-yat dohlizlorinin (BND) yaradilmasi vo inkisafi zorurotino sobab olmusdur. Hazirda belo
noqliyyat dohlizlori, tokco yiik axinlarinin yerdoyigsmosi formasina deyil, homginin noqliyyat logistika konsep-
siyalarinin innovativ tokmillosdirilmasi {i¢lin bazaya ¢evrilmisdir.

Beynolxalq naqliyyat dohlizi dedikds, ayr1 - ayr1 cografi regionlar arasinda ohomiyyatli beynslxalq
yiik va sornigin dagimalarini tomin edon, bu istigamatde faaliyyot gdstaran biitiin noqliyyat ndvlerinin horakat
torkibi vo stasionar qurgularini 6ziindos birlosdiron, habelo bu dasimalarin hoyata kegirilmasi ii¢iin texnoloji,
toskilati vo hiiquqi sortlor toplusu basa diisiiliir.

Beynolxalq naqliyyat dohlizlori miixtalif naqliyyat sistemlorinin ¢evikliyini vo dayaniqligini vo onlarin
balanslagdirilmis istismar1 va inkisafini, milli nagliyyat vo gomriik gqanunlarinin yaxmlagmasini, milli nagliy-
yat sistemlorinin diinya naqliyyat sistemino inteqrasiyasini, dovlotlorarasi nogliyyat — logistika infrastruk-
turunun inkisafini tomin etmoyo imkan verir.

FOSIL 8.

NOQLIYYAT SIRKOTINDO SAXLAMA PROSESININ
IDARD EDILMOSI VO ANBAR FOALIYYOTININ TOSKILI
8.1. Anbarlar. Anbarda logistik proseslarin taskili.
Naqliyyat - anbar texnologiyalar:

8.1.1. Anbar anlayisi, onun vazifalari va funksiyalar:

Anbar - yiikiin gobulu, yerlosdirilmasi, yigilmasi, saxlanmasi, emali, buraxilmasi vo istehlakgilara
catdirilmas: ticlin noazords tutulmus istehsal binalari, miihondis qurgulari, qaldirici-negliyyat masin vo
avadanliglari, hesablama texnikasi vasitolori (onlarin islorini idaro etmok, tonzimlomok vo nozarot etmok
ticiin) kompleksloridir.

Anbarin osas moagsadi ehtiyatlarin comlosdirmasi, saxlanmasi vo istehlakgilarin fasilosiz vo somorali
tomin edilma-sidir.

Anbar vo anbarlar ¢oxlugu, xidmat infrastrukturu ilo birlikde, anbar tosorriifati omolo gotirir. Anbar
tosarriifatinin asas vazifalari istehsalin miivafiq normal maddi ehtiyatlarla tachizati, onlarin tohliikasizliyini vo
anbar omoliyyatlarinin yerina yetirilmasi ilo bagli xarclorin maksimum azalmasini tomin etmakdon ibaratdir.

Anbarlar logistik zoncirin asas alt sistemlorindon birini formalasdirir. Logistik sistem anbarlara toskilati
vo texniki-ig-tisadi toloblori formalasdirir, anbar sisteminin optimal faaliy-yati ii¢lin meyarlart toyin edir,
yiiklorin emal sartlorini miioyyaonlosdirir.

Anbarin osas funksiyalar1 asagidakilardir: istehlak¢i-larin sifarisina uygun olaraq tolab olunan
cesidlorin yara-dilmasi; anbarlama va saxlama; yiiklorin dasinmast va gon-dorma partiyalarimin
birlasdirilmasi; xidmatlorin gostaril-masi.

Faaliyyat istigamatindon asili olaraq anbarlar asagidaki kimi tosnif edilir.
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1. Logistika zancirindaki yerindon vo mal harakati prosesinda rolundan asih olaraq istehsal
miiossisalarinin; Mohsul istehlakgilarinin; satig togkilatlarinin; vasitagi togkilatlarin anbarlart - maddi
dayarlorin ekspedisiyasi ilo alagadar miivagqati anbarlama {igiin nazards tutulmusdur.

2. Funksional tayinatina gora:

* garisiq, kombino edilmis vo digor dasimalari yerino yetirorkon noqgliyyat qovsaqlarinda mallarin
yenidan yiiklonmasi (dévriyyasi) tigiin anbarlar;

« istehsalin fasilasizliyinin tomini {igtin zoruri materiallarin konsentrasiyasini vo saxlanmasini tomin
edon saxlama anbarlart;

« miistarilorin spesifik taloblorino uygun sifariglorin for-malasdirilmasi tigiin nazards tutulmus paylayici
anbarlar;

* xiisusi anbarlar (gomriik, materiallarin miivoqgati sax-lanmasi, taralar, geri qaytarilan tullantilar vo
S.).

3. Konstruktiv xarakteristikalarina gora: gapali; yarimqgapali; agiq (sahalar).

Hocmi — planlasdirmasina goro anbar bina vo tikililori anbarlar takaraliqglhh vo ¢oxaraligli, homginin
birmartabali vo coxmartabali anbarlara boliiniir.

4. Saxlanilan materiallarin spesifikliyindon va ¢esi-dindan asili olaraq: universal; ixtisaslagsmis.

5. Mexaniklosdirma daracasindan asili olaraq: geyri-mexaniklosdirilmis; mexaniklosdirilmis;
avtomatlagdirilmis; avtomatik.

Avtomatlagdirlma soviyyasine gora anbarlar1 asagidaki qruplara bolmok olar:

* texnoloji proseslorin qismon avtomatlagdirilmast vo molumatlarin avtomatik emali;

* texnoloji vo informasiya proseslorinin kompleks avtomatlasdiriimast;

» miirokkob avtomatlasdirilmis idaraetma sistemli.

6. Noqliyyatla slaqasinad gors anbarlar: relsyani; relsdonkonar; limanyani (kdrpiiyani) anbarlardan
ibaratdir

Relsyan1 anbarlar domir yollar1 nozdindo, giris domir yollarinin konarinda yerlogdirilib magistral domir
yollart ils oalagalondirilir. Relsdonkonar anbarlara, yalniz avtomobil vo qosqu naqliyyati yanasa bilar.

Limanyani (korpiiyan1) anbarlar c¢ay limanlarimin yaninda vo yaxud doniz limanlarinin orazisindo
yerlosdirilir.

Anbarlarin daxilindoki binalar toyinatina goro asas, komakgi, inzibati-maisat va kémoakgi - texniki
binalara bdliiniirlor.

8.1.2. Anbar avadanhgqlar

Miiasir anbarlar, asason yeni ndv anbar avadanliglari ilo tomin edilir. Yeni tikilocok anbarlarin miiasir
anbar avadanliglart ilo tochiz olunmasi mosalasi iso anbarlar layihslondirilon zaman nozors alinmalidir.

Anbarda istifado olunan biitiin avadanliglar ii¢ boyilik qrupa bolmoak olar: yiikloma - bosaltma islari;
yiiklorin anbar daxili yerdayismasi vo saxlanmasi, ugot vo nazarat iiciin avadanhgqlar (kompiiter, skaner vo
S.).

Anbarda istifads olunan avadanliglarin se¢imi asagida-kilardan asilidir: yiik dovriyyssinden; anbarin
Olctistindon, xii-susilo hiindiirliiyiindon; anbar omoliyyatlarin1 tam avtomatlasdirilmasi istoyindon. Tam
avtomatlasdirilmis komplekslordo xiisusi stabelerdon istifado olunur.

Yiiklorin anbardaxili yerdoyismosi vo saxlanmasi ii¢lin avadanliqlar, osason althglar, qafasalor,
asqular, krongteynlor, yesiklar Vo ¢onlardon va s. ibarotdir.

Kompiiterlar - bir neco paket proqramlara malik olub, miiasir anbarlarda logistik amaliyyatlarin yerina
yetirilmosindas istifads olunur
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Miiasir somorali anbar, ylklorin daim horokotdo oldu-gu bir miiossisodir. Belo anbarlara "canli
anbarlar' da deyilir.

Yiik emah dedikdo, yiiklorin meruz qaldig: biitiin anbar amaeliyyatlarinin macmusu basa diisiiliir.

Yiiklorin emali homiso miioyyon sayda miixtolif omtoo - material axinlarinin qisa mosafolords horokoti
v yerdoyismasi ilo bagli olur.

8.2. Anbarda logistik proseslorin taskili vo
modellasdirma prinsiplori

Anbar omoliyyatlarinin yerino yetirilmosi vaxtini vo metodlarin1 optimallagdirmaq {i¢iin miixtolif
modellogdirma metodlarindan istifado olunur. Anbarda proseslorinin modellog-dirilmasi mal axinlari
marsrutlarini miioyyon etmok, sonad dovriiyyesi standartlarini segmok, togkilati — strukturu vo foa-liyyaot
alqoritmlorinin formalagdirilmasina xidmat edir.

Texnoloji standartlarin islonib hazirlanmasinda osas moqsad anbarda gostarilon xidmatlorin
keyfiyyatinin yiiksaldilmasi vo amok mohsuldarliginin yiiksoldilmasidir (bos da-yanma vaxtinin, yiiklarin
emal1 vaxtinin azaldilmasi).

Saboko modeli son mogsads ¢atmaga yonalmis komp-leks islorin yerina yetirilmasi prosesini oks
etdirir. Anbarda yiikiin gobul edildiyi andan buraxilmasi anina gadar nazards tutulan logistika prosesinin son
mogsadi mallarin aliciya ¢at-dirilmasi tigiin nogliyyat vasitasine yiiklonmasidir.

Soboka modellari texnoloji prosesin amaliyyatlarinin idara edilmasinin somoraliliyini, asagidakilarin
hesabina, oho-miyyatli dorocods artirmaga imkan verir:

- moarhalalarin strukturlar ti¢iin optimal variantlarin rasional se¢imi osasinda texnoloji proseslarin
miiddatinin azaldilmasi;

- amoliyyatlarin tokrarlanmasinin aradan qaldirilmast;

- amoliyyatlarin amok tutumunun azaldilmasi;

- mohsuldar olmayan amaliyyatlarin onlarin birlosdiril-masi Vo rasionallasdirilmasi asasinda aradan
galdirilmast;

- ol omoyinin azaldilmast vo ya tamamilo aradan qaldi-rilmasi yollarini vo vasitolorini tapmagq iigiin
onlarin comlasdiyi yerlorin miioyyon edilmasi;

- maddi sarvatlorin rasional ugotu va lazimi sanadlorin vaxtinda rasmilosdirilmasi;

- konteyner vo altliglarin istifadosi.

Texnoloji xaritodo mallarin anbarda emali prosesi ayri-ayr1 yiikklomo-bosaltma morhalaloring, nazarot-
ugot vo xiisusi anbardaxili amaliyyatlara bolinarak, tistalik, har bir marhols tigiin icra vasitalori gostarilir vo
bu vo ya diger omoliyyatlarin icragilarinin torkibi toqdim olunur. Texnoloji Xxarito anbarda isin toskilini
xarakterizo edon bir sira vacib gostaricilori toyin etmays imkan verir.

Texnoloji xaritalor amaliyyatlarin vo kegidlorin torkibi-ni, onlarin yerino yetirilmosi qaydasini, texniki
sortlari va to-lablari, habels xaritalords nazards tutulmus amaliyyatlarin ye-rina yetirilmasi prosesinds talob
olunan avadanliq vo cihazlarin torkibi haqqinda molumatlari etiva edir.

Sokil 8.1 - anbardan mallarin buraxilmasinin texnoloji xaritosi verilmisdir.

Anbarlarda texnoloji proseslorin vaxtinin optimallag-dirilmasi vasitasi kimi kompiiter sistemlari, anbar
axinlariin dispetgerlogdirmo, operativ planlagdirma, radiorabito sistemlori, anbardaxili televiziya vo digor
toskil texnikalarindan da istifads olunur.
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Sakil 8.1. Anbardan mallarin buraxilmasinin texnoloji xaritasi
8.3. Anbar faaliyyatinin somarslilik gostoricilori

Anbar foaliyystinin somaraliliyini qiymotlondirmasini xarakterizo edon dord qrup gosterici
moveuddur: 1) anbar islo-rinin intensivliyi; 2) sahodon istifadonin somoraliliyi; 3) yiik-lorin tohliikesizlik
saviyyasi va iglorin maliyya gostaricilori; 4) anbarin optimallagdirilmasi soviyyasi.

| grupa daxildir: anbarin yiikk dovriyyasi; xiisusi yiik dovriyyasi; anbarin geyri - barabar yiiklonmo
omsal1 - on gorgin aylarda yiik dovriyyesinin orta ayliq anbar dovriyyesina nisbati; anbarda ortalama
moveudluq (Nop) - dovriyyo vasait-lori ilo olagodar vo anbarin vaziyyatini oks etdirir: anbar dovriyyasi -
dovriin davametma gostaricisinin tarsi (anbarin i¢indakilar na qadar tez-tez tamamils yenilonir); todartiko
hazir olma - ii¢ yanasma ilo xarakteriza oluna bilor: tadariikds sshvlor — diizgiin olmayan todariikiin timumi
todariikiin sayina nisbati.

Il grupa daxildir: anbar tutumu -anbarin eyni anda yerlogdira bilacoyi yiikiin miqdarini xarakterizo
edir; anbar sahosi (bilavasito maddi-texniki ehtiyatlar torafindon tutulan saho); anbarin yiik gorginliyi -
1m?2sahoya icaza verilon yiik;
hacmdaen istifado doracesi.

Il grupa daxildir: anbar isgilorinin togsiri {iziindon yiiklorin tohliikasizliyinin tomin edilmomasi
hallarmin say1; yiiklorin saxlanmasinin maya doyari; anbarin sahosinin 1m?2- o (netto vo ya brutto), 1m3- o
g0ra saxlama xorclarinin pay1; qaldirict - nogliyyat vasitalorinin istifadosi.; saxlamadan itkilor.

IV qrupa daxildir:

* anbarlarin yiikklomo - bosaltma qurgular1 ilo tochiz olunma soviyyosi; anbarin  kodmokei
vasitolorlo (paletlorlo, taralarla) tochiz olunma soviyyesi; yiiklomo - bosaltma qurgularindan istifado
gostaricilori.
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Anbar sahasindan istifadonin somoaralilik gostaricilo-rino asagidakilar aid edilir: anbar sahasindon
istifado omsali; anbar hocmindon istifado omsali; faydali sahonin 1m? iigiin xiisusi orta yiiklonmo; yiik
gorginliyi.

8.4. Naqgliyyat - anbar texnologiyalarinin novlari

Osas noqliyyat — anbar texnologiyalarina agsagidakilar daxildir:

Mallan ozii dasiyan.

Bu texnologiyanin asas1 - mohsul todariikiiniin toskilinin
(anbardan dasinmasinin) istehlakg¢i togkilatin (sifarisgi) nogliyyat vasitositolori ilo hoyata kecirilmosidir. Bu
halda istehlak¢inin naqliyyat vasitolori parkinin olmasi lazim galir.

Morkazlasdirilmis ¢atdirilma.

Material ehtiyatlariin istehlakg¢iya c¢atdirilmasi anbarin vo ya bazanin naqgliyyat vasitolori ilo hoyata
kecirilir. Morkozlogdirilmis catdirilma istehlak¢ilara xidmoti yaxsilagdirir, onlar1 materiallarin daginmasi ilo
bagli bir ¢ox problemdon azad edir vo gondorma xorclorini azaldir.

“Daqiq vaxtinda” catdirilma.

"Daqiq vaxtinda" (JIT) texnologiyasi, material resusrslarini vo hazir mohsullar1 lazimi miqdarda vo
miioyyon zamanda catdirilmasi proseslorinin, logistik zoncirin halgalari istehlak¢inin verdiyi sifariglorin yerinoe
yetirmasi li¢lin lazim oldug-da, sinxronlagdirilmasina asaslanir.

“Kanban”.

"Kanban" (Yapon dilindo Kanban - kartogka) texnologiyasi, siiratli yenidon qurulma qabiliyyatino
malik vo praktiki olaraq sigorta ehtiyatlar1 tolob etmoyan fasilasiz istehsal axin1 togkil edon bir sistemdir.

“Kanban” texnologiyasinin asas prinsiplori:

» istehsalin balanslasdirilmasi va rasional toskili;

» todariik¢iilordon daxil olan ilkin material resusrslarinin keyfiyyatina vo istehsal prosesinin biitlin
morhololorinds key-fiyyato timumi nozarat;

» yalniz etibarli todariik¢ii vo dasiyicilarla omokdasliq;

* biitiin is¢ilorin yiiksok amak intizaminin vo pesokar moasuliyyatinin artirilmasi.

Terminal.

Terminal — yiiklorin magqistral dasinmasi ii¢iin avadanliq va is¢i heyati olan, naqliyyat - ekspedisiya
miiossisosinin  kompleks qurgularidir. Terminal, togkilati olarag, osas texniki-istismar toloblorin yerino
yetirilmasi sortilo miistoqil bir miiossise vo ya miixtolif miilkiyyst formali noaqliyyat - ekspedisiya
miiossisasinin struktur bolmasi ola bilar.

Nogliyyat sisteminin inkigafi goraitindo, nogliyyat - ekspedisiya xidmoti bazarinin Oyronilmasi vo
manimsanilmasinin miitoraqqi tisullarindan istifado etmoklo, yiik horokotinin toskilinde logistik prinsiplorin
tatbiqi, mallarin ¢atdirilmasinin yiiksok siirotli metodlarindan, miistorilora kompleks xidmatlorin vo mallarin
catdirilmasi iiglin digor texnologiyalardan istifado, homg¢inin informasiya sisteminin inkisafi, miistori
xidmotnin miixtalif xlisusiyyotlorini nozors almagqla, terminallarin faaliyyotindo doyisikliklor bas verir.

Paylama.

Paylama texnologiyalar istehsal¢1 miiossisolordon mal alan vo onlar1 daha kigik partiyalarla, sifarig¢ilo-
ro Ozliniin vo ya onlara moxsus paylama sobokolori vasitosilo paylayan, paylama morkoazlorinin - anbar
komplekslorinin yaradilmasina osas-lanir. Paylama texnologiyalarimin osas prinsipi, istehsalgilara vo
istehlakgilara nazoran anbar komplekslorinin samarali yerlosma yerlorinin miioyyanlosdirilmasidir.
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FOSIL 9
NOQLIYYAT MUOSSISOSINDO EHTIYATLARIN iDAROEDILMOSI.
9.1. Nagliyyat miiassisasinda ehtiyatlarin idars edilmasi

9.1.1. Material ehtiyatlar1 vo material axinlarina xidmot edan material ehtiyatlarimin
tasnifati

Ehtiyat - sonaye miiossisasi tiglin hom istehsal sahasin-do, hom do dovriyys sahoasindo miivafiq
tosarriifat strukturla-rinda saxlanilan amok predmetlori vo amok alatlorinin macmusudur.

Ehtiyat maddi mohsullarin istehsali, miibadilosi, paylanmasi va istehlakinin geyri - miintozomliyini
tonzimloyan istoni-lon iqtisadi sistemin vacib elementidir.

Material ehtiyatlar: - istehsal vo dovriyyonin miixtalif marhoalolorinds olan istehsal - texniki toyinath
mohsullar, isteh-sal prosesindo vo ya istehlakini gozloyon ictimai istehlak mal-lar1 vo ya diger mohsullardir.
Digor torofdon, material ehtiyat-lar1 material axininin statiki voziyyatidir. Material axini isteh-sal proseslorinin
material resurslari ilo tomin edilmasi marhols-sindo xammal, komplektlosdirici komponentlor, komok¢i mate-
rial axini soklinds togdim olunur.

Material ehtiyatlarina asagidakilar daxildir:

* logistik kanaldaki material resurslari, hazir mahsullar, bitmamis istehsal qaligi, taralar, qaytarilan
tullantilar;

» osas logistik funksiyalarla slagali ehtiyatlar - toplu, todariik, istehsal, satig (smtaa);

* kompleks logistik funksiyalarla slagsli ehtiyatlar — anbar, naqliyyat (marsrutda, tranzit), emal yiiklari;

» funksional toyinath ehtiyatlar - cari (miintozom), sigorta hazirliq, mévsiimi, harokotli, kohnalmis
(likvidsiz);

» maddi - texniki vasitagilorlo slagoli ehtiyatlar - todariik¢iilor, istehlakgilar, saticilar vo fiziki bolis-
diirmoado, digar vasitagilords olan.

Material axini ehtiyatlar torafindon tamin olunur, bu ehtiyatlar (logistika kanalindaki moahsulun hazirliq
doracasindon asili olaraq) asagidakilardir: materiallar; bitmamis istehsal qaligi; hazir mahsullar; taralar;
qaytaria bilon tullantilar.

9.1.2. Ehtiyatlar1 idaraetma sistemlori

Ehtiyatlar1 idaroetmonin logistik sistemi istehlakgilari istonilon ndv material resurslari ilo davamli
tomin etmok mag-sadils layihalondirilir.

Bu mogsadin reallasmasi asagidaki vazifalori hall etmoklo alds edilir:

» miixtolif soviyyali anbarlarda mdvcud ehtiyatlarin ugo-tu;

* zomanat (sigorta) ehtiyatinin 6l¢iisiiniin miioyyanlosdi-rilmasi;

» sifaris Ol¢iisliniin hesablanmasi;

» sifariglor arasindaki vaxt intervalinin tayini.

Planl1 gostaricilordon heg bir sapma olmadigi vo ehtyatlar barabar sokilds istehlak edildiyi hal tigiin
ehtiyatlar1 idaroetmo nozariyyasinds verilon masalonin hall {igiin iki osas idaroetmo sistemi iglonmisdir.

Bu sistemlor asagidakilardir:

* sabit sifaris Ol¢iisii olan ehtiyatlar1 idaraetmo sistemi;

» sifariglor arasinda sabit vaxt intervali ilo ehtiyatlari idaroetmo sistemi.
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9.2. Sabit sifaris ol¢iilii idarsaetma sistemi

Sabit sifaris olciilii ehtiyat idarsetma sisteminin ilkin asas parametri - sigorta (zomanat) ehtiyati
(S.), gozlonilon ¢atdirilma gecikmasi zamani talobati 6domaya imkan verir.

Sabit sifaris oOl¢iisii olan ehtiyat idarsetmo sisteminin ikinci asas parametri — limit ehtiyat
saviyyasi (L,) ehtiyat saviyyasini miiayyanlosdirir, ona ¢atdiqdan sonra novbati sifaris verilir.

Sabit sifarisli ehtiyat idaraetma sisteminin iiciincii asas parametri - arzu olunan maksimum ehti-
yatdir (M,). ©v-valki iki parametrdon (sigorta ehtiyati vo limit ehtiyat saviyyasindan) fargli olaraq bu ehtiyat
biitovliikds sistemin foaliyyatins birbasa tosir gostarmir.

Sifarig edilmis ehtiyat hacm (S;) sabitdir vo maksimum arzu olunan ehtiyatla (M,) sigorta ehtiyati
arasindaki forge borabordir:

Ss=M,-S,, (9.1)

Biitovliikds igtisadiyyatin va ya ayriliqda bir togkilatin logistik sistemdoki ehtiyat idaraetma problemini
nozardan ke-¢girarkon optimallagdirma meyar1 kimi ehtiyat saxlanilmasi va sifarigin tokrarlanmasi tiglin comi
xarclarin minimum olmasidir. Bu meyarda adlar1 ¢okilon timumi xarclors tasir edon ii¢ amil nazoro alinir:
saxlama anbarlarinin istifads sahosi; ehtiyatlarin saxlanma xarclori; rosmilosdirilon sifarisin dayari.

Optimal sifarig Olglisii (Ogz), ehtiyat saxlanilmasi vo Sifarigin tokrarlanmasinin imumi xorclarinin
minimallagdirma meyarina gora, asagidaki diisturla hesablanir (buna Vilson diisturu deyilir):

245
Os5= / — (9.2)

burada A — bir sifaris vahidinin todariik xarci, man.;
S —sifaris edilmis mohsula tolab, adad;
| — sifaris olunmus mohsul vahidinin saxlanilmasi xarc-lari, man/adad.
Sifarig edilmis mohsul vahidinin todariik xarcins (A) asagidaki elementlor daxildir:
« sifarisin dasinmasi xarclori;
» ¢atdirilma sortlorinin hazirlanmasi xorclori;
« sifarigin icrasina noazaratin doyori;
» kataloglarin buraxilma xarclori;
* sonad formalarmin doyari.

9.2.1. Sifarislor arasinda sabit vaxt intervah olan idaraetma sistemi

Sifariglor arasinda sabit vaxt intervali olan sistem - ikin-ci ehtiyat idaroetmo sistemi olub, osas
idaraetmo sistemino aiddir.
Sifariglor arasinda sabit vaxt intervali olan idaroetma sistemindo sifaris Olgiisii ¢atdirilma zamani

moveud, cari ehtiyat va gozlonilan istehlak hacmina asason tayin edilir:
Ss=M,-C,+G;, (9.4)
burada C, - cari ehtiyat, adad;
G; - ¢atdirilma zamani gozlanilon istehlak, odad.
Sifariglor arasindaki vaxt intervalini optimal sifaris 6l¢iisiinii nozore alaraq asagidaki kimi hesablamaq
olar:
: S
1= Gi$:@, (95)
burada G - bir ildaki is giinlorinin say1, giin;
S - sifaris edilmis mohsula olan talob, adad;
Oy - optimal sifaris 6l¢iisii, odad.
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Alman sifarislor arasinda vaxt intervalinin totbigi  mocburi hesab edilo bilmoaz. Miitoxassis
giymatlondirmasina asason korrekts oluna bilar. Masalon, hesablamanin naticasi (4 giin) alindiqda, haftads bir
dofa sifaris vermok ti¢iin, 5 giinliik bir intervaldan istifads etmok olar.

On genis yayilmis digor ehtiyat idaroetmas sistemlari agagidakilar hesab olunur:

* chtiyatlar1 sabit saviyyaya godar dolduran sabit dovrlii sistem;

* "minimum-maksimum® sistem.

Sabit bir saviyyaya godar miiayyan doldurma tezliyi olan sistemda giris parametri sifariglor
arasindaki dovr vaxti-dir. Osas sistemdon forgli olarag, bu sistem istehlakda ohomiyystli dalgalanmalar
oldugda islomays yonoldilmisdir.

"Minimum - maksimum™* sistem ehtiyatlarin sabit sa-viyyaya godor doldurulmasinin sabit tezlikli bir
sistemi kimi, asas ehtiyat idaroetmo sistemlarinin elementlorini 6ziindo ehtiva edir. Bu sistem, sifariglor
arasinda sabit intervali olan sistemds oldugu kimi, sifarislor arasinda sabit intervaldan istifads edir. “Minimum
- maksimum” sistem, ehtiyatin ugotu va sifarigin yerlogdirilmasi Xarclarinin, ehtiyat ¢atismazligindan yara-nan
itkilorlo miitonasib oldugu voziyyats yonaldilmisdir.

9.2.3. Ehtiyatlar: samarali idaraetmanin xiisusiyyatlori

Ehtiyatlar1 idaraetmanin asas magsadi — ehtiyat xarc-lorini magbul hadds saxlamagqla istehlakgilara
xidmatin istonilon saviyyasins nail olmaqdir.

Noagletmonin hoyata kegirilmasi ti¢iin osas material resurslar1 axini proseslorinin reallasdirilmasi bu
resurslarin nor-malasdirilmasina osaslanir: yanacaq, siirtkii materiallari, ehti-yat hissalari, aqregatlar vo
avtosinlarin.,

Ehtiyat hissalorina vo materiallara faktiki ehtiyac konst-ruktiv, istismar, texnoloji vo toskilati olaraq
boliing bilon, ¢ox sayda amillordon asilidir. Ehtiyat hissalori vo materiallara eh-tiyact miiayyan edon amillorin
tosnifati codval 9.1 - do veril-misdir.

Cadval 9.1. Ehtiyat hissalari vo materiallara ehtiyac1 miiayyan edon amillarin tasnifati

Konstruktiv | istismar Texnoloji Toskilati
Avtomobilin Istismarin in- Teniki xidmat vo | Parkin yas struk-
etibarlihig1. tensivliyi. tomirin key- turu.
Konstruksiyanin | Siiriictilorin pe- | fiyyati. Parkin model vo
miirokkobliyi. sokarlig1. Todariik olunan | tiplorinin struktu-
Eynilogdirmo Istismarin nog- | ehtiyat hissale- ru.

Avtomobillorin
konsentrasiya So-
Viyyasi.

(unifikasiya(). liyyat, yol, otraf
miihit-iglim so-

raiti

rinin keyfiyyati.
Istifade olunan
istismar mate-

riallar1

Avtonogliyyat miiassisoalori, osason istismar, texniki vo toskilati amillordan istifado etmaklo ehtiyat
hissalarinin vo ma-teriallarin istehlakina tasir gostora bilor. Harokot torkibina texniki qullug ve toamir isinin
toskilinin tokmillosdirilmasing, ondan istifadonin samaraliliyinin yiiksaldilmasing, vaxtinda yenilonmasina vo
avtomobil parkinin torkibinin komplektlosdirilmasine, kadrlarin va siiriiciilorin iso gotiiriilmasina xiisusila
boyiik diggat yetirilmalidir.

Ehtiyat hissolorino tolobatin planlasdirilmas: tiglin taninmis metodika ABC analizino asaslanir.
Uzun illor istehsal olunan mohsullarin ehtiyatlarint optimallagdirmaq tg¢iin plan-lasdirma vo statistik
metodlarin totbiq oluna bilocayina inanilirdi. Anbar ehtiyatlarinin tohlili proseduru 6zliiytinds problem
yaradir: ehtiyaclarin, todariikiin vo logistikanin riyazi modelinin hazirlanmasina goriilon is naticasinds gonaot
edilo bilondon daha ¢ox vaxt vo vosait sorf oluna bilor. Bu problemo cavab olarag, nisbaton az sayda
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mohsullarin satisa boyiik tohfs verdiyi va oksino, ¢ox sayda mohsulun satisin kigik bir hissasini togkil etdiyi,
miisahidalors asaslanan, ABC tosnifat sistemi hazirlanmisdir. ABC tohlili ehtiyat hissalorini {i¢ kateqoriyaya
ayi-rir: A, B vo C:

* A - daha Ustiin ehtiyat hissolori on diqgstli nozarst al-tinda olmalidir. Ehtiyat hissolorinin timumi
saymin tagriban 10% - i A kateqoriyasinin payina diisiir vo onlarin dayarinin taxminan 70% - ni togkil edir.

* B - adi gaydada nozaroat edilmasli olan az tistiinlitysa malik ehtiyat hissalori. Bu kateqoriyaya, somarali
sifaris miq-dar1 metodu, ugurla totbig oluna bilor. Adston bu ehtiyat hissalori kamiyyst baximindan 20%,
dayar baximindan da 20% - o yaxin olur.

* C - asagi ustiin ehtiyat hissalori vo an sads nazarat et-mo metodu. Tipik olaraq bu, hacmca 70% vo
dayar {izra 10% toskil edir.

Bu ciir tohlil ehtiyat hissalorinin alinmasi vo saxlan-masi ilo bagli gorarlar gobul etmays imkan verir
Vo bu, yalniz onlarin miqdarina gora deyil, hom ds istehsalin maya doyari gostaricilorine tohfasine asaslanir.

Miiossisalorin ehtiyat hissolori ilo tochizatini somorali idaro  etmok {igiin ehtiyat hissalorinin
saviyyasinin istehsal vo texniki xidmat ehtiyaclarina tam uygun olmasini tomin etmoak
tictin daim nozarat edilon sistem lazimdr.

Oksar hallarda anbarda ehtiyat hissasinin olmamasi is-tehsal prosesins birbasa tasir gostorir. Anbarda
ehtiyat hissalorinin olmamasi asagidaki itkilora sabab ola bilar:

* dayanma vaxtinin artmasi vo ya mohsuldarligin azal-masinin satigda bilavasita itkilora sobab olmast;

» vaxtinda ¢atdirilmamaga goroa corimalar;

* ig vaxtinin v ya itirilmis mohsuldarligin kompensasi-ya edilmasi {igiin alava is xarclori;

» asag1 mohsuldarliq vo ya xammalin yiiksok giymati;

* keyfiyyoatsiz mohsullarin buraxilmasi, belo mohsullarin geri qaytarilmasi, onun yenidon iglonmasi
xarclari, istehlakgilarin mohsullardan naraziligi.

Ehtiyat hissalorinin satinalinmasi xarclori investisiya kimi nozordon kegirilo vo dayanma vaxtt ilo
bagl itkilori azaltmaqla onlarin geri qaytarildigini hesab etmok olar: a) bir giin (vo ya digar vaxt vahidi)
dayanma miiddatini goalirla deyil, ver-gidon avvalki monfast baximindan giymatlondirmok; b) vaxtinda ehtiyat
hissolorinin olmamasi sababindon oavvalki illorin dayanma miiddatini giymatlondirmok vo vergidon avvalki
mon-faoti yenidon hesablamag; c) goza hallarinda lazim ola bilacok ehtiyat hissslorinin alinmasi vo saxlanmasi
xarclorini hesabla-maq talob olunur; d) “b” va “c” bandlorinin naticalorini miiqayise etmoli: “b” bandindaki
moblag “c” bondindoki mablogdon ¢ox olarsa, saxlanma haqqint 6domok sarfolidir.

Ehtiyat hissolori ehtiyatlarinin idaro edilmasi sisteminin totbiqi, ilk ndvbado, ehtiyat hissalorinin
istifadasini tosniflogdiracok vo tohlil edocok analitikin daxil oldugu layiho qrupunun-texniki xidmot
niimayandoliyinin, istehsalat niimayandoliyinin yaradilmasi ilo baglamalidir.

Novboti addim, istehsal vo miihandis xidmatlori {igiin, biitiin ehtiyat hissolori, avozedici qovsaglar vo
biitiin rezerv avadanliqlarm inventarlasdirilmasi olmalidir. Inventarlasdirma proseduru istehsal, tohliikasizlik
Vo otraf miihitin miihafizasi tiglin on vacib olanlardan bagslamali, bahali ehtiyat hissalorin-don tadricon an az
giymotli (ABC-analiz) olanlara dogru apa-rilmalidir. Inventarlasdirma ilo eyni vaxtda, kompiiterlosdiril-mis
ucot sistemi olan, ehtiyat hissolori vo predmetlorin morkozi anbarini togkil etmok lazimdir.

Ehtiyat hissalarinin idara edilmasi sisteminin tatbiginin
on vacib somarasi, miiassisonin etibarli isino yonoaldilmis, hagi-goton, miiassisonin istehsal vo texniki xidmat
sistemlorinin ta-min edilmasi ndqteyi nozardan, ehtiyac duyulan kritik ehtiyat hissalari ehtiyat saviyyasina nail
olmaqdir.
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FOSIL 10
LOGISTIKADA INFORMASIYA SISTEMLORI VO MUASIR INFORMASIYA
TEXNOLOGIYALARI
10.1. Informasiya logistikasi anlayisi. Logistik informasiya sistemlori.

Informasiya logistikas1 — logistikanin, idaroetmo gorarlar1 gobul etmok iigiin logistik sistemlorin
informasiya axinlarinin togkili va inteqrasiyasi problemlarini 6yranon va hall edan, funksional sahasidir.

Logistik sistemdos informasiya infrastrukturu, ilkin re-surs axinlarini yaradan, danisiq, sonadli (kagiz vo
elektron) vo digor formalarda molumat axinlarina vo ya mesaj axinlarina rasional xidmot gostormak iigiin
yaradilir.

Informasiya logistikasi asagidaki funksiyalar: yerino yetirir:

« informasiyalarin toplanmast;

» informasiyalarin tahlili;

« informasiyalarin harokati;

« informasiyalarin toplanmasi va saxlanmast;

* molumat axininin siizgacdon kegirilmasi (miioyyan bir idaroetmo Saviyyasi ii¢iin talob olunan
informasiya va sanadlorin se¢ilmasi);

» informasiya axinlarinin birlogdirilmasi vo ayrilmasi;

* elementar informasiya g¢evirmoalarinin hoyata kegiril-mosi;

» informasiya axininin idarsedilmasi.

Informasiya logistikas1 iimumi logistika prosesinin iki torafini tomin edir: osas va ona xidmot edon
axinlarin iifiiqi istiqamatda optimallasdirilmasi Vo inteqrasiyasi; idaraetma proseslarinin saquli istigamatda
sinxronizasiyast va inteqrasi-yas.

Material axin1 va informasiya xidmatlorinin logistik alt-sistemins iifiiqi inteqrasiyast molumatlari bir -
birino bagla-maga, mal vo xammal gabulu, onlarin ilkin emali, qurasdirilmasi, yoxlanilmasi vo satiginin
logistik zoncirini material axi-n1 ilo tamin etmoys imkan verir. Ufiiqi inteqrasiya material-omtoo axinlarini
toskilati saviyyads timumi planlasdirma va idaraetms sistemi ilo iizvi sakilds alagalondirmays imkan verir.

Logistik informasiya sisteminin saquli inteqrasiyasi, toskilatin inkisafi liglin strateji planlagdirma
strukturlarindan baslayaraq, ayrica istehsal saholorinin operativ idaroetmo saviyyasi ilo biton toskilat ida-
raciliyi ierarxiyasindaki bir - birino miixtalif soviyyslords alago vo tasirlordon ibarotdir.

Informasiya axinlari, logistik sistemin biitiin elementlorini birlogdiran iplor hesab olunur.

Informasiya logistikas1, arterial axinlari miisayiot edon molumat axmim toskil edir, logistik infor-
masiyalarin otiiriilmasini vo emalini texnika vo programla tomin edon, informasiya sisteminin yaradilmasi vo
idars edilmasilo masgul olur

Informasiya logistikasinin magsadi asagidakilarm mov-cudlugunu tomin edon informasiya sistem-
lorinin qurulmasi vo istismaridir: zoruri malumatlar (material axinlarinin idars olunmasi {igiin); lazimi yerds;
lazimi vaxtda; zoruri mazmunda (garar gobul edan soxs ii¢iin); minimum xarclo.

Hazirda informasiya logistikasinin komayi ilo vo onun bazasinda gabaqcil sonaye 6lkalorinin sirkot-
lorinds planlasdirma vo idaroetmo metodlarini tokmillosdirilmoklo, mahiyyoatco fiziki ehtiyatlarin etibarli
molumatlarla avozlonmasi hesab olunan proses gedir.

10.2. Logistikada informasiya axinlari v onlarin tasnifati

Informasiya axim - logistika sistemindso, logistika sistemi ilo xarici miihit arasinda dovr edon, logistik
omoliyyatla-rin idars edilmasi, tohlili va nazarati tiglin zoruri olan malumatlar macmusudur.
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Informasiya axin1 kagiz vo elektron sonadlor (dastyicilar) soklinde movecud ola bilor.

Logistik informasiya axininin 6zii kifayot godor miirokkob sistemdir va bir sira komponentlars boliiniir:
rekvizit, gostarici, sanad va massiv.

Rekvizit - oan sads (sonradan boliinmayan) malumat vahididir. Rekvizit malumat toplusunun kamiyyaot
Vo ya keyfiyyot komponentini xarakterizo edir. Belaliklo, mosalon, rekvizitlor togkilatin adi, mohsulun adi,
mohsulun giymati va s. ola bilor. Har bir rekvizit rogom, horf va xiisusi simvollar toplusu formasinda verilo
bilor.

Sonadlors - idaroetmo prosesindo istifado olunan, sonoadlordo olan molumatlara géro mosul soxsin
macburi tosdiqi (imzasi vo ya moéhiirii) olan, bir vo ya bir nego gostorici daxil ola bilor.

Massiv - vahid texnoloji bazaya malik olan vo vahid mona mazmunu ils birloson eynicinsli verilonlor
toplusudur. Molumatlar (proseslor, hadisolor, faktlar vo s.) rabito kanallar1 vasitasilo 6tiirlilmok vo kompiiterdo
emal ii¢lin uygun olan rosmilogdirilmis sokildo toqdim olunur. Massivlorin mozmununu miioyyon edon asas
elementlori qeydlordir.

Qeydlor - istifadogilorin molumatlar1 emal edorkon islotdiklori massiv elementloridir. Vahid mahiyyat
dastyan qeyd-larin elementlori informasiya sahaloridir. Informasiya siste-minda, onu birmanali miioyyen edon,
simvolik adla tomin edilmis, informasiya massivi fayl adlanir.

10.3. Logistik informasiya sistemi anlayisi

Logistik sistemin elementlori, elaca do logistik sistemla onun otraf miihiti arasinda dovr edon miixtalif
xarakterli infor-masiya axinlari logistik informasiya sistemlarini yaradir.

Logistik informasiya sistemi - logistik sistemin isini planlagdirma, tonzimloms, idaroetms va analiz
gabiliyyatini to-min edon miitasokkil heyat, qarsiliql alagali hesablama texni-kasi vasitalori, miixtalif malumat
kitablari, lazimi proqramlasdirma vasitalorinin miioyyan formada toskil olunmus macmusudur.

Informasiya sistemi yaratmagin moqsadi:

« firmanin yasama va hiiquqi gabiliyyatinin tomin edilmasi;

« ig¢ilora daha samarali is prosesini toamin edon operativ informasiyalar vermoak;

« informasiyalarin hadoaflonmays uygunlugu;

» informasiya oldo edorkon vo ondan istifado zamani qarisiqligin aradan qaldirilmast;

* miiossisonin funksiyalarini bazar toloblorina uygun genislondirilmasi.

Informasiya sisteminin qurulmasmn asas prinsiple-ri:

* ierarxiya (vozifa tabegiliyi vo informasiya monbolorinin istifadasi);

* informasiyalarin toplanmasi prinsipi (miixtalif saviyyslords sorgularin ugotu);

« izafilik (yalniz movcud deyil, hom do galocak vazifolor nozars alinmagla qurulma);

» moxfilik;

* doyigon istoklors uygunlasma;

e ardicillig vo informasiya birliyi (uygunsuzluq ehtima-lin1 istisna edacok gostaricilor sisteminin
inkisafi vo sohv molu-matlarin ¢ixarilmasi ilo miioyyon edilir);

* sistemin agiqlig1 (moalumatlarin doldurulmasi {iciin).

Informasiya sisteminin asas vozifalari:

* logistika sisteminin idarsetms orqanlarinin sifarisin horokati barads etibarli, aktual vo adekvat infor-
masiyalarla (funksional vo informasiya proseslorinin axini haqqinda) miintoazom tomin edilmasi;

* miiassisonin funksional bolmalarinin amokdaslarinin materiallarin real vaxt rejiminds todariik zanciri
boyunca ha-rokati barads adekvat informasiyalarla miintoazom tomin edilmasi;
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* osas gostoricilor tizro (maya doyari, xarc strukturu, galirlilik saviyyasi) miiassisanin operativ ida-
roetma sisteminin reallagdirilmast;

* rohborlik {igiin sarmays qoyulmus kapitalin istifadasi-na dair informasiyalarin soffafliginin tomin
edilmasi va s.

10.4. Noaqliyyat logistikasinda daxili va xarici informasiya alagalarinin taskili

Istehsalim toskili vo idaro edilmasi, nagletmo, ehtiyatlarin vo sifarislorin idaro edilmasi vo s. ilo bagh
olan proseslor oldugca miirakkobdir. Tokca onu geyd etmok kifayoatdir ki, beynoalxalq sopkili qarisiq (demir-
yolu - doniz nogliyyati) yiikk dasimalarda mindon artiq rekvizitlordlon togkil edilmis 160 - a yaxin ilkin
sonadlordan istifads olunur. Movcud miirakkob vaziyystin aradan qaldirilmasi, yani kagiz sanad dovriyyasinin
hocminin azaldilmasi, sonad dovriyyasinin texnoloji sxeminin sadologdirilmasi {igiin logistik informasiya
axilarinin beynoalxalq (BMT — nin EDIFACT) standartlar {izra elektron 6tiiriilmasi va islonmasini tamin edan
miasir informasiya v telekommunikasiya vasitalorinin intensiv tatbigi magsadsuygundur.

Logistik sistemin xarici miihitindo mdvcud olan infor-masiya axinlar1 logistik sistemin daxili miihiti
torafindon goabul edilon va sonradan xarici miihita 6tiiriilon informasiyalardan istifado olunmasi tigiin onlarin
tizarinda avvoalcadon miivafiq analitik islorin aparilmasini vo bu oasasda uygun logistik go-rarlarin gabul
edilmasini hoyata kegirir.

Xarici miihit logistik sistemo garsit bir nov «itaotsiz» oldugundan oksar hallarda daxili miihitin
toloblarini nozara almadan praktiki foaliyyst gostorir. Odur ki, logistik sistem xarici informasiya axinlari
haqqinda qorarlar gobul edon zaman daxili miihiti xarici miihitin tasirlorina uygunlasdirmalidir. Basqa sozlo,
logistik sistemin daxili miihiti ¢cevik reaksiya vermok gabiliyyatine malik olmalidir.

Daxili informasiya axinlari ham operativ, ham do strateji toyinatli logistik gorarlarin gobul edilmasina
xidmoat edir. Operativ gorarlar, logistik sistemin daxili miihitinin, fasilosiz hayat faaliyystinin tomin edilmasi
mogsadini dasiyir.

Logistik sistemin daxili miihitino daxil olan va xarici miihitina 6tiiriilon informasiya axinlarmin geyd
edilmosi, sax-lanilmasi vo onlarin {izorindo miivafiq logistik omoliyyatlarin aparilmasi {igiin logistik
informasiya markazlor molumatlar bazasina va program tominati vasitalorine malik olmalidir.

Informasiya morkozi ilo informasiya monboyi arasinda olaqolor birbasa, cevik, esalonlasdirilmis v
aks alagali ola bilar.

Belaliklo, logistik sistem daxilinds yaranan vo formalaan informasiya axinlart menecerlora imkan verir
ki, planlagdirma. tonzimloma, tohlil, nazarat vo ugot kimi ayn-ayn logistik funksiyalar yerino yetirsinlor.

10.6. Logistik informasiya sistemlarinin névlari va onlarin qurulmasi prinsiplari

Mikrosaviyyado, asagidaki ii¢ nov logistik informasiya sistemi forglonir:

1. Planh informasiya sistemlori. Bu sistemlor idarsetmonin inzibati saviyyasinds yaradilir vo
uzunmiiddatli strateji gorarlarin gobul edilmasina xidmat edir (masalan, logistik zoncirin halgolorinin yaradil-
mas1 vo optimallasdirilmasi; istehsalin planlagdirilmasi; imumi ehtiyatlarin idars edilmasi; rezervlorin idara
edilmasi vo s.).

2. Dispozitiv informasiya sistemlari. Bu sistemlor an-bar vo ya sex idaragiliyi saviyyasinds yaradilir
va logistika sistemlarinin rahat isini tamin edir.

3. Icrag1 informasiya sistemlari. Bunlar inzibati vo ya operativ idarsetma soviyyesindo yaradilir.

Logistik informasiya sistemlori qurarken asagidaki prin-siploro riayat edilmasi vacibdir:
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1. Informasiyalarin istifadagi iiciin tamhq vo uygun-luq prinsipi. Logistik (maddi-texniki tominat)
meneceri gorar gobul etmok iigiin lazimli vo tam (yetorli), ehtiyac duydugu formada informasiyalara malik
olmalidir.

2. Daqiglik prinsipi. Ilkin informasiyalarin daqiqliyi diizgiin qorarlar gebul etmok {iciin prinsipial
ohamiyyats ma-likdir.

3. Vaxtinda olma prinsipi. Logistik informasiyalarin texnologiyanin taloblorina uygun olaraq
menecerlors “daqiq vaxtinda” prinsipi asasinda daxil olmalidir

4. Istigamotlilik prinsipi. Logistik informasiya sistemindoki molumatlar mohsullarin, xidmatlorin
keyfiyyatinin artirilmasi vo logistik Xorclorin azaldilmasi ii¢iin slave imkanlarin miisyyanlogdirilmasine
istigamatlondirilmalidir.

5. Ceviklik prinsipi. Logistik informasiya sisteminds dévriyyada olan malumatlar xiisusi istifadagilor
liclin uygun-lagdirilmali, onlar {igiin on olverisli formaya salinmlalidir.

6. Informasiyanin uygunluq format1 prinsipi. Logistik informasiya sistemlorinin kompiiter vo
telekommunikasiya sobokalorinds tatbiq edilon malumat formatlar1 texniki vasitalordon maksimum mshsuldar
istifadoys imkan yaratmalidir. Sonodlorin névlari vo formalari, kagiz sonadlordoki rekvizitlor, mslumatlarin
olgiisti vo digor parametrlor molumatlarin masinla islonmosini asanlasdirmalidir.

7. Cihaz va proqram modullarindan istifada prinsipi. Cihaz modulu dedikdo, miistoqgil mohsul
formasinda hazirlan-mis, radioelektronik cihazlarin vahid funksional sobokasi basa disiiliir. Program tominati
modulunu timumi program tomina-tinda miisyyan bir funksiyan1 yerina yetiron, miioyyan doraco-do miistaqil,
vahid program elementi hesab etmok olar.

8. Sistemin marhalalalarle yaradilmasimmin miimkiinlityii prinsipi. Miasir elektron sistemlor
osasinda yaradilan logistik informasiya sistemlori, diger avtomatlagdirilmis idaroetma sistemlori kimi daim
inkisafda olan sistemlordir.

9. Qovsaq yerlarinin doaqiq qurulmasi prinsipi. Informasiya vo material axinlariin qovsaq yerlori
miiossisonin ayri-ayri bolmalorinin solahiyyst vo masuliyyst sorhodlorindon va ya miistoqil toskilatlarin
sarhadlorindan kegir.

10.2. Avtonaqliyyatda miiasir informasiya texnologiyalari.
Avtonaqliyyatda idarsaetma vo monitorinq sistemi

10.2.1. Avtonaqliyyatda miiasir informasiya texnologiyalari.

Dagima prosesinin idaro edilmosi vo nozarat sisteminin tokmillosdirilmasi nogliyyat isinin dispetger
nizamlanmasi ol-madan miimkiin deyil. Operativ nizamlama dasima prosesini verilmig plan daxilinds
saxlamaq tglin idaraetma tosirlorinin inkisafinda 6ziinti gostorir. Bu sobobdon, dagima prosesinin ge-disatini
mobil rabits vo GPS (Clobal Positioning System) - tex-nologiyalarindan istifads edorak - dispetgerlosdirmaklo
daim nozarot etmok lazimdir.

Hal - hazirda diinyada iki peyk qlobal yerlogdirmo sistemi yaradilmigsdir — Amerika Qlobal Yerlosmo
Yerini Tayinetmo Sistemi (GPS) vo Rusiya Qlobal Naviqasiya Peyk Sistemi (GLONASS) (sokil 10.1).

Hor bir sistem {i¢ osas altsistema (seqments) ayrilir:

1. Yerdon idaroetmoa vo nozarot (GCC).

2. Kosmik gomilarin biirclari (SC).

3. Istifadagi avadanliglar1 (UE).
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GLONASS

GCC altsistemi, peyk izlomo stansiyalarindan, dagiq za-man xidmatindon, hesablama morkazi olan
asas stansiyadan va peyklorin bortuna moalumat yiiklomok ti¢iin stansiyalardan ibaratdir. Peyklor giindos iki
dofo kegid montagalorindon kegir. Izloma stansiyalarinda toplanan orbital molumatlar peyklarin koordinatlart
daqiq prognozlasdirmasi tigiin istifads olunur. Miivafiq orbital malumatlar har peykin bortuna yiiklonir. Osas
GPS vyeriistli stansiyasi, Yiksoalis adalari, Diego - Garcia, Kwajalein atoll vo Havayda yerlagson digar quru
stansiyalar1 ilo birlikdo Colorado Springs Hava Qiivvatlori Bazasinda yerlosir.

GCC GLONASS, Moskva yaxinliginda yerloson sistemin idaraetma markazini, sistemin sinxronizasi-
yast Ugiin yiiksok dagiglikli tezlik vo vaxt standartina malik markazi sinxronizatoru va Rusiyada izloma
stansiyalar1 gobokosini 6ziinda birlosdirir. Har bir peyk sistemi 24 asas isloyon peyk vo bir ne-¢o ehtiyat
peykdon ibarotdir. Peyklor toxminon 20 min km hiindiirliikds yer iiziindoki kosmosda barabar paylanir. Hor bir
peykda giinas enerjisi batareyalari, orbit korreksiya edici mii-harriklori, atom tezlik - zaman etalonu, radio
signallarinin gobulu vo 6tiiriilmasi {igiin avadanhqlar qurasdirilir. Atom zaman - tezliyi etalonlar1 sayssindo
peyklords yaranan elektromaqnit ragslori ¢ox yiiksok sabitliya malikdir. Bu, son daraca vacibdir, ¢linki biitiin
uzaqliq 6lgma tisullar elektromaqnit dalgasinin peykdon alictya gedis miiddatini toyin etmoya asas-lanir.

Sokil 10.2 — da global mévqe tayinetms sisteminin imumi qurulusu verilir.

Mosafolori dlgmok iiciin biitiin peyklordoki otiiriictilor Ly vo L, ilo isara edilmis iki tezlikdo radio
dalgalar1 siialandi-rir. Radio dalgalarinin ionosferdon ke¢mosi zamani yaranan ohomiyyatli gecikmolori
Olgmolords istisna etmok tgiin iki tezliyo ehtiyac var. GPS - do biitiin peyklor eyni tezliklords islo-yir, Ly
tezliyi 19.0 sm dalga uzunluguna, L, tezliyi isa 24.4 sm dalga uzunluguna uygun galir. GLONASS - da L;va
L, dastyi-c1 tezliklorinin qiymati hor peyk iiglin forqlidir vo miivafiq dalga uzunluqlart 19 vo 24 sm -o
yaxindir.

+

'/

\ Nl 4
[darsetma seqmenti ‘ Istehlakg1 seqmenti

Sokil 10.2. GPS - in qurulusu

Istifadoginin navigasiya avadanlhigi, peyklordon naviqa-siya signallarmi qobul etmok vo 6z
koordinatlarini, siirotini vo vaxtini hesablamaq iiclin hazirlanmis naviqasiya qobuledicilori vo iglomo
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cihazlarindan ibarotdir. Istifadocinin avadanliglari alt sisteminin osasini peyk gebuledicilori - navigatorlar
togkil edir (sokil 10.3).

Peyk avadanligi vo peyk gobuledici cihazlar radio uzaqolgoni formalagdirir. Qabuledicilor peykin
otiirdiiyti radio dal@alarim1 gobul edir vo onu gobuledicido yaranan elektrik rogslori ilo miiqayiso edir.
Noticado, radio dalgasinin yayilma vaxti, bu vaxta gors iso - qobuledicidon kosmik gomiya godor olan masafo
toyin edilir.

Sakil 10.3. Peyk naviqatorlar

Peyk qobuledicilori yiiksok daqiqliys malikdir. Hazirda hom, yalniz bir sistemin peyklorinin, baglica
olarag GPS - in istifadosino, hom do GPS vo GLONASS peyklorinin eyni vaxt-da istifado edo bilon
gobuledicilor yaradilmigdir. Koordinatla-rin doqiqliyi, géron peyklorin sayindan asilidir. Iki sistemin peyk
gruplagmasindan istifado eyni vaxtda gdoron peyklorin sa-yini artirmaga vo koordinatlarin toyin edilmasinin
doaqigliyini toxminan 1,5 dofs artirmaga imkan verir.

Ixtisaslasdirma iizra qobuledicilor asagidaki vazifalorin holling ydnoldilo bilor: GIS {i¢iin melumatlarin
toplanmast; geodeziya sabokolorinin yaradilmasi vo topoqrafik ¢akilislorin aparilmasi; naviqasiya problem-
lorinin halli; yanginsondiiran, polis, tacili yardim xidmatlori, yiik dagimalari, mobil rabits va s. tomin edilmasi.

Miiasir naviqatorlar toxminon 40 navigasiya parametrini toyin eds vo hesablaya bilir. Xorito
sohifosindo gostorilon naviqasiya obyektlorino yol néqtalari, yollar (trayektoriya, izlor) vo marsrutlar
aiddir.

Naviqasiya obyektlori vo onlarin xiisusiyyatlori istifadogi torofindon istonilon vaxt doyisdirilo vo ya
navigatorun yaddasindan silina bilor.

Yol néqtalari. Istifadaci torafindon yaradilan vo xarak-terik yerlori qeyd etmok, onlarin koordinatlarimi
saxlamagq, adlarini, simvollarini va sarhlarini navigatorun yaddasinda saxlamagq {igiin nazardas tutulan noqtalora
yol néogtalari deyilir. Yol noqtalori, navigasiyada miihiim rol oynayir vo keyfiyyatco toyinat montogosi vo ya
marsrut noqtalari kimi ¢ixis edir. Isaralonmis yerlora bas ¢okorok, yeni marsrutlara daxil etmoklo, onlar tokrar
istifads edilo bilor. Portativ naviqatorlar tiglin onlarin tipik say1 500 adod - dir. Yol ndqtalorine alave olaraq,
yerlosmo vo toyinat koordinatlart ilo (sohorlor, otellor) miixtolif maraq néqtalori (POI) do mdvcuddur.
Avropada onlarin say1 5 milyona gatir.

Yollar. Naviqatorla horokot etmoyo basladigdan sonra horokot yolunun (trayektoriyasinin, izinin)
Xorita ekranda (so-kil 10.4) neco goriindiiyiinii miisahido etmok miimkiin olur.

Navigator, lazim goalarso, kegilon yolu tam vo ya gismon naviqatorun yaddasinda saxlamaga imkan
verir. Saxlanilan trayektoriya, onun istonilon ndqtosino qayitmaga imkan verir. Horokot zaman1 naviqatorda
kegilon yolun cari trayektoriyast av-tomatik olaraq saxlanilir vo onun ekraninda oks olunur. Cari geydlor do
daxil olmaqla, saxlanilan yollarin biitiin ndqtslor toplusu yel jurnali adlanir. Miiasir naviqatorlar yol
jurnalinda 2048 - don 10.000 - o godar yol ndqtesi saxlanmasina imkan verir. ©n populyar navigator
modellorinde saxlanilan yollarin say1 10 -20 - dir vo her birinds saxlanilan noqtolorin say1 ado-ton 500 - i
kecmir. Bu voziyystds, avtomatik olaraq geyd olunan cari yolun néqtalorinin say1 daha ¢ox ola bilor.
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Sakil 10.4. Xorita sohifosinds yolun
trayektoriyasinin yazihisi

Miiasir naviqatorlarin daxili yaddasi 100 km - o godor piyada yolunu vo 700 km - o godor avtoma-
qgistrallarla harakatini qeyd etmayo imkan verir.
Marsrutlar. Marsrutlar, istifadociys toyinat yerino horokst traektoriyasini gostoran yol ndqtalorinin
ardicilligidir (sokil 10.5). Hoarokot marsrutlar1 ovvolcodon hazirlanir vo naviqatorun yaddasinda saxlanilir.
eTrex seriyalt monoxrom ekranl naviqatorlar, hor birindo 125 ndqto olan 20 marsrutu yaddasda saxlayir.
Rongli ekran1 olan daha giiclii navigatorlar iso hor birindo 250 ndqto olmagla 50 marsrutu yaddasda saxlaya

bilir.
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Sakil 10.5. Marsrutlasdirma xaritasi naviqasiyasi.
TM — tayinat montaqosi

Yol geydi vo marsrut planlama. Horokat yolunu geyd etmok qabiliyyati biitiin naviqatorlar tarafindon
tomin edilir. Yol qeydetmo homiso aktivdir vo lazim olduqda sondiiriilo bilor. Naviqatorun geyd etdiyi yol,
mesado gozarkon xiisusils vacib olan, baslangic da daxil olmaqla, kegilon traektoriyanin istonilon ndqtasine
qayitmagi tomin edir. Yol jurnalinda saxlanilan yollar yenidon segila, xaritado gostarilo vo naviqasiya {igiin
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istifado oluna bilor. Yol noqgtalorini geyd edilmis yolda isara-lomok vo yerlogsdirmoklo yeni bir marsrut yarada
bilorsiniz.

Navigasiya rejimi. Asagidaki naviqasiya rejimlorindon istifado etmoklo navigatorla nozords tutulan
hadofs ¢atmagq olar:

* toyinat noqtasini se¢gmaklo;

* sorbost naviqasiya rejimindo (toyinat noqtosi segmodon);

» geri donarkon gayitma rejimindo;

* ollo vo ya avtomatik marsrutlasma marsrutundan isti-fado etmokla.

Naviqator istifadag¢iys istigamati gostorir. Navigasiya ekran sohifasi bunun {igiin nozords tutulmusdur.
Navigatorun osas istiinliiyii hom cari horokot istiqgamotini (Navigasiya sohi-fosinin kompas dairasinin
yuxarisindaki par¢a), hom do hodofo lazim olan istigamoti (Navigasiya sohifosindoki OX-Géstarici)
gostormasidir

10.2.2. Avtonagliyyatda idaraetma va monitoring sistemi

Monitoring dedikdo, nozarot olunan obyektlorin voziy-yoti haqqinda mslumatlarin toplanmasinin
xiisusi toskil edilmis sistemli prosesi basa diisiiliir.

Nogliyyat vasitolorinin monitoringi va idaraetma sistemlorinin strukturu sokil 10.7 - do gostorilmisdir.

Sistemin imkanlart:

1. Dispetcer real vaxt rejiminda biitiin naqliyyat vasitolorinin harokatini izloys bilir.

2. Elektron xoritods zonalar ayrilir, avtomobillor daxil olduqda dispetgers signal géndarilir.

3. Nogliyyat vasitalori miioyyan edilmis marsrutdan konara ¢ixarsa, dispetger hoyacan signali verir.

4. Dispetger pultu hor bir horokot vahidindo qurasdirilmis vericilorin voziyyatino nozarat edir: yana-
caq, temperatur, konteynerlorin icazasiz agilmasi, avtomobilin agmasi, "is1q signalinin”" yandirilmasi va s.

5. Standart siiriici malumatlar1 elo proqramlasdirila bilor ki, avtomobildo miivafiq diilymoys basilan
zaman dispetger “yolda tixac var”, , “polis tarafindon saxlanilib”, “hiicum”, “tutma

6. Dispetcer montogasindon verilon emrle alisgdirma sistemi, avtomobilin vo konteynerin qapilari
bloklana biler.

7. Avtomobilin kabinasina veb-kamera vo terminal rejiminds igloyan xiisusi bort kompiiteri qurasdirila

2 ¢ 2 ¢

goza olu

bilar.
8. GIS - nin modellosdirmo imkanlar1 dispetgerin miixtolif amillori nozere almagqla yiiklorin
catdirilmasi marsrutlarini optimallasdirmaga imkan verir.

Internet, lokal sabaka

i@ BN E

Radiosiqnal Intemet

thetm mantaqasi Aniv
QLONASS GPS Pe\klau PP ETC)‘;?T‘; TCPIP D TCPIP
UDPIP

lsnslmx xidmati
GPS/GPPS Sabakasi Telematik server

HO|

Miassisenin

nformastya
‘\qulm at vasitast
R shb S sistemlort

Sakil 10.7. Avtonagliyyatin monitoringi vo idarsetms sisteminin strukturu

Nogliyyat vasitalorinin monitoring sistemlori operativ idarsetmoni agsagidakilar vasitasilo tomin edir:
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« avtonagliyyat vasitalorindon moagsadouygun istifads edilmodikds vo ya marsrutlardan konara ¢ixma
(yliksok sas sig-nalindan, zummerdan istifads etmok) zamana siiriiciiys zong etmoak;

* marsrutun yerina yetirilmasi prosesinds onun toyinatinin operativ doyisdirilmosinin miimkiinliiyt;

» dispetger amrlarinin avtonaqliyyat vasitslorinin icrag¢i cihazlarina Gtiiriilmasi;

e cari tapsiriqdan asili olmayaraq hoar bir obyekt ii¢iin qlobal idarsetma zonalarinin tayin edilmasi vo

Monitoring sisteminin nozarat funksiyalar1 asagidakilardir:

* marsrut tapsirigqlarinin yerina yetirilmosing, isin baslanmasina vo bitmosinoe, avtonoagliyyat vasito-
larindon magsadouygun olmayan istifadoyo avtomatik nozaraot;

* hor bir obyekt iizro qlobal nozarst zonalarina giris/¢ixigsa nozarat, miioyyon edilmis vaxt orzindo toyin
olunmus noqtalori kegmosino nazarat;

* siirot hoddino nozarat, yiiklorin yiiklonmasi va bosaldilmasi vaxtina/yerino nozarat;

* xilisusi texnikanin avadanligin isinin baglanmasina vo bitmosino nozarot, video kamera birlosdirorkon
video nozarat.

Program tominati avtomatik olaraq yol sonadlorini formalasdirmaga, goriilon islors, yanacaq sorfiy-
yatina, yiikkloms-bosaltma amoliyyatlarina vo s. dair hesabatlar tortib etmoyo imkan verir.

10.3. Elektron soanad dovriyyasi. Strixlosmis kodlasdirma texnologiyasi

EDI, istifado edilon miiasir telekommunikasiya texnologiyalari vo informasiyalarin standart formada
olmasmi gobul etmoklo, istifadagilor arasinda informasiya miibadilasinin kompiiterlorin kémayi ilo apa-
rilmasidir. EDI-nin totbiqi xarici firmalarda sifariglorin idara edilmasi prosedurlarinda soziin sl monasinda
ingilab etdi.

EDI sistemi dedikdos elektron sonad miibadilasi tigiin kompiiter sistemi, EDI texnologiyasi dedikds isa
elektron sonadlors osaslanan gorarlarin gobul edilmasi prosesi basa diistiliir.

EDI texnologiyasi asasl elektron ticarat 30 ildon ¢oxdur mévcuddur vo satis amaliyyatlarinin hayata
kegirilmasi Vo strukturlagdirilmis biznes sonadlorinin toqdim edilmosi iiciin miioyyon standartdir. EDI
texnologiyasmin komayi ilo korpo-rativ kompiiter sistemlorinin molumatlart har kas iigiin basa dii-siilon
standarta c¢evrilir vo telekommunikasiya kanallar1 vasitasilo 6tiiriilir. Hazirda elektron molumatla-
rin/sanadlorin emali (ESE) sistemlorinds iki standartdan genis istifado olunur va yayilmisdir: UN/EDIFACT
vao ANSI X-12.

EDI texnologiyasi kifayat godar inkisaf etmis vo boyiik beynoalxalq igtisadi, telematika vo nagliyyat -
logistika program va layiholorinds (TACIS, TEDIM va s.) genis sokilda tagdim olunur.

EDIFACT texnologiyasina asagidakilar daxildir:

» kommersiya sonadlarinin rasmilagdirilmis tosviri {iglin universal dil;

 kommersiya sonadlorinds (yiik, 6lko, valyuta, ¢atdiril-ma sortlori va s.) rekvizitlorin mozmunu tizro
tosnifatlar (kataloglar) toplusu;

» standart sonod formalari toplusu (gaimo, konosament, xarici ticarot miiqavilesi, yiik gomriik
bayannamasi, ¢atdirilmaya nozarat sonadi vs S.)

Ticarot sahoasindo tez-tez istifado olunan standart sonadlor tgiin standart EDIFACT niimunoasi
hazirlanmigdir. Molumatlar daim genislonon EDIFACT kataloglar: asasinda qurulur.

Nogliyyat logistika xidmatlori nogliyyat - logistika markazi (NLM) xidmatlorinin asas novii olub,
xarakterco oxsar xidmat qruplarindan ibarotdir:

» logistik identifikasiya (logistik identifikatorun toyin edilmasi vo logistik pasportun dastoklonmasi);

* hom ayr1 - ayr1 marhalalords, ham da biitiin logistik zancirds yiik dasinmasina logistik dastok.
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Unikal logistik identifikator (LI) mal partiyasinin gén-dorilmasi iigiin tayin edilir. O, NLM torafindon
sifarisci (bey-noalxalq yiik dasimalarmin ekspeditoru, yiikgéndoran) ilo birlikde formalasdirilir. LI vahid
istinad nomrosidir. Biitiin elektron vo kagiz sonadlorde gostarilir. NLM, unikal LI - ni géndormoni miisayiot
edon asas sanadlarin nomralari ila alagalondirmak iigiin, verilonlar bazasi saxlayir.

Sifaris¢inin (ekspeditor vo ya yiikalan/gondoran) tolobi ilo, beynolxalq dasima miiqavilasi (xarici
ticarat kontrakti) asasinda NLM, mal partiyasinin multimodal dasinmasi ii¢iin vahid (birbasa) elektron sanod
olan, multimodal nagliyyat lo-gistika pasportu (MNLP) formalasdirir, saxlayir vo moalumatlarla doldurur.
NLM MNLP (géndarmo) iigiin unikal LI toyin edir.

Sokil 10.8 —do NLM zancirlarinds informasiya axinlar1 sxemi verilir.

MNLP mal partiyasinin multimodal dasinmasi ii¢iin va-hid (birbasa) elektron sonoddir. Buraya
elektron molumat soklinds 6tiiriilon rus va ingilis (xarici) dillarinds molumatlarin (rekvizitlorin) tam dosti
daxildir. MNLP - nin asas molumat dasti beynolxalq dasima miiqavilasi (Xarici ticarat miiqavilosi) va yiik
gomriik boyannamasi asasinda formalasir vo dasinma zamani gondorilon elektron molumat va sanadlordan
(EMS) alinan molumatlar ilo tamamlanur.

NLM sobokasi MNLP - ni aktuallagsmis molumatlarla doldurmaq {igiin multimodal yiikdasima
istirak¢ilari, o ctimlo-don xarici logistika morkazlori arasinda elektron malumat vo sanadlorin (EMS) miiba-
dilosini toskil edir.

Sifarisgilorin istayi ilo NLM razilasdirilmis marsrut {izro gondarisi yonlondira bilar.

Terminal
A \
Y
Istehsalgt [< EDI Gt')mr:'ik
NLM

A
Y
Istehlake1

Ekspeditor

Dasiyict

Sakil 10.8. NLM zancirlarinds informasiya axinlari sxemi

Sarhadds kégiiriilmanin tamin edilmasi - yiikiin koglir-mo limanina yaxinlagmasi barads bildiris, gomi
cagirist, godarilmo (konosament, manifest, gaims vo s.) hagqqinda moalumatlarin 6tiiriilmasi, sifariglorin elekt-
ron formada otiiriilmosi, domir yolu vo ya diger quru nogliyyat névlori ilo dasimma tigiin sifariglorin,
catdirilmaya noazarat sonadinin (CNS-nin) va dasima sanadlorinin rasmilosdirilmosi daxil olmagla, infor-
masiya- logistik xidmatlor kompleksidir.

Catdirilmanin rosmilosdirilmasing, ¢atdirilmaya nozarot sonadinin (CNS) elektron formada rosmilos-
dirilmosi, yii-kiin daxili gomriik orqanlarinin miivoqqgsti saxlama anbarina (MSA) yaxinlasmasi barads
bildiris, ¢atdirilma sahadotnamasinin gobuluna vo onun naqliyyat vasitasinin gayitma montaqasinds elektron
formada sorhad gémriik organina verilmosino nozarat daxildir.
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NLM sobokasi CNS-nin elektron niisxalorinin vo mallarin gatdirilmasi hagqinda sshadstnamalarin
dastyiciya, ekspeditora vo zoruri hallarda mal partiyalar tigiin gondoris gomriik orqanina logistika dastayi ilo
catdirilmasina alava nazarat im-kanlari verir.

Regional NLM daxili gomriik orqanlarinin MSA mal partiyasinin yaxinlagsmasi barods bildiris
asasinda elektron yiik gomriik bayannamasinin (EYGB) formalasdirilmasinda gomriik brokeri funksiyalarini
yerina yetirir.

EDI sisteminin funksional imkanlarinin genislondiril-masi va tokco avtomobil nogliyyatini deyil, hom
do domir yolu vo doniz naqliyyatin1 ohato etmosi planlasdirilir. Ilkin gdémriik rosmilosdirilmasi iizro amoliy-
yatlarin da funksional imkanlara daxil edilmasi nazards tutulur.

10.9. Strixloanmis kodlasdirma texnologiyasi

Strix kodlagdirma texnologiyalar1 (Bar Code Technologies) bu giin kontaktsiz identifikasiya texnologi-
yalarindan on moshurudur. Buna uygun olaraq, maddi doyorlorin horokatinin somarali ucotu ii¢lin hor bir
mohsula, minimum sohvlarls siiratli oxunmasini tomin edon, 6ztinamoxsus bir kod verilir.

Strix kodlagdirma 1950 - ci illordo Massachusetts Tex-nologiya Institutunun Miihondislik Fakiiltosini
bitirdikdon son-ra vaqonlarin ¢esidlonmosi problemi ilo mosgul olan Pensilvania domir yoluna iso qgabul
olunan Amerikali miithondis David Collins torofindon ixrtira edilmisdir. O, vaqonlarin taninmasini asanlas-
dirmaq iiclin onlarin némrolorini, yalniz adi némralorlo deyil, hom do vaqonun divarinda uzunlugu yarim
metra gadar olan diizbucaqlida yerloson qirmizi vo mavi zolaglardan ibarat xiisusi kodla yazmag toklif etdi.
Testlor, skan cihazinin, toxminon 100 km/saat siirotlo horokor edon vaqonda belo kodlari diizgiin oxuya
bilocayini tasdiqladi. Bu mogsadls ilk dofs 1968 - ci ilds lazer siiasindan istifado edilmisdir.

Strix kod - horflorin vo rogomlorin masin  kodunu ikili say sisteminds ifados edon zolaglardan
(vuruslardan) vo arala-rindaki boslugdan (probellordon) ibarat bir simvoldur.

Strix (zolaq) - diiz paralel xotlor vo ya konsentrik dairalorlo mohdudlasdirilan, aydin isiq fonunda go-
rlintliniin qaranliq sahosi. $trix kodun elementlori miioyyan isiqlandirma xiisusiyyatlorina malik olan dastyi-
ciin sathino totbiq olunur. Eyni zamanda boyalarla vo ya basqa vasitolorlo vurulan strixlor miioyyon dalga
uzunluglarinda is181 yaxs1 udur vo fon sathi onu yaxs1 oks etdirir ki, bu da optik oxu ii¢iin istifads olunur.

Probel (bosluq) - strixlor arasindaki bosluqdur. Oksor kodlarda boslugun eni miioyyon molumatlari
ehtiva edir, yalniz bozi kodlarda bosluq goriintiiniin komaokei hissasi olub, ayirici- element funksiyasini yerino
yetirir.

Strixlosdirilmis kodlar iiglin ¢oxlu miixtolif kodlasdir-malar var. Onlarin hor birinin simvolu tosvir
etmok {iciin 6z qaydalar1 var: yazilar, s6z sirasi, durgu isarolori, ¢ap vo desifra tigiin tolablor, sohvlori yoxlama
vo digor xarakteristikalar.

Forqli kodlagdirmalar hom molumatlarin toqdim edilmasindo, hom do onlarin ehtiva edo bilocoyi
molumat novlarina gora forglonir: bazilori, yalniz raqoamlorls, digorlori - rogomlar, horflor vo bazi durgu
isaralori ilo kodlasdirir.

On yeni kodlagdirmalar eyni vaxtda forqgli dillordon olan simvollart kodlasdirma qabiliyyatino malikdir
vo bozilori, kod qofildon zadslonarss, kodlanmig molumatlar1 borpa etmoys imkan verir. On ¢ox istifade
olunan kodlar xotti strixlonmis kodlardir. Genislik nisboti kodlanmig molumatlari toyin edon qa-ranliq
strixlordon vo aralarindaki isiql bosluglarindan (probellorden) ibaratdir. Bu kodlar tip vo formadan asil1 olaraq
adaton 15-50 simvol uzunlugunda ola bilar.

Iki olciilii strix-kodlar kodlanmis informasiyanin miqdarimi artirmaq ii¢iin nozordo tutulur.
Noviindon asili olaragq, maksimum simvol say1 2000 - o godar, bozilorinds iso demok olar ki, 4000 ola bilar.
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Iki dlgiilii strix kodlar iki osas ndve boliiniir: ¢ox sotirli kodlar (multirow code) vo matris kodlari
(matrix code).

Cox sotirli kodlarda molumatlar adi bir 6l¢iilii strix kodlarin ¢oxlu satirlori kimi kodlanir. Onlar bir -
birinin istiindo yerlogirlor vo bir diizbucaqli soklini omolo gatirirlor, eyni zamanda tok bir informasiya
mesajini ehtiva edirlor. Bu bir neg¢o sotirds yazilmis tok bir motn kimidir.

Hazirda daha bir kod ailesi, kompozit simvologiya (Composite Symbologies), getdikco daha ¢ox
istifado olunur. Kompozit simvolologiya iki hissodon ibaratdir: xatt simvolu vo onun {lizorinds ¢ap olunmus iki
Olciilii komponent. Bu ailods iki kod bir - birindon sabit masafods yerlosir vo bir - biri ilo slagali molumatlari
ehtiva edir. Onlar miixtolif vaxtlarda kodlanmis obyekt haqqinda miixtalif n6v molumatlarin lazim ol-dugu
tapsiriglar ticiin nozords tutulur. Kompozit simvologiya-nin forqli xiisusiyyati iki 6l¢iili komponent {igiin
istinad (osas molumat) kimi xott simvolundan istifado edilmosidir. Bu, iki 6l¢iili komponentin sahasini
ohomiyyatli deracads azalda bilor.

Strix kod standartlar1 ¢ap, skayn vo yoxlama ii¢iin totbiq olunur. Bu standartlar avadanliq istehsalgilar
va etiketlor ilo foaliyyatlorinds kod istifado edonlor arasinda qarsiliql slagoni tomin edir.

Strixlonmis kodlarin istehsali iki tisulla hoyata kegcirilir- is yerindo istifadaginin 6zii torofindon vo etiket
istehsalgis1 torofindon ¢ap. Birinci halda, kodun torkibindo olan molumatlar, adston istifadoginin 6zii torofin-
don klaviaturadan daxil edilon va ya verilonlor bazasindan kompiiterdon yiiklonon doayisenlor-dir. Bu halda,
asagidaki ¢ap texnologiyalari an ¢ox istifado olu-nur: termo iisul, termotransfer (termo koclirma ¢ap1), matris
vo lazer va s.

Strix kod skan texnologiyasi kodun soklini kompiiter molumatlarina gevirir.

Oxuma qurgulari arasinda on ¢ox yayilmis olan1 ol "optik karandaglar1"- is1q diodlarina asaslanan sabit
slia oxuyuculari, optik skaynerlor — elektrik monbyindon yiiklonon qurgular osasinda horokot edon siia
avtomatik skayn edon isiqlandirma oxuyuculari; lazer skaynerlori - daginan lazer siias1 vo avtomatik skan edon
oxu cihazlar1 sayilir.

Oxucular 6z imkanlarina vo kompiiters qosulma iisullarina gors do forglonirlor.

Hal hazirda, demok olar ki, biitiin istehsal olunan cihazlar, EAN-13 (EAN-8), UPC A, UPC E, ITF,
Code 39, ISBN daxil olmagla an populyar kod formatlarin1 oxumaga qadirdir. Oxuyarkon onlar skayn edilmis
kodu avtomatik tohlil edir, onun diizgiinliiyiinii yoxlayir vo kodu miixtalif yollarla doyisdira bilirlor (masalon,
bir formatdan digorino ¢evirmak {i¢iin). Noticods simvollar silsilasi, insan torofindon oxuna bilon formada strix
kodu tomsil edir.

Hazirda 50-don ¢ox strix kodlasdirma sistemi moévcuddur. Amerikada 1973-cii ilds sanaye va ticaratdo
istifads tigiin “Universal mal kodu” (Universal Product Code - UPC) meydana ¢ixdi (Sakil 10.9).

Qoarbi Avropada 1977-ci ildon istehlak mallarinin identifikasiyas1 ti¢iin “Avropa kodlasdirmasi”
(European Article Numbering — EAN) adlanan oxsar sistemdon istifado olunur (sokil 10.10). Avropa
kodlagdirma sistemi UPC-nin bir formasidir.

EAN kodu 0-dan 9-a godar rogemlar toplusudur. Biitiin kod toyinati sokkiz (EAN-8) va ya on iig
(EAN-13) rogomlo ifado edilir. Qisaldilmis simvol (EAN-8) kicik agyalar1 markalamagq tigiin istifado olunur.

8] 12345|6?8905 AMen1234V'5687893

Sakil 10.9. UPC kodu Sakil 10.10. EAN kodu
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FOSIL 11.
AVTOMOBIL SORNISIN DASIMALARINI LOGISTIK IDARIOETMO
11.1. Ictimai sarnisin naqliyyatinin logistikasinin xiisusiyyatlari

"Sornisin logistikas1" problemi, burada ziddiyyatlorin olmasina baxmayaraq, ¢ox aktualdir. Ciinki yiik
dagimalarinin togkilinin logistik hollinin yiiksak somaraliliyi, son illorde ictimai sarnigin naqliyyatinin prob-
lemlorini hall etmok tigiin do logistik yanasmalardan istifadonin mogsadouygun oldugunu siibut edon bir sira

islorin ortaya ¢ixmasina tokan verdi.
Sornisin daginmasi logistikasinda todariik¢ii” kimi gohar vo region administrasiyasinin sosial sifari-

sindon istifado etmok toklif olunur. Bundan slava, “tadariik¢li” anlayisina dasimalarin maddi — texniki tachi-
zatcist da daxildir.

Sornigin dasimalariin “istehsal¢is1” sornigin nogliyyati miiossisa Vo toskilatlari, “istehlaker” iso
sarnisinlor sayilir.

Sohar sornisin nogliyyati sisteminds logistikadan istifa-donin osas mogsadi sornisin dasimalarinda
zomanoatli keyfiyyot saviyyasini tomin etmak vo dagimalari idarsetmanin somoraliliyini yiiksaltmokdir.

Sornisin dasimalar1 logistikasi, sornisinlors miioyyon edilmis soviyyado xidmot gdstoron, onlarin
tohliikasiz, etibarli vo davamli olaraq “qapidan gaprya” molum vaxtda, minimum xorclorlo catdirilmasini
tomin edon texniki vasitalar, taskil vo idaraetmao iisullaridir.

Sornisin dasimalarina logistik yanagma noqliyyat xid-motlori prosesinin istirak¢ilarinin logistik
alagolar vasitasila, operatorlarin va infrastruktur obyektlorinin logistik sistemi kimi baxilan dagima prosesini
optimallagdirmaga imkan verir.

Ictimai noqliyyatin spesifikliyi, material vo insan resurslari aximnlarinin qarsiligh olaqosini oks
etdirmosidir.

Nogliyyat logistikasi, material axinlarin istehlakgilarina logistik xidmotlor gostorilmosi imkanlarini
nozordo tutur. Ictimai naqliyyat logistikasi istehsal prosesi ilo ayrilmaz surotdo bagli olub, sornisinlore
gostarilon kompleks naqliyyat xidmatloridir.

Sornisin axininin idare olunmasina logistik yanasma, naqliyyat prosesinin ayri-ayri hissolorinin shaliyo
minimum qiymoto yiiksok keyfiyyatli noqliyyat xidmotlori gostora bilon vahid sistemdoa birlosdirilmasini tolob
edir.

Sistemli yanagma baximindan, ictimai noqliyyatin logistik sisteminin halgasi material, maliyys vo
molumat daxil olmalarimi xidmota vo slagadar maliyys, informasiya axinlarina ¢eviron element kimi toqdim
edilo bilar (sokil 12.1).

b "

X Y
—> >
L Ictimai noqliyyatin logistik C
<« sisteminin halqasi —
R Rry

Sokil 12.1. Ictimai noqliyyatin logistik sisteminin halqasi
axinlarin ceviricisi kimi

Golon axinlar: material (X), informasiya (R), maliyys (C). Xarici amillor (N) sistemin halqalarina
miioyyan tosir gds-tora bilar. Ictimai nagliyyatin logistika sisteminin halqalarinm forgli bir xiisusiyyati, yalniz
informasiyanin (R’;) vo maliyye (C') axmimn g¢evrilmosindo deyil, hom do material axinmin (X) ovozino

xidmot aximinin (Y) alinmasidir. Igtisadi baximdan, xorc axinlart monfaato cevrilir (C).
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Sornisin naqliyyatinin logistik sistemlorinin tosnifati asagidak: kimi verils bilor (sokil 12.2).

Ictimai noqliyyatin logistik sisteminin halgalarmin 6zii-nomoxsuslugu, girisdoki material axmmin ¢ixisda
xidmaot axinina ¢evrilmosidir.

Xidmat axini, ictimai naqliyyat miiossisalori torafindon sorniginlorin zaman vo fozaya goéra yerde-
yismosi {i¢iin gdsto-rilon sornisin xidmeotloridir. Ictimai nogliyyatin logistika sistemindo bu axin asagidaki
amillorls xarakterizo olunur:

* chalinin miixtalif sosial qruplari ii¢lin xidmot sortlori;

* harokatliliya sorf olunan vaxt;

* noqliyyat vasitalorinin harokatinin miintazomliyi;

* gedisin konfortlulugu;

* noqliyyat tarifinin 6l¢iisii va s.

Qeyd olundugu kimi, sornigin dasimalarini logistik idaroetms hom makro, ham do mikro soviyyads
hayata kegirils bilor.

Mikrologistik sistemlor, istehsal foaliyystinin aspektlorindon biri kimi miiassisa is¢ilorine noqliyyat
xidmatlorinin togkilinds logistik prinsiplorin istifadesini nozards tutur.

Miiossisalor iscilorin is vo yasayis yerlorino tez vo rahat dasinmasinda maraqli olmali, bolgadoki
naqliyyat kommunikasiyalarinin layihslondirilmasinds va tikintisinda istirak etmolidir

Logistik sistemlor

[
|— Obyekt olamoti —|

Makrologistik Mikrologistik
sistemlor sistemlor
| |
Istehsalat qrupu Miiossisa
| |
Ictimai tosorriifat Idaroetmo - toskilati Istehsaldaxili
idarotmosi olamat idaroetmo
[ |
Xidmotin o Tachizat
Inzibati idaroetmo
reallasdirilmasi -
Istehsal
Saho olamati Sohor Satis
|
| | Regional
— Avtomobil H
Regionlararasi
- H Domir yolu 8
K] <
2 — &
PCU [<}
SO = Su S
n
= Hava i

Sakil 12.2. Sarnisin naqgliyyatimin logistik sistemlorinin tasnifati

Makrologistik sistemlora bolge ohalisi iiclin naqliyyat xidmotlorinin toskilinds istirak edon bdyiik

logistik sistemlor aiddir.
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Sornisin dagimalar {icilin logistika sistemini qurarkon vo layihalondirorkon asagidaki osas prinsiplori
nazars almaq lazimdir.

* sistemlilik — dagimalara talabatin formalagmasi marhslasinden baglayaraq onu momnuniyyatlo bitiron
logistika sisteminin elementlorinin kompleks nazardon kegirilmasi;

» somorolilik - nogliyyat xidmatlorinin optimal  soviyyosinin hesablanmasi vo osaslandirilmast,
resurslarin somorali is-tifadoasi nozors alinmagla buna nail olmaq yollarinin miioyyanlosdirilmasi;

* uygunluq — miioyyon edilmis soviyyado gedis komfortlugu nozors alinmagqla, horokot torkibinin
dasima xiisusiyyatlorinin daginma tolobatina uygun olmasini tomin edilmosi;

* noticalilik - sistemin foaliyyatinin naticasinin golirlorin artmasi vo subsidiyalarin azaldilmasi esasinda
qiymotlondirilmasi;

» vahid idarsetmo - hom sornisinlorin, ham do operator-larin maraqlarini nozora alan, vahid struktur
daxilinds sarniginlars naqliyyat va slagadar xidmatlorin toskili;

* informativlik - idaroetmo proseslori vo miiasir informasiya - kompiiter texnologiyalarindan istifado
edorok dagimalarin togkili vo idara edilmasi {igiin yiiksok soviyyads informasiya tominatina nail olunmasi.

Bundan slave, sornisin dasimalari {i¢iin logistik sistem-lorin qurulmasi vo istismari zamani marketinq
aragsdirmalarina vo sarnisin axininin hacminin prognozlasdirilmasina ciddi dig-qat yetirilmolidir. Sarnisinlorin
yerdayismasinin strukturu, dagimalara tolobatdan asili olan, bir ¢ox amillarin tasirini oks etdirir.

11.2. Sarnisin dasinmasi xidmoatlarinin tasnifat1

Sornigin dasinmasi xidmatlarinin tasnifatin1 asagidaki tasnifat alamatlorine gora aparmaq olar:

- Xidmatin toyinati;

- istehlak xarakteri;

- Xidmotin gostarilmasi prosesinds istehlak¢inin istirak doracasi;

- sosial shomiyyati;

- bazarda avozloms imkani;

- bazarda movqe tutma imkani.

Sornisin dasima xidmoatlarinin keyfiyyati dedikds, onlarin normativ toloblors uygunlugunu miisyyon
edon dasima prosesinin vo sornigin dasima sisteminin xassolorinin macmusu basa diistiliir.

Sornisinlara naqgliyyat xidmatlorinin keyfiyyati, sarnisinlorin naqliyyat xidmatlorina olan ehtiyaclarinin
6donilma so-viyyasini xarakterizo edon dasima prosesinin xiisusiyyatlor toplusudur.

Sornisinlora nagliyyat xidmatlorinin keyfiyyoti sosial vo iqtisadi shomiyyat kasb edir vo daha cox
ohalinin yasayis ra-hatligin1 miioyyan edir.

12.2.1. Ictimai sarnisin naqliyyati xidmatinin xiisusiyyatlari va xarakteristikalar

Sahar soarnisin dasima xidmotlorinin 6z tasnifat Xiisusiyyatlori var. IBu xarakteristikalar1 asagidaki kimi
formalasdirmagq olar:

1. Xidmatlorin hiss olunmamasi. Sornisin tigiin toklif olunan xidmatlorin keyfiyyatini vo ¢esidini ayani
olaraq mii-gayiss etmok miimkiin olmadigindan obyektiv qiymatlondirmok ¢ox vaxt ¢atin olur.

2. Sornigin biitiin xidmat miiddati arzinds nagliyyat xidmatlorinin gostarilmasi prosesinds bilavasite
istirak edir.

3. Sarnisin naqliyyat xidmati kiitlovi istehlak olunur vo eyni zamanda gostarilir.

Nogliyyat xidmatlorinin xarakterik xiisusiyyati, yalniz onun yigilmasinin, saxlanilmasmin vo dasin-
masinin miimkiin-siizlilyii deyil, hom do bunun naticasi olaraq istehsalin uygunlasma qabiliyyatini mshdud-
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lagdiran istehsal vo istehlak proseslarinin fasilosiz olmasidir. Nogliyyat xidmaoti, yalniz miiayyan bir zamanda
Vo miioyyan Dbir istigamotdo (marsrutda) konkret istehlak doyorini ifads edir ki, bu da onun bazarda ovaz
edilma imkanlarini kaskin sokildo mahdudlasdirir.

4. Sornisin nagliyyat xidmatinin haqqin1 6demakls, istar nagliyyat vasitasi, istarss do yol qurgulari vo
s. he¢ bir malin sahibi olmur.

5. Nogliyyat xidmatinin zaman vo mokanda gostarilmasi uzun bir prosesdir vo buna gora do miiayyan
marsrut vo ya nogliyyat vasitasi ilo gedis etmok Qorarma golmoazdon ovval nogliyyat Xidmoti Sornisin
torafindon yoxlamadan kegirilo bilmaz.

6. Gostarilon nogliyyat xidmatinin keyfiyysti dasinma prosesinin sonunda Sornisin torafindan
giymatlondirilir vo onun keyfiyyat ilo bagli yekun natico nogliyyat oncasi, nagliyyat va nagliyyat sonrasi
xidmat sistemlorinin isinin qiymatlondirilmasins asaslanir.

12.3. Sahar sarnisin naqliyyatinin novlori, onlarin
miiqayisali logistik xiisusiyyatlori

Sornigin dagimalart miixtalif nagliyyat novlari ilo yerina yetirilir.

Hazirda sornigin naqliyyatinin asagidaki névleri mévcuddur: domir yolu naqliyyati, avtobus, trolley-
bus. tramvay, metropoliten.

Avtobus. Relssiz ictimai nagliyyat novii olub, yliksok manevretma gabiliyystino malikdir. Avtobuslar
xtisusi yol qur-gularinin insasini talob etmir, onlarin harokati sohar kiigalori-nin adi yol yatagi boyunca bas
Verir.

Avtobus dagimalarini asagidaki ndvlors bolmok olar: sohor, sohoratrafi, yerli (marsrut uzunlugu 100
km-o godor), sohorlorarasi qisa mosafalor (100-300 km), soharlorarasi uzaq mosafolors (300 km-don ¢ox),
ekskursiya va turizm, moktobli, xidmati. Horokat yaxs1 toskil edilmis avtobus xattinin dagima
qabiliyyati bir istigamatds 4500-9000 sorn/saat olur.

Avtobuslar tutumuna vo 6l¢iisiine gors forglonirlor: xiisusilo kigik tutumlu (10-14 sornisin) uzunlugu 5
m - o godar; kigik tutumlu (15-45 sornisin) uzunlugu 7,5 m-o qoadar; orta tutumlu (46-80 sarnisin) uzunlugu
9,5 m - o gadar; boytik tu-tumlu (81-115 sarnisin); uzunlugu 12 m - o gadar; xiisusile boyiik tutumlu (116 va
daha ¢ox sornisin) uzunlugu 16,5 m vo daha boytik.

Trolleybus. Trolleybuslar asas istismar gostariciloring (siirat, dasima gabiliyyati vo maya dayari) gora
avtobuslardan ¢ox da forglonmir, lakin onlarin horokoti {igin dartma yarimstansiya qurgusu vo ikimoftilli
kontakt gobokasi olan Xatlorin avadanliglar1 tolob olunur. Trolleybuslar orta Olgiilii sornisin axini olan
sohordaxili (bazon do sohorkonari) xotlords istifado olunur. Trolleybus sobokasi layiholondirilorkon, kosismo-
lor vo hava agarlar1 trolleybusun siiratini azaltdigindan, xatlorin bir-biri ilo vo tramvay xatlori ilo kosigmo
sayimi minimuma endirmays calisirlar.

Avtobusdan forqli olaraq, trolleybusun morkozlogdirilmis enerji tochizati kontakt sobokosi ilo yolla
olagolonmosi, trolleybusa avtobuslarla miigayisados bir sira iistiinliiklor verir.

Kontakt sabokasinin olmasi ils slagadar trolleybus nag-liyyatinda iistiinliiklorlo yanasi, hom do manfi
cohatlor do movcuddur:.

Adi trolleybus xottinin dasima qabiliyysti avtobus xottinin dasima qabiliyystine yaxindir vo bir
istigamatds 8500 sorn/saata gatir.

Tramvay. Tramvay, osason yeriistii horokot edon, iimumi vo ya ayri yol yatagi olan relsli kiigo
nogliyyat noviidiir. Tramvay istismar xarclori baximindan somarali vo ekoloji cohatdon tomiz sohar nagliyyat
novidir.
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Tramvay xottinin dasima qabiliyyati 200-230 sornisin tutumu olan qatarlarin istismar1 zamani bir
istigamotdo saatda 12-14 min sornisino qodor vo daha cox olur. Yol tikililorindoki yiiksok xarclorlo forqlonir.

Tramvay yollar1 vo kontakt sobokosi sohorin monzora-sini pislogdirir. Bu soboblordon bir sira
sohorlordos tramvaylar sohor morkozlorindon gohorin konarina ¢ixarilir.

Metropoliten. Metropoliten boyiik dasima qabiliyyati-no malik kiicadon kenar kiitlovi, yiiksok siiratli
noqliyyat noviidiir.

Metropoliten ohalisi 1 milyondan ¢ox olan soharlordo layihalondirilir vo tikilir. Metro xotlori yeralti,
yeriistii ola bilor.

Tramvay kimi, metropoliten da 826V gorginlikli sabit coroyanla isloyir. Metropolitenin dasima
qabiliyyati bir istigamotdo 60 min sorn/saata gatir, buna gora do bir istigamatds sornigin axini 25-30 min
sarnigindon ¢ox olan istigamatlordo metro xotlorinin layiholondirilmasi magsadouygundur.

On boyiik sohorlordo metro xaotlori nogliyyat sisteminin osasini togkil edir vo sornisin dasinmasinda
onun pay1 20-40% toskil edir.

Damir yolu naqliyyati. Domir yolu naqliyyati, osason sohor vo soharotrafi, sohorlorarasi dagimalari
hoyata kegirir. On boyiik soharlordo domir yollarinin istismar xatlorinin uzunlugu 15-20 km-don ¢oxdur.
Domir yollarinin dagima qabiliyyati bir istiqgamotds 55 - 65 min sorn/saata catir. Bu nogliyyat novii imumi
naqliyyat sisteminin ayrilmaz hissasidir vo onun isi digor naqliyyat novlori ilo koordinasiya olunmalidir.

Hor bir noqliyyat ndviiniin logistik sistemlords istifade imkanlarin1 miisyyon edon 6zlinomoxsus
xiisusiyyatlori, listiin-liiklori vo ¢atigsmazliglart vardir.

Cadval 12. 1- do miixtalif sohar sornigin naqliyyati ndv-larinin miiqayisoli logistik xarakteristikalari
gostorilmigdir.

Cadval.12.1. Miixtalif sohar sarnisin naqliyyati névlarinin
miiqayisali logistik xarakteristikalari

Sohar sarnisin naqliyyatinin névii
Gastaricilor Avto- | Trolley- | Tram- | Metro-
bus bus vay politen
1 2 3 4 5
Orta harakat siirati, km/saat 19 18 17 36
}':l;?hyyat aximindan izolyasi- yoxdur gismon gismon tam
Mar§rutl.ar1 operativ korrekto var mohdud ciddi yoxdur
olunma imkani mahdud
Marsrut trassasinda tixac ya- | davam . .
randiqda isin sabitliyi edir gisman gisman yoxdur
Marsrutda kombinoedilmis var yoxdur yoxdur yoxdur
horokat imkani
Horokat torkibinin tez ma-
} var yoxdur yoxdur yoxdur
nevretmo imkani
Otraf mithito uygunluq asagi orta orta yiiksok
Horokatin togkili xarclori (ho- | Praktiki . .
rokatin nizamlanmast) yoxdur asagl orta yiiksok
Giindalik yanacaq doldurma var yoxdur yoxdur yoxdur
tolobati
Nogliyyat tohliikosizliyi kafi kafi kafi yiiksok
Semisinlarin biletsiz gedis yoxdur yoxdur yoxdur praktiki
imkani yoxdur

Bir nega noqgliyyat ndviindon istifado olunan rabitalor garisiq rabita adlanir. Masolon, avtomobil -
domir yolu, avto-mobil — hava - avtomobil va s. dagimalar.
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FOSIL 12
BAZAR MUNASIBOTLORI SORAITINDO NOQLIYYAT XiDMOTLORI.
12.1. Nagliyyat xidmatlori vo onun keyfiyyati. Logistikada keyfiyyatin idars edilmasi.

Nogqliyyat xidmatlari

Nogliyyat xidmotlori insanlarin ehtiyaclarini 6domoys yoOnolmis vo lazimi texnoloji, iqtisadi,
informasiya, hiiquqi vo resurs dostoyinin olmasi ilo xarakterizo olunan nogliyyat foaliyyoti kimi miioyyon
edilir.

Nogliyyat xidmotlorine asagidakilar aid edilir: yiiklorin vo sornisinlorin daginmast; yiikloms - bosaltma
omoliyyatlar1 (yiikklomo - bosaltma, yenidon yiiklomo, sornisinlorin yenidon mindirilmasi, anbardaxili
omoaliyyatlar); saxlanilan ytiklora vo gozloyon sornisinlors xidmaotlor; dasima vasitolorinin hazirlan-masi va
dasinmasi tizro xidmaotlor; dasima vasitolorinin icaro vo ya prokat asasinda verilmosi; yiik, sornigin, baqaj
dasinarkon, miiassisolora, toskilatlara, ohaliya xidmat gostarilorkon yerina yetirilon naqliyyat — ekspedisiya
xidmati; yeni vo tomir olun-mus naqliyyat vasitalorinin dasinmasi (¢atdirilmasi); digor xid-matlor.

Yerli vo xarici tocriibonin tohlilinin naticalarine gors naqliyyat xidmatlorini asagidaki tosnifata ayirmaq
olar:

- noqliyyat miiassisalarinin asas foaliyyatinin qarsiliqli alage alamotine gors xidmatlor dagima (yoni, bu
va ya digar sokildo dasima elementi daxil olmagqla) vo qeyri - dasimalara boliniir;

- xidmoatin gostarildiyi istehlak¢t ndviine gora - Xarici (geyri - nogliyyat miiassisa va togkilatlarina
gostarilon) vo daxili, yoni nogliyyat miiassisa vo toskilatlarina gostorilon xidmotlor. Masalon, dasimalari
hoyata kegiron nogliyyat — ekspedisiya miiassisasinin harokot torkiblorina gostorilon xidmatlor daxili nagliyyat
xidmatlori say1lir;

- miioyyan bir xidmatin gostarilmasi ilo alagoli faaliyyatlorin xarakterina gora - texnoloji, kommersiya,
informasiya vo s.

Logistik (naqliyyat daxil olmaqla) xidmotlor yeddi asas miiddaa va qaydaya asaslanir, yani:

- aliciya gostorilon har bir xidmaetin alict li¢iin unikal olmasi;

- gostarilon xidmatin sonunda, yalniz informasiya vermak qabiliyystinin qalmast;

- xidmatin (vo ya onun hissasinin) tokrar edilo bilmomasi;

- xidmatlorin ehtiyata toplana bilmomasi;

- gostarilon xidmatin barpa edilo bilmamasi;

- gostarilon xidmatin yenidon hoyata kegirilo bilmamasi;

- yaxs1 xidmatin yaddasinin qisa olmasi, pis xidmatin iso uzun miiddot xatirlanmasi.

Gostorilon xidmatlorin keyyfiyyotinin qiymatlondirmosinds on ohomiyyatli komponentlor agagidakilar
ola bilar:

- miihit (interyer, avadanliq, is¢ilorin xarici goriiniisii vo sairod);

- etibarliliq ("doqiq vaxtinda" icra);

- mosuliyyat (xidmotlorin yerino yetirilmasinin tominat-lari, heyotin xidmaotlorin istehlakgisina komok
etmak istoyi);

- tamliq (heyatin miioyyan bacariqlara, zoruri bilik va saristoys malik olmasi);

- olgatanliq (elage qurmanin asanligy);

- tohliikosizlik (xidmotlorin istehlakgist torafindon risk vo inamsizliq olmamasi);

- nozakat (iscilorin nozakatli, diiriist olmast);

- linsiyyat (iscilorin, xidmatlorin istehlakgisi ilo algatan va anlasilan bir dilds iinsiyyst qurma bacarigi);
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- xidmatlorin istehlakeisi ilo qarsiliglh anlagma (xidmot-lorin istehlak¢isina somimi maraq, onun yerino
olma bacarig1).

Naqliyyat xidmatinin keyfiyyati

Noqliyyat xidmatinin keyfiyyati dedikdos, toklif olunan xidmatlorin, istehlak¢i talobatinin
6danilmasina gbra, memnun-lug hissi yaradan xassalarinin v xarakteristikalarinin macmusu basa disiiliir.

Miistarilora xidmat keyfiyyatinin asas parametrlori asagidakilardir:

* dasimaya sifarigin gobulundan onun gatdirilmasina qadar kegon vaxt;

* tolob iizra ¢atdirmanin miimkiinliyii vo etibarlilig;

* ehtiyatlarin mévcudlugu, tachizatin sabitliyi;

* sifarigin tamlig1 vo yerino yetirilmasinin olgatanliq da-racasi;

» sifarigin yerlogdirilmasi va tasdiglonmasinin rahatligs;

« tariflorin obyektivliyi vo Xidmot Xarclori molumatlari-nin miintozomliyi;

e kreditlorin verilmasi imkana;

» anbarlarda yiiklorin emal olunmasinin samaraliliyi;

* gqablagdirmanin keyfiyyati.

Qoarb miitoxassislorino goro miistarilorin kiitlovi anketlori xidmot keyfiyyati gostoricilorinin siralama-
sinda (100%-lik skala tizra) asagidaki monzorani verir:

* 100% catdirma etibarliliginin qiymatlondirilmasi;

* 60% - tohlilin rahatligi, malumat alds etmoanin stabilliyi, gobul edilmis zomanatlorin yiiksok saviyyada
yerina yeti-rilmosi;

* 50% - xidmat prosesinda alagalorin miinasibliyi;

* 10% - kredit verimasi imkani1 va S.

Logistik xidmarlarin giymatlandirilmasi

Logistik xidmatlorin vacib masalolorindon biri firmanin istehlak¢iya toklif etdiyi xidmatlorin @imumi
paketi tglin gozlo-nilon giymat kompensasiyasidir. Logistik xidmoatlorin giymatini miisyyanlosdirmak
nagletmanin qiymotini toyin etmokdon daha ¢otindir, ¢iinki logistik xidmatlorin giymati bir ¢ox cohatdon
miistorinin biitlin xidmat sistemini qavramasindan asilidir.

Miistorilora xidmotin optimal saviyyasinin segilmoasi Xorc dinamikasindan toyin edilir. 70% vo yuxari
olan xidmatlorin xarci xidmot saviyyasindon asili olaraq eksponsional artir, xidmat soviyyasi 90% vo yuxari
oldugda iso xidmotin sorfoli olmadigi aydinlasdirilmigdir. Miitoxassislorin hesablamalarina goro xidmat
saviyyasi 95- don 97%- o gadar yiiksalarso, igtisadi somara 2%, xarclar isa 14% artir.

Rasional xidmot saviyyasini miioyyanlosdirmak {igiin, xorclorin, golirin vo monfootin miiqayisasi
aparilir, kompromis hallin tapilmasi prinsipini hoyata ke¢irmaklo, firmalar qiymat vo xidmat soviyyasi, xarc-
lor vo golirlor arasinda on yaxsi nisbati tapirlar. 9slinds, prosedur artimla bagli xarclorin miiga-yisasine
getirilir. Belo ki, xidmot soviyyasinin yiiksalmasi ilo xorclor artir vo xidmaotlorin say1 vo keyfiyyati azalir.
Miiqayi- S naticasinds miioyyan optimal xidmat soviyyasi tapilir (so- kil 11.1).

Xidmot soviyyesi yiiksoldikco xorclor artir (2 ayrisi), Xxidmatin soviyyesi azaldiqca iso golir
itgisi azalir (3 ayrisi). Gostarilon iki komponentin koordinatlarinin comlonmasi natice-sinds galin ayri (1)
alinir. (1) oyrisinin minimum ordinatt on optimal xidmot Soviyyasi hesab olunur Miiassisalor torafindan
optimal xidmat soviyyasinin miioyyan olunmasi ¢ox ¢atinlik yaratdigindan xarclorin va golirlarin magbul
nisbatinin tapilmasi kimi “kifayat godor yaxsi hall” yolu segilir.
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Sakil 11.1. Xare funksiyasmn (X) logistik xidmatlari
saviyyasindan (S,) asithligi: 1 —xidmatlar iizra comi xarclor;
2 - xidmatlar iizra Xarclar; 3 - xidmat saviyyasinin azalma-

s1 sababindan itkilar

Xidmat "xidmat soviyyasi" gostaricisi ilo giymatlondi-rilir vo asagidaki ifadodon toyin edilir:
nog
S,=E (111)

i=1"i
burada n — gostarilon xidmatlorin faktiki say1; N — nozori olaraq gostorilmosi miimkiin olan xidmatlorin sayz;
ti— i - ci xidmatin yerina yetirilmo vaxtidir.

Xidmat madaniyyati vo keyfiyyati bilavasito miiassiss-lorin tasarriifat faaliyyatinin naticalorina tasir

gostorir. Keyfiy-yat idara oluna bilar va idars olunmalidir.

Logistikada keyfiyyatin idara edilmasi

Miiasir rogabst bazarinda, timumiyyatlo, xiisusilo nag-liyyat, oksor sirkatlor marketing vo logistik
strategiyalarini ha-yata kegirmok tiglin miioyyan keyfiyyot idaroetmo sistemi-Company Quality System (CQS)
istifads edirlor. Ogor sirkatin CQS I1SO-9000 (sertifikatli) seriyasina cavab verirsa, onda alict amin ola bilor ki,
bu sirkatin moahsul vo xidmatlori “yaxs1” keyfiyyotdadir, yani orta diinya Saviyyasindadir.

ISO 9000 seriyast bes sonad grupundan ibaratdir, on-lardan {i¢ii (ISO 9001, ISO 9002, ISO 9003)
istanilon sirkat tigiin asas CQS sanadlar sayilir. ISO 9000 va 1ISO 9004 sanadlarinin iki qrupu talimatlardir vo
tolimat materiallarin1 ehtiva edir:

ISO 9000 keyfiyyot standartlar1 logistikada, xiisuson do beynalxalq ticaratds istirak edon firmalarin
CQS-o texniki talablorin miiayyan edilmosinds asas rol oynasa da, TQM kon-sepsiyasinin yerino Yyetirdiyi
rogabat gabiliyyatli keyfiyyot aspektlorini tam oks etdira bilmir.

TQM konsepsiyasi

Keyfiyyatin iimumi idaraolunmasi - TQM (total quality management) konsepsiyasi amerika alimlori
E. Demeng va J. Juran tarafindan islonib hazirlanmisdir.

TQM konsepsiyasi, miiasir soraitdo keyfiyyat problemi-nin hallinin getdikco, daha ¢ox insan amili,
yani insanlarin biz- nesa va rohbarlarin is¢i heyatina miinasibati ilo miiayyan edilmasing asaslanir. Rohbarliyin
osas vazifasi iscilorin miiayyon istigamotds yaradiciliq potensialinin iizo ¢ixarilmasidir. Eyni zamanda, TQM
konsepsiyasi sirkot (korporativ) madoaniyyati, rohbarlik tislubu, idarsetmanin demokratiklogsmasi kimi anla-
yislara osaslanir. Konsepsiya biitiin istehsal foaliyyatinin morkazino keyfiyyati qoyur, bu istehlak¢i talab-
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lorinin 6danilmasini vo naticads miiassisanin iqgtisadi vo sosial vaziyyatinin yaxsilagsdirilmasini avvalcadon
miioyyan edir.

TQM mohsulun keyfiyyatinin tominatindan ¢ox konara ¢ixir, idaroetmonin mahiyyatins niifuz edir. Bu,
TQM yanas-masini “dordiincii nasil idaroetma” adlandirmaga osas Vverir.

Sertifikatlasdirma

Sertifikatlasdirma (latincadan “sertifico” - tosdiq edirom) - istehsalgidan vo istehlak¢idan asili
olmayaraq rosmi orqan torofindon mohsulun (xidmsatin) qoyulmus toloblora uygunlugunun yazili sokildos
tasdiqi prosedurudur.

Sertifikatlasdirma prosesinin baslangic1 sirkatin mohsullarinin, xidmatlorinin keyfiyysti vo movcud
keyfiyyat idaroetma sistemi baximindan tohlil vo arasdirmasindan ibarstdir. Bunun iigiin iSO niimayandasinin
daxil oldugu is¢i qrup yaradilir. Marhalos is¢i planin hazirlanmasi ilo basa catir.

Sertifikatlasdirma prosesinin sxemi sakil 11.3 — do gostorilmisdir.

Sertifikatlagdirmanin son marhalosi asagidakilardan ibaratdir:

» daxili auditorlar (firmanin yiiksok saviyyali menecer heyati) torafindon aparilan yekun CQS arasdir-
masindan;

« SO registratoru torofindon aparilan yoxlama;

* registrator torofindon tolob olunan miimkiin CQS diizalislorinin edilmoasi;

« ISO 9000 sertifikatinin alinmas va sirketin ISO sertifikatlasdirma sirkotlorinin reyestrinds geydiy-
yata alinmas.

- Xazarot formalari.

Start CQs Yerlasdirmo Sertifikat-
layihalondirmasi lagdirma
- analiz va yox- - CQS 1izra rohbarliyin - kadrlarla is;. -son naza-
lama; hazirlanmast; - CQS sxemi rat;
- keyfiyyat lizra - keyfiyyata nozarat si- proseduru; - keyfiyyatin
is¢i qrupun ya- yasati va prosedurlari - - audit vo to- yoxlanmas,
radilmas; nin miioyyanlasdiril- lim; -son qgiy-
- is¢i planinin masi; - totkliflorin ha- matlondirmo
hazirlanmasi - is¢i tolimatlarin ha- zirlanmast. Vo sertifika-
zirlanmast; tin verilmo-
- nozarst formalarinin si.
- is¢i plan. - keyfiyyat tizro rohborlik; - tokliflor. - sertifikat
- prosedurlar va tolimatlar; 1SO 9000

Sakil 11.3. Firmamn keyfiyyat sisteminin sertifikatlasdirma
prosesinin sxemi

12.2. Nagliyyat xidmatinin keyfiyyot gostaricilori

Avtomobil yiik dasimalarimin keyfiyyat gostoricilori:

1. Ictimai igtisadiyyatin yiik dasimalarina olan tolobati-nin danilmo daracosi.

2. Mallarin ¢atdirilma siirati.

3. Sifariscilora xidmatin ritmikliyi.

4. Nogliyyat - ekspedisiya xidmatlorinin yerina yetiril-masinin kompleksliyi.
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5. Yiiklori nogletmo zamani onlarin tohliikosizlik soviyyasi omsali.
6. Miistarilors xidmat madeniyyatinin soviyyasi.
Sarnisinlore xidmat keyfiyyatinin gostaricilari:
1. ©halinin avtomobil naqliyyati ilo gedislors olan talabatinin 6donilme doracasi.
2. Sornisin dasinma siirati.
3. Sarnisin avtomobil naqliyyatinin marsrutda horokoti-nin miintozomliyi.
4. Xidmotin komfortluluq soviyyasi.
5. Gedislorin tohliikasizlilik daracasi.
6. Sarniginloro xidmot madoniyyatinin soviyyasi.
Avtomobil yiik dasimalarinin keyfiyyat gdstaricilorini nozarden kegirak:
Yiiklorin dasinmasi zamam miistarilorin avtomobil naqliyyati xidmoatlorino olan talobatinin
0donilma daracasi K1 asagidaki disturdan toyin edilir.
K= QQTf (11.2)
burada Qf - ilin ovvelindon comi dagimalarin faktiki hocmi, t;
Qp.- xidmot gostorilon miiossiso vo togkilatlar torofin-don ilin avvalindon hesablama asasinda boyan

edilmis dasima hacmlorinin comi, t.
Yiiklorin ¢atdirilma siirati K, horokot torkibinin fak-tiki texniki siirstinin th bu gostaricinin
normativ qiymatina V* nisbotindon toyin edilir:
f
v,
Ky,= ? (11.3)
Sifariscilora  xidmotin ritmikliyi K3 riiblor, aylar, vo ya toqvim giinlori vo s. lgiin asagidaki
diisturdan hesablanr.
ZQp _ZQy.h
ZQp

burada ). @, Q. bir sira xidmat gostorilon miiossiso va toskilatlar lizro miivafiq olaraq plan iizro vo asag

Kys= , (11.4)

yerind yetirilon dasima hocmi.
Naqliyyat xidmotinin komplekslilik amsah K,

O0rG
Ky4 = (--)hGhv
p-p

(11.5)

burada Oy, va 6p - hesabata goro vo plana uygun olaraq slava ddonislorin moblogi, manat; G vo G, -, miivafiq
olaraq, fakti-ki vo planlagdirilan imumi golir, man.
Yiiklorin naqli zamam onlarin tahliikasizlik saviyys-si K5 omsah

Kys=1- < (11.6)
burada I - yiik nogliyyati ilo dasinma zaman1 mallarin {imumi vo gismon itkilorinin comi,man;

G- yiik dagimalarindan slds edilon iimumi goalirin mob-logi, man.

Avtobus sornisin daginmasi hom do sorniginlora xidmot keyfiyystinin xiisusi omsallarin toyin
edilmosi xiisusiyyatlori ilo xarakterizo olunur. Beloliklo, ahalinin avtobus dasimalarina olan taslabatinin
odanilma saviyyasi K, diisturu ilo hesablanir

K= 2z QmitYiz, Qmi  (11.7)
Qgi
burada m - pik-saatlarin sayz;
Qmi— 1 vaxtinda normativ doldurma ils isloyan avtobus-larin miimkiin olan sornisin dasima hacmi,

sarn.;
Qg4i- Sornisin axinmin todgigino asason yerina yetiril-mali olan giindslik dasima hacmi, sorn.
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Sornisin dagimalarinin siirati K, Sornisinin harokatinin baslangic ndéqtasindon son néqtasine qodar
normativ davametmos miiddatinin t,, onun faktiki giymatino t; nisbstindon toyin edilir.

tn
K, = > (11.8)

Sornisinin gedisa Sorf etdiyi vaxt yola diisma yerinds dayanacaga yaxinlasma vaxti, avtobusu gézlomo
vaxti, avtobu-sun horokot vaxti, sornisinin dayanacaqdan toyinat yerino godor horokot vaxtinin comindon
ibarotdir.

Nogliyyat vasitalarinin harokatinin miintozomlik saviyyasi Ks:

R¢

KS3 :E’ (119)

burada R, - cadvalo asasan yerina yetirilon reyslorin sayi;

R, - reyslori planlasdirilan say1.

Sarnisinloro xidmotin komfortlulug soviyyssi K, insanmn fizioloji vo psixoloji xiisusiyyatlori
baximindan avtobusda gedisin rahathigin1 xarakterizo edon marsrutda avtobuslarin dol-durulmasi meyarina
g6ra hesablanir:

Ky = % (11.10)

burada y,,- avtobusun tutumundan istifadenin normativ omsali;
Y - avtobusun tutumundan istifadonin faktiki omsallar.

Sornisinlorin daginmasi zamani harakotin tohliikasizlik doracasi Ks:

_ 1
Kos= e ommrounn D

burada Kyyy — Yyol nogliyyat hadisslori ilo slagodar sornisinlo-rin horokatliliyi zamani nisbi vaxt itkisi
omsalidir;

Dynp=

1
, (1112
(e oy (H12)

burada Ly, - cari il arzinds avtobusun timumi yiiriisii, km;
Dyyy - miiassisada yol nogliyyat hadisalori saviyyasinin dinamik gostaricisidir;
ng - yol nagliyyat hadisalorine va yol harokoti gaydalarinin pozulmasina gora verilon corima ballarinin
sayl;
ny, Ny, N3 - dwalki tig il arzinds verilon corima ballarinin say1.
Umumilosdirilmis keyfiyyat gostoricisi her bir xiisusi gostorici Kyq, Ky, ..., Ky, l¢iin kemiyyat
giymatlondirmala-rina va goki omsallarina va ya onlarin har birinin shamiyyatina asasan tayin edils bilor:
Kﬁm: ylpl + Kyzpz +..ot Kynpnv (11-13)
burada K; —1i - ci xiisusi keyfiyyaot gostoricisinin giymati;
p; — 1 - i keyfiyyat gostoricisinin ¢oki omsalidir (biitiin keyfiyyat gostoricilori ii¢iin amsallarin comi
vahid olmalidir);
I - keyfiyyot gostoricisinin sira nomrasidir;
n - xtisusi gostaricilorin sayidir.
Keyfiyyot gostoricilorinin ¢oki omsallart miitoxassisle-rin anket sorgulari vo aldo edilmis naticalorin
emal edilmaosi asasinda tayin edilir.
Avtomobil yiik dasimalarinin keyfiyyat gostaricilori:
1. Ictimai igtisadiyyatin yiik dasimalarina olan tolobatinin donilma doracasi.
2. Mallarin ¢atdirilma siirati.
3. Sifariscilora xidmatin ritmikliyi.
4. Nogliyyat - ekspedisiya xidmatlorinin yerina yetirilmasinin kompleksliyi.
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5. Yiiklori nogletmo zamani onlarin tohliikosizlik soviyyosi omsali.

6. Miistarilors xidmat madaniyyatinin saviyyasi.

Sarnisinlore xidmat keyfiyyatinin gostaricilari:

1. ©halinin avtomobil naqliyyati ils gedislors olan tals-
batinin 6donilma doracasi.

2. Sornisin daginma siirati.

3. Sarnigin avtomobil naqliyyatinin marsrutda horokati-nin miintozomliyi.

4. Xidmotin komfortluluq soviyyasi.

5. Gedislorin tohliikasizlilik daracasi.

6. Sornisinlore xidmot madaniyyatinin saviyyasi.

Avtomobil yiik dasimalarinin keyfiyyot gdstaricilorini nozarden kegirak:

Yiiklorin dasinmasi zamam miistorilorin avtomobil naqliyyati xidmoatlorina olan talabatinin
0donilma daracasi K1 asagidaki disturdan toyin edilir.

Q
Ky.= i (11.2)

burada Q -ilin ovvolinden comi dagimalarin faktiki hocmi, t;
Qp.- xidmot gostorilon miiossisa va toskilatlar torafindon ilin avvalindon hesablama asasinda boayan
edilmis dasima hacmlorinin comi, t.

Yiiklorin ¢atdirilma siirati K, horokat torkibinin fak-tiki texniki siirstinin th bu gostaricinin

normativ qiymatina V* nisbotindon toyin edilir:

_v
Kyz—ﬁ (11.3)
Umumilosdirilmis keyfiyyat gostoricisi her bir xiisusi gosterici Kyq, Ky, ..., Ky, l¢iin kemiyyat

giymatlondirmolarina va ¢oki omsallarina va ya onlarin har birinin shamiyyatinas asasan tayin edils bilar:
Kijm: Kylpl + Kyzpz +..t Kynpm (11-13)

burada K; —1i - ci xiisusi keyfiyyat gdstaricisinin qiymati;

p; — I - ci keyfiyyat gostaricisinin ¢oki amsalidir (biitiin keyfiyyot gostaricilori ti¢iin amsallarin comi
vahid olmalidir);

I - keyfiyyot gostaricisinin sira nomrasidir;

n - xiisusi gostaricilorin sayidir.

Keyfiyyat gostaricilorinin ¢oki omsallar1 miitoxassisle-rin anket sorgulari vo alda edilmis naticalorin
emal edilmasi asasinda tayin edilir.

BOLMBO 13
13. NOQLIYYAT LOGISTIKASININ SOMOROLIYI.
13.1. Nagliyyat logistikasinin samaralilik gostoricilori. Noqliyyat
logistikasinin samarsliliyinin qiymoatlondirilmasi metodlari.

13.1.1. Logistikadan istifadanin iqgtisadi samarasi

Material axini, ilkin monboadan istehsal, nogliyyat vo va-sitagi halqalar1 zoncirinds son istehlakgiyadok
horokot edorkon, doyori daima artir. Ingiltorodo aparilan todgigatlar son isteh-lak¢iya catan mohsulun
dayarinin 70% - don ¢oxunun material axininin harokatini tomin edon saxlanma, dasima, qablagdirma vo digor
omoliyyatlarla slagsli oldugunu gostorir (sokil 13.1).
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Material axilarinin idars olunmasina logistik yanagsma-nin totbiginin igtisadi samaraliliyinin osas
sartlorini nozordon kegirok. Istehsal vo dovriyya sahalorinds logistikanin totbiqi asagidakilara imkan verir:

* material aximlarinin biitiin harokat yolu boyunca ehti-yatlar1 azaltmag;

» mallarin logistik zoncirdon kegmo miiddstini azaltmag;

* nogliyyat xarclorini azaltmag;

« yiikk amaliyyatlar1 vo buna uygun ol omayi Xarclorini azaltmag.

Iqtisadi somaraliliyin shamiyyatli bir hissasi material aximimin biitiin harokot yolu boyunca ehtiyatlarin
azaldilmasi ilo oldo edilir.

Avropa Sonaye Assosiasiyasina gora, material axininin, bilavasits monitoringi ehtiyatlarda 30-70%
azalma tomin edir (ABS Sonaye Assosiasiyasina gora, ehtiyatlarin azalmasi 30-50% arasinda olur).

M

a flkin xammal menbayi

t

e | nogliyyat iTT™M
r il :

i istehsal 1

a nagliyyat ITTM
|

J
1

ehsal 2

g;

nagli iTT™

J
1

TTM navlama morkozi

J
1

istehsal n

S = 0= o= X @
;L

K
1

nagl KTM

KTM Ne 1 paylama

i .
oarkoazi 1
f nogliyyat KTM
i ] ’
q KTM Ne 1 paylama
arkazi 2
a v
m nagliyyat KTM
4 vor
t magaza

Malm tam doyerinds pay1 % 70 100
Sorti isaraloma:
- - - - maln tam dayari;
__ - mahln tam dayarinda logistik komponentlar;
ITTM — istehsal — texniki tayinatli mahsullar;
KTM — kiitlavi talobat mallari;
KTM M 1 paylama markazi - uygun olaraq istehsal yerinda yerlagan
Va kiitlavi talabat mallarinin béyiik partiyasinin topdan alicisi;
KTM M 2 paylama markazi — uygun olaraq istehlak yerinda yerlasan
Va kiitlavi talabat mallarinin geniy ¢esidlarinin satisint hayat kegiran.
Sokil 13.1. Logistik elementin ayrilmasi ila ilkin xammal manbayindan son istehlak¢iya gedan
yolda mallarin maya dayarinin strukturu

Ehtiyatlarin optimallagdirilmasinin yiiksok shomiyyati asagidakilarla izah olunur:

* logistik xarclorin iimumi strukturunda ehtiyatlarin saxlanilmasi1 xarclori, idarsetmo aparati xarclori,
habelo malla-rin zadalonmasi va ya ogurlanmasi naticasinds yaranan itkilor daxil olmagla 50% - don ¢oxdur;

* adaton miiassisalorin dovriyys vesaitlorinin boyiik his-Sasi ehtiyatlara yonoaldilir (miiossisonin biitiin
aktivlarinin 10-50% -i qodori);

« istehsalda ehtiyatlarin saxlanilmasi Xarclori timumi xarclorin 25-30% - i godardir.
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Logistikanin tatbiginin igtisadi Somorasinin névbati komponenti mallarin logistik zoncir boyunca
ke¢mo miiddstinin azaldilmasi hesabina formalagir. Bu giin amok mohsulunun 6ziiniin istehsalina sarf olunan
vaxt, catdirilma, istehsal amoliyyatlari1 vo anbarlamaya sorf olunan timumi vaxt itgisinin orta hesabla 2 - 5%-ni
toskil edir (sokil 13.2).

Beloliklo, dovr middatinin 95% - don ¢oxu logistik omoliyyatlarin paymna diisiir. Bu komponentin
azaldilmasi kapital dovriyyasini siiratlondirmays, uygun olaraq vahid zamanda oalds olunan monfasti artirmaga
va moahsulun maya doayorini
azaltmaga imkan verir.

Logistikanin tatbiginin igtisadi somarasi, hamginin nag-liyyat Xarclorinin azalmasindan da yaranir. Bu
moaqsadla nog-liyyatin harokat marsrutlari optimallagdirilir, cadvallar uygun-lasdirilir, bos yiiriislor azaldilir vo
nagliyyatdan istifadonin di-gor gostaricilori yaxsilagdirilir.

omok mohsulunun isteh-
sal1 tigiin zoruri olan

vaxt, tist
omok predmetinin istehsalgiya omok mohsulunun istehlakgiya
catdirilmasi tigin zaruri olan catdirilmasi tiglin zaruri olan
vaxt vaxt
> >

tochizat, istehsal va satig {igiin
lazim olan @imumi vaxt, Ty,

tist —
X 100 = 5%

Sokil 13. 2. 9mok mahsulunun faktiki istehsali vaxtimin tachizat, istehsal va satis ii¢iin zoruri olan iimumi vaxta
taxmini nisbati

Logistik yanagma, yiik dasima sisteminin iginin bir ¢ox digor gostaricilorinin yaxsilasdirilmasina sorait
yaradir, ¢linki onun iimumi togkili tokmillagir, ayri-ayri halqalarmin qarsiliqlt alagssi artir vo idars olunma
gabiliyyati yaxsila-

SIT.

Logistikanin totbigindon aldo olunan comi iqtisadi sa-moro (sinergetik somors), adston sadalanan
gostaricilorin yax-silasdirilmasimin samaralori comindon ¢oxdur. Bu, toskil olun-mus logistik sistemlordo
inteqrativ xtisusiyyatlorin, yoni biitov-lilkds biitiin sistemo xas olan, lakin onun ayriligda heg bir ele-mentins
moxsus olmayan keyfiyyatlor meydana ¢ixmasi ilo izah olunur.

Logistik sistemlorin integrativ keyfiyyotlori, bu sis-temlorin "yeddi logistik gaydasi" adlanan son
hodofi reallas-dirma qabiliyyatini ifads edir.

Logistik foaaliyystin mogsadi bu yeddi sort yerins yeti-rildikds, yoni lazim olan, tolob olunan migdarda
Vo uygun key-fiyyatdo mohsul, minimum vaxtda lazimi yera, minimum Xarc-lo molum istehlak¢iya ¢atdirildigi
halda hayata kegirilmis he-sab olunur.

13.1.2. Naqliyyat logistikasimin somaralilik
gostaricilori

Nogliyyat logistikasinin somaralilik gdstoricilorine asagidakilar aiddir:
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1. Umumi logistik xarclor - logistika sistemindo funk-sional logistika idaroetmosi vo logistika
idaragiliyi kompleksi ils bagli iimumi xarclor.

Umumi logistika xorclorinin bir hissosi olaraq, asagida-ki esas xorc qruplarmni ayirmaq olar: logistik
omoaliyyatlarin/funksiyalarin hayata kecirilmasi xorclari; logistik risklorden itgilor; logistik idaraetmo xarclori.

2. Logistik xidmoatin keyfiyyati. Osason, logistika amo-liyyatlarinin/funksiyalarinin boyiik oksariyyati
xidmotlordir vo ona goro do logistik xidmot daxili vo ya xarici istehlakgilara (miivafiq omoliyyatlarin vo ya
funksiyalarin yerina yetirilmasi naticosindo) logistik xidmatlorin gostorilmasi prosesi kimi miioyyon edils bilor

3. Logistik dovrlorin davametmo miiddati — istehlak-¢inin (alicinin) sifarisinin yerino yetirilmasi
vaxtl. Bu gostorici-nin (vo ya onun ayri-ayr1 komponentlorinin) istifadosi, ogor vaxt sirkotin rogabot
qabiliyyatinin artirilmasinda asas amil kimi segilorss, korporativ strategiyanin tolablori ilo baghdir.

4. Mbohsuldarhq. Mohsuldarliq gostericilori biitovlikds logistika sisteminin infrastruktur logistika
bolmalorina totbiq edilo bilor. Masalon, anbar mohsuldarliginin {imumi gdstaricisi giin orzinds anbar
dovriyyasi vo s.

5. Logistika infrastrukturuna investisiyalarimn golir-liliyi - hazirda asagidakilar1 ohato edon logistika
sisteminin infrastruktur bolmolorino kapital qoyulusunun somorsliliyini xarakterizo edir: anbar tosorriifati
(miixtalif tipli vo toyinatli anbarlar, yiik terminallart vo terminal komplekslori); miixtalif nogliyyat névlorinin
naqgliyyat bolmalori; nogliyyat kommuni-kasiyalar1 (avtomobil vo domir yollari, dalan domir yolu vo s.);
noqgliyyat - anbar obyektlorino xidmat gdstoran tomir vo kd-mokei bdlmalari; telekommunikasiya sistemlori;
informasiya-kompiiter sistemi (texniki vasitolor va togkilati texniki komp-leks).

Bu gostaricilari logistika sisteminin asas vo ya komp-leks somorolilik gostoricilori adlandirmaq olar.

Bu halda heg bir xiisusi meyar kifayat deyil.

Lokal somoaralilik gostaricilori kimi nogliyyat prosesi-nin texnoloji parametrlorindon istifads olunur,
mosalon: orta daginma mosafasi, sifirli yliriis, avtomobillors ehtiyac vo eyni tipli digor gostaricilor.

Nogliyyat prosesinin somarsliliyinin lokal gostoricilori arasinda asagidakilart gqeyd etmak olar: enerji
tutumu; material tutumu; dasimalarin material tutumu.

Naqliyyat xarclari - nagliyyat vo satinalma xorclorinin bir hissasi; hom ictimai naqliyyat, hom do
Ozilinomoxsus naq-liyyati ilo hoyata kegirilon mohsullarin istehsal yerlorindon bir-basa istehlakgilara dasinmasi
xarclari.

Xorc artiminin saviyyasi agsagidaki doyisonlordon asilidir:

1. istehsal miiassisasinin 6l¢iisiiniin xidmot edilon bazarin tutumuna nisbati. Istehsal zavodu bazar
tolobinin yalniz kigik bir hissosini 6dayirse, o zaman satigin cografiyasi-ni geniglondirmadon satig1 ohamiyyatli
daracads artira bilor. Bu halda, naqliyyat xorclori zavodun 6l¢iisiinii bir godor mahdud-lagdirir.

2. Qiymatlondirmo metodu. istehsalg1 torofindon no-zors alinan noqliyyat xarclori biitiin bazarlarda
qiymat saviyye-sinin eyni oldugu vo ya daha uzaq bazarlarda, qiymetin satis bazarlarina miinasibatdo 6z
istehsalinin yerlosdiyi yerds iistiin-liikklora malik olan raqiblar tarafindon miisyysn edildiyi hallar-
da, istehsalin artmasi ilo artir. Bir ¢ox sirkotdo bu sortlor var.

3. Noqgliyyat xorclorinin cografi strukturu. Adoston yiik tariflori mosafodon daha yavas boyiiyiir.
Mohsullarin slave 100 km-o catdirilmast ilo bagl xorclorin artim tempi no qodor yavas olarsa, daha az
naqliyyat xorclori istehsalin 6l¢iisii ilo alagolondirilir.

4. Sifaris¢ilorin yerlosma cografiyasi. Ogor alicilar bolgods borabor paylanirsa, miigtorilorin sayinin
artmasi ilo noqliyyat xorclori, digor barabar sortlorde oldugundan daha az deracads artacaq, ¢ilinki catdirilma
xarclori ¢atdirilma radiu-sundan, satis hocmi iso radiusun kvadratindan asilidir

5. Istehsal xarclorinin mahsul vahidinin fiziki hacmi-na nisbati. Qum vo ya pive siisolori kimi asag
giymata toplu mallarin dasinmasi zamani gatdirilma masafasinin artmasi ilo naqliyyat xarclori dinamik sokilda
artir. Inteqral sxemlor vo alotlor kimi y1§cam va bahali mallar iigiin noqliyyat xorclori yavas-yavas artir.
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Dasimanin maya dayari - orta hesabla nogliyyat moh-sulu vahidino diison, noqliyyat miiossisasinin
istismar xarclori-nin pul formasinda ifads edilon miqdaridir.

Dasimanin maya dayari gostoricisi — orta hesabla 1ton-km yiik dovriyyasina diison yiik dasginmasi
lizro omoliyyat xarclorinin, sarnigin dagimanin maya doyari iso Isarn-km orta hesabla sornigin dévriyyasine
diison sarnigin daginmasi liz-ro amaliyyat xarclorinin mablogi kimi miisyyen edilir.

13.1.3. Noqliyyat logistikasinin somaraliliyinin qiymoatlondirilmasi metodlar:

Noqliyyat - logistika sisteminin samaraliliyi — logistika xorclorinin miiayyon bir saviyyasinds onun
isinin keyfiyyatini xarakterizo edon bir gostarici (vo ya gostaricilar sistemi) kimi basa diisiiliir.

Sistemli miihondislik ndqteyi-nozordon logistika sisteminin somorsliliyi miioyyan bir meyar asasinda
logistik amo-liyyatlarin hayata kegirilmasinds ugur ehtimali ils xarakterizo olunur.

Nogliyyat logistika zoncirinin son halgast olan istehlak¢r noqteyi - nozerinco logistika sisteminin
somaraliliyi ilk ndvbads ki gdstarici ilo - xidmatin keyfiyyati vo xidmaotin qiymati ilo miioyyon edilir.

Logistik sistemin somaraliliyi bilavasits qabul edilon gararin optimalhigindan asihdir.

Optimalliq meyari - sistemin islamasinin miimkiin an yaxs1 variant kimi tamindig: bir slamatdir.
Konkret igtisadi gorarlara goldikda, optimalliq meyari miimkiin hall yollarinin miiqayisali qiymotlondirilmasi
vo onlardan an yaxsisinin seg¢ilmasi {igiin qobul edilon iqtisadi gorarin iqtisadi tosirinin buraxilabilon dl¢iistini
ifado edon gostaricidir. Bu, masalon, maksimum monfaost, minimum xorc, moagsado ¢atmaq tiigiin on qisa
miiddat va s. ola bilor. Optimalliq meyari istonilon optimal iqtisadi - riyazi modelin an miithiim komponentidir.

Bir ne¢o qiymotlondirma metodu var. Onlardan istonilon biri logistikanin bu vo ya digor
istigamatinin foaliyystini avvallor qoyulmus mogsadlorlo miiqayise etmayi vo xarclori, mohsuldarligi vo ya
xidmaoti tohlil etmayi ohato edir.

Samaraliliyi qiymatlondirms metodlarini nazardan kegirak:

Xare metodu. Bu, sirkotin miiossisods ayrica hor bir logistika funksiyasi {iglin xorc meyarini toyin
etmasing asaslanir. Xorc meyar1 homginin tohvil verilmis vo ya géndorilmis mohsulun ¢oki vahidi, biitdvliikds
todariik vo ya xiisusi sifaris tiglin miioyyon edils bilor.

Mbohsuldarhq metodu. Bu metodun totbiqi zamani lo-gistika xidmatinin somaraliliyinin qiymatlon-
dirilmasi komiyyot xarakteri dasiyir vo adoton fiziki Ol¢ii vahidlori ilo ifado olunur, mosolon, tonlarla
mohsullarin géndarilmasi, miioyyan sayda sifarigin yering yetirilmasi, uygun komplektds mal partiyalarinin
todartikdi.

“Giris”doki komiyyat xarakteristikalar1 “cixis”daki naticalorlo miiqayiss edilir. Miioyyan hacmdo
islorin yerina yetirilmasing sorf olunan adam-saatlar; bu iglorin yerina yetiril-mosina colb olunan is¢ilorin say1;
miioyyon is hocmino calb olunan avadanligin say1 va texniki parametrlori; istifade olunan anbar sahasi nozara
alinir.

Isin iimumi hacmi istehsal vahidina nisbatds qiymot-londirilir.

Xidmat metodu. Bu metoda osason, meyar asagidaki parametrlor lizro gostorilon xidmaotlorin
giymotlondirilmosidir: vaxt (xidmeotlorin gostorilmosi miiddati); doqiqlik (vaxtinda ic-ra); ardicilliglar
(texnoloji prosesin grafikino uygunluq); itkilo-rin moblogi (yliklomo-bosaltma, nagletmo vo anbarda saxlama
zamani son hazir mohsulun zodslonmasindon doymis ziyanin moblogi).

Xidmatin keyfiyyati, istor daxili, istorsa do beynalxalq bazarlarda getdikco artan rogabst miihitinda,
daha ¢ox shomiy-yot kasb edir. Miixtolif firmalarin xidmatlorinin qiymatlondiril-masi naticalorinin mocmusu,
logistika xidmatinin samaralili-yinda, bu va ya digar miiassisonin prioritetini miioyyan etmaya imkan verir.

Miiassisado logistika xidmatinin menecerlarinin isi-nin samaraliliyi, bir qayda olaraq, lic amills
qiymotlondirilir: miintazam idaraetma, problemlorin halli vo layihanin hayata kecirilmasi.
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Onlar1 nazardan kegirak:

Miintazom idarsetma. Giindolik omoliyyatlarin idaro edilmasi vo mohsuldarlig, layihonin maliyyo-
losdirilmasi va logistika foaliyystinin bir ¢ox digor aspektlori ii¢lin firma torofindon miioyyon edilmis konkret
hadoflarin yerins yetirilmasi.

Problemin halli. Menecerin, ortaya ¢ixan problemlarin diaqnostikasini aparmagq, optimal hall yollarini
tapmagq, xidmoti daim tokmillogdirmok vo hom vaxtinda, hom do miitloq doyards xarclorin barpasini yaxsi-
lagdirmaq bacarigi.

Layihoalorin hayata kecirilmasi. Menecerin diisiiniil-miis vo planlasdirilan layihslori hoyata kegirmok,
onlar lizro foaliyyati operativ sokildo korrekto etmok, hom biitévliikkdo miisssisads, hom do logistikanin ayri-
ayr1 sahalorinds omak mohsuldarliginin yiiksaldilmasine komok etmok bacarigi.

Sirkotlor 6z menecerlorini is¢ilorin idaragilik keyfiyyst-lorini tapmaq ve inkisaf etdirmok, miixtolif
layihalorin hayata kecirilmosinde onlar1 maraqlandirmaq qabiliyyatine gors do qiymatlondirirlor.

Bu fasildo noqgliyyat logistikasinin somaralilik gostaricilorini vo somaraliliyin hesablanmasi metod-
larin1 nazardon kegirdik.

Buradan bazi naticalor ¢cixarmaq olar:

* noqliyyat logistikasinin osas moqgsadi mallar1 lazimi miqdarda, lazimi hocmdo, uygun keyfiyystds,
lazimi vaxtda vo yerdo, minimum xaorcls sifaris¢iys catdirmaqdir.

* noqgliyyat logistikas1 marsrutun rasionalliginin miioyyon edilmasi vo dasima ilo bagl digor amillarlo
bagli problemlori hoall edir.

* resurs ¢atismazligi, marsrutun diizgiin planlagdirilma-masi vo ya nogliyyatin diizgiin se¢ilmomaosi
Sababindon nagletms ilo bagli lazimsiz xarclor formalagir.

* somaraliliyin gqiymatlondirilmasi {iglin bir ne¢o metod var. Onlardan hor hansi birinin komoyi ilo
naqliyyat logistikasini nazordon kegira, xarclorin analizindon istifade edarak onun mohsuldarligini hesablamag
olar vo's.

* logistika sisteminin xidmati foaliyystinin qiymotlondi-rildiyi standartlar var vo onlara omal edilirso,
onda nagletms vo onun somorsliliyi ilo bagl basqa problemlor olmur.

13.2. Respublikamizda naqliyyat - logistika sistemlarinin inkisafi

Iqtisadi inkisaf proseslarinin somaraliliyinin artirilmasi logistik yanasma vo logistikanin funksional
saholorindon biri olan nogliyyat logistikasini ciddi nazoro alinmasini talob edir. Diinyanin inkisaf etmis
olkoalorinds bazar iqtisadiyyat1 soraitindo nagliyyat-logistika sistemina yiiksok golir gotiron vo alave doyor
yaradan sahibkarliq foaliyyati vo biznes saholorindon biri kimi baxilir.

Diinya tocriibasinds, digor mithiim bir amil iso mixtalif nogliyyat névlori vo vasitalori ilo dasi-
malarda logistika markazlori vasitasilo alava doyar yaratmagdan ibarstdir. Bu halda tachizat zonciri daha
cevik sokilda islayir, tosarriifat vo biznes subyektlorinin miixtalif xammal vo materiallara olan talobatinin
somarali sokildo 6donilmasi tamin olunur, ticarat vo yiik dasimalarin dovriyyasi artir

Nogliyyat-logistika sisteminin somarali tagkili xeyli sayda xidmatlorin gostarilmasino imkan verir
vo bunlardan logistik foaaliyyatlo alagoli olan agsagidaki xidmat novlarini geyd etmak olar:

» mistori Xidmatlori;

» yiiklorin saxlanilmasi vo qablagdirilmasi;

» yiiklorin planli sokildo vo uzunmiiddatli dovra hesablanmis qrafik asasinda todariikii vo paylan-
mas;

* tolob olunan xammal vo materiallarin sifarisi ilo bagl proseslorin tonzimlonmasi va idaro
olunmasi;
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« yiiklorin miixtalif nagliyyat novlari va vasitalorindon istifads edilmoklo daha optimal marsrutlarla
dasinmasinin toskili;

* baglanmis miigavilalor vo kontraktlar {izrs yiiklorin son {invanlara vaxtinda ¢atdirilmasi;

e xammal vo hazir mohsul axinlarinin idars edilmasi vo nozarat olunmasi;

* sigorta vo gomriikk prosedurlarinin hoyata kegirilmasi proseslarine nazaratin toskili;

e diinyanin istonilon o&lkasindon bir neg¢o 6lkoni keg-moklo dasinan yiiklorin vahid moarkozdon
idars edilmasi va s.

Qeyd edok ki, Azarbaycanda nagliyyat - logistika sisteminin strateji oshomiyyati va iistiin cahatlori
diqgat morka-zindadir. Tesadiifi deyildir ki, 6lko Prezidentinin 6 dekabr 2016-c1 il tarixli Forman ilo
tosdiq edilmis “Azorbaycan Respublikasinda logistika va ticaratin inkisafina dair Strateji Yol Xaritosi’nda
logistika sahasinin tohlili vo giymatlondirilmasi naticesinda yeni liman kompleksinin tikintisi, gqonsu
olkalarlo yeni domir yolu slagslorinin qurulmasi, Qaradag rayonunun ©lat gasobasindo Baki Beynalxalq
Doniz Ticarat Limani arazisinds azad iqtisadi zonanin yaradilmasi, hamginin Heydor Oliyev Beynalxalq
Aeroportunda logistika qovsaginin yaradilmasi hesabina tranzit yiiklor iizro olave doyarin formalasdiril-
mas1 imkanlarinin olmasi, 6lkomizds logistika sisteminin inkisafi tigtin dGnamli amillordon hesab olunmasi
0z oksini tapmisdir.

Goriindiiyti kimi nogliyyat sektoru ildan-ilo 6lkomiz-ds kifayst qadar prioritet igtisadiyyat sahosino
cevrilmokda-dir vo miitoxassislor torafindon bu sahonin potensiali yiiksok giymotlondirlir. Xiisusilo, onun
tranzit potensiali bu sektoru xeyli colbedici edir. Olkomizds diinyada mévcud olan nag-liyyat ndvlarinin
hamisinin inkisaf etdirilmasi {igiin imkanlar vardir. Belo ki, Xoazor donizi vasitasilo doniz nogliyyatinin
inkisafi iicin boyiik potensial mévcuddur. Regionun vo diin-yanin on iri domir yolu layihslorindan biri
olan Baki-Thilisi-Qars domir yolu marsrutu artiq istismara verilmisdir. Olkomizdo xeyli sayda beynalxalq
hava limanlar1 — aeroportlar foaliyyat gostarirlor, avvalda geyd etdiyimiz kimi, Heydar ©liyev adina Bey-
nolxalq hava limani iso miiasirliyino vo texniki imkanlarina géro regionun on etibarli vo giiclii infrast-
rukturuna malik hava nagliyyati markazins, iimumilikds iso nagliyyat-logistika markazina ¢evrilmisdir.
2023 — cii ildo 61-kamizdo hava limanlarinin say1 9 — a gatacaqdir.

Respublikamizda qeyri-neft sektorunun miintozom vo kiitlovi xammal axini olan saholorinds, 0
ctimlodon giiclii ixrac potensialina malik kimya vo neft - kimya kompleksindo, metallurgiya, eyni zamanda
bir sira anonavi kond tosarriifa- t1 saholorinds, xiisusilo pambiqgiliq vo iiziimgiiliikda, taxil moahsullarinin
Vo s. dasinmasinda ¢evik vo etibarli nogliyyat infrastrukturunun yaradilmasina zorurot vardir. Belo soraitda
yiiksok texnologiyalar osasinda logistika morkazlorinin for-malasdirilmast bdyiik somoro vera bilor.
Igtisadiyyatin stra-teji hodoflorinin reallagdirilmasi {igiin tolob olunan innovativ strukturlarin inkisaf etdi-
rilmasi gecikdirilmomali vo bunlara konseptual yanasilmalidir. Bu baximdan 6lkomiz nagliyyat-logistika
sisteminin inkigafina ciddi 6nom verir vo geyd etdiyimiz kimi bir ¢ox strateji layihalor davamli olaraq
hayata kegirilir. Olkomizin alverisli cografi mdvqeyi, miixtolif nogliyyat névlerinin inkisafi {igiin soraitin
olmasi vo samorali lo-gistika qovsaqlarinin yaradilmasi imkanlarinin mévcudlugu burada regionun on
colbedici logistika morkazlorinin yaradilmasini sartlondirir va investorlarin maraqlarina uygun golir. Mohz
bu amillor naticasinds Azarbaycan regionda logistika sahasinds aparici 6lkays ¢evrilmokdadir. Buna
gorada bey-nolxalq toskilatlar vo ixtisaslasdirilmis qurumlar 6lkemizds logistikanin inkisafi layihalorine
boyiikk maraq gostorirlor. Mosalon, Diinya Bankinin missiyast Azoarbaycan Texniki Universiteti ilo
“Azarbaycanda domir yolu vo logistikanin inkisafi” layihosi ¢orgivasinde omokdasligda maraqli oldug-
larin1 bildirmislar (30 oktyabr 2019 — cu il). Bu omokdasliqda asas iistiinlityiin, qlobal nagliyyat infrast-
rukturunun gurulmasina, nagliyyat-logistika infrastrukturunun inkisaf etdirilmasino, kadr hazirliginin miia-
sir dovriin taloblarine uygunlasdirilmasina verilmasinin vacibliyi 6n plana ¢okilmisdir.
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Qeyd etmok lazimdir ki, Respublikamizda noaqliyyat-logistika infrastrukturunun yaradilmasi
istigamatinds ardicil vo moqsadyonlii is aparilir. Nogliyyat — logistika sisteminin inkisafi 6lkoys (regiona)
invenstisiya calb olunmasma vo iqtisadi inkisaf tempina miisbot tosir gostoran vacib amil hesab olunur.
Hazirda Baki igtisadi rayonunda regional naqliyyat — logistika markozinin inkisafi ticlin intensiv iglor goriiliir.
Yaxin perspektivda bu istigamatds bir sira miithiim tadbirlorin nozars alinmasi vacibdir:

- naqgliyyat-logistika sisteminin inkisaf etdirilmasi iizro beynalxalq tocriibanin dyronilmasi vo yeni
layiholorin hoyata kegirilmosi iigiin niifuzlu noqliyyat-logistika sirkatlori ilo intensiv qarsiligli slagelorin
qurulmast;

- iqtisadi rayonlarinin inkisaf potensialinin reallagdirilmasinda noqliyyat-logistika sistemlorinin
ohamiyyati v inkisaf etdirilmaosi lizro goriilon tadbirlorin siiratlondirilmosi va s.

Olko rohborliyi bu istigamotdo ardicil vo mogsodydnlii siyasot aparir. Tosadiifi deyil ki, ermoni
isgalindan azad olun-mus Zongilan rayonunda, prezident I. Dliyevin 2021 — ci il oktyabrn 20 - do “Azore-
nerji” ASC-nin “Zangilan” yarimstansiyasinin agilisindaki ¢ixisinda Zongozur dshlizinin buradan kegacoyini,
domir yolu, Horadiz - Agbond avtomobil yolu tikildiyini, aeroportun tikilocoyini vo belaliklo, Zangilanda
miia-sir naqliyyat - logistika markozinin, yiik toyyaralari, sarnigin tayyaralori, domir yolu qovsagi, avtomobil
yollar1 - biitiin infrastrukturun qurulacagin xiisusilo geyd etdi.

Hal hazirda nogliyyat — logistika sistemlorinin inkisaf etdirilmosi beynslxalq miqyasda zorurato
cevrilmisdir. Lakin bununla yanas1 naqliyyat dohlizlori ugrunda dovlatlorarasi giiclii rogabot movcuddur. Buna
gora proseslora yeni qosulmus gonc Azorbaycan dovlati, alverigli cografi movqgeyindon, iqtisadi imkan-
larindan moagsadouygun sokilds istifado edorok, 6lkonin nogliyyat — logistika sistemlorini inkisaf etdirorok bu
yolda inamla iraliloyir. Bu sahods problemlar olsa da, noqliyyat — logistika sistemlarinin inkisaf etdirilmasi,
respublikami-zin iqtisadi rayonlarinin iqtisadiyyatina investisiyalarin colb olunmasi vo onlarin golocok
inkisafina 6z tohvasini veracokdir.

ODOBIYYATLAR

1. Imanov T.I. Logistikainn osaslari. Darslik. Bak1. "Tohsil" NPM, 2005. 474 soh

2. Imanov T.1. Logistikainn osaslar1. Darslik. Baki. "Tohsil" NPM, 2005. 474 soh

3. lamxuackuit A. M. Jloructuka M3narenscko - Topropast koproparus ““Jlamkos K 2011. 481 s

4. B. A. I'yaxos, JI. b. Mupotus, C. A. llupses, . B. I'ya-kos, K.1. AtaeB OcHoBbl noructuku: ['opsuas
auHus — Te-nexoMm, 2013. 386 c.

5. D.A. Mommadov, A.©. Cahangirov, C.O. Qardasov, A.C. Sarifov. Nogliyyat logistikasi. Darslik - Baki,
Qanun Nosriyyati, 2022, 504 soh.

103



