1. MENECMENTIN MAHIYYOTI

“Menecment anlayis1 semantik baximdan ingilis s6zii olub “idareetmo®
ifadoasino uygundur.

Miiasir anlamda menecment — bazar iqtisadiyyat1 soraitindo miiassisonin
idars edilmosidir.

Menecment iki baslica xiisusiyyoto malikdir: a) miiassisa, togkilat, firma,
sirkot vo birliklor soviyyasinds totbiq edilon elmdir; b) bu saviyyado praktik
idaroetma foalliyyatidir.

“Menecer* anlayisi isa soxsiyyatlo baglidir vo o, muzdla tutulmus idara
edon rohbardir, idaroetmodo istirak edon soxsdir. Yuxarida qeyd olundugu
kimi, menecerlor miiassise, togkilat, firma, sirkot va birliklor saviyyasindo
calisan idaroetmo miitoxassisloridirlor. Hor bir menecerin 3 osas voazifasi
vardir: 1) Iscilori (kadrlar) idaro etmok; 2) Istehsali (Vo texnologiyani) idaro
etmok; 3) Informasiyani idara etmok.

Idaraetma - éziiniin biitoviiiyiinii, qurulus vahidliyini saxlamagqla
miiassisada son maQsada nail olmagq iiciin tatbiq edilon miixtalif tabiatli
sistemlarin tasiretma vasitasidir.

Idaraetma, haor hans1 bir obyekt (toskilat, miiossiso, firma) olmadan icra
edilo bilmoz. idarsetmonin mévcudlugu toskilatin olmasi ilo baghdir. Yoni
toskilat varsa idaroetmo do vardir vo oksina.

Idaraetma sistemi — obyekt Vo subyekt olmagla iKi torkib hissadan
ibaratdir. Obyekt — idara olunan, subyekt iss - idara edandir.

Miiassisa - miilkiyyat formasindan asili olmayaragq ictimai talabatin
odanilmasi va gazanc alda edilmasi maqsadila mahsul istehsal edan, iglar géran
va Xidmatlar gistaran, qanuna miivafiq yaradilan hiiquqi saxs olan miistaQil
tasarriifatciliq subyektidir.

Istehsalla mosgul olan har bir toskilatin mdvcudlugu iiciin asagidakilar
zoruridir:

- Vasaitlor (maddi, texnoloji, maliyy9, informasiya) vo kadrlar.



- Xarici vo daxili miihit (igtisadi vaziyyat, bazar, tolobat¢ilar, ragiblar,
qanuncgulug, siyasi va sosial amillar, homkarlar togkilati va S.).

- Ufugi va saquli amok bolgiisii

- Tosarriifat sobalari vo bolmoalori.

- Idaroetmo.

Idaraetma - taskilatin maqsadini miiayyanlasdirib, bu magsada ¢catmagq iiciin

planlasdirma, taskiletma, icra (motivlasdirma) vo nazarat prosesloridir.

2. MENECMENTIN TOKAMULU

Taskilatlarin yaranmasi va idarsetma tocriibasi ¢ox gadimdir. Lakin hom
idaroetmoa, hom do godim toskilatlar indikindon ¢ox forqli olmuslar. Idaroetmonin
cox gadim olmasina baxmayaraq, o bir elm, tasarriifat¢iliq ve tadqiqat sahasi kimi
nisbaton yenidir. Menecment, sarbast elm va faaliyyat sahasi kimi XX asrin
avvallarinda 6ziinii tosdiq etmisdir.

Qoadimdos boyiik togkilatlarin yaranmasi agiq gostarir ki, onlar idaraetma
strukturuna malik olmuslar. Babilistanin asma baglari, inklorin Macu-Pikcu sohori
vo Misir ehramlar1 koordinasiya edilmis miitogokkil idaraetma seylori noticosindo
yarana bilordilor. Illor kegdikca, bazi taskilatlarmn idars edilmasi daha miirakkob,
daha ¢otin olmus, toskilatlar 6zlori iso daha giiclii vo daha dayanigli olmuslar. Buna
misal olaraq, yiiz illorlo mévcud olmus Roma imperiyasin1 géstormok olar.
Sorkordolorin rohbarlik etdikleri Roma legionlar1 idarsetmonin doqiq strukturuna
malik olduglar1 ii¢ilin, planlagsmas1 vo intizami pis toskil edilmis Avropanin vo
Yaxin Sorqin o zamanki qlidratli dovlstlori tizorinds mohtasom golobalar
qazanmislar.

Taskilatin magsadine somarali nail olmaqdan 6trii onu sistemli sokilds idara
etmok olar. Bu konsepsiya 6ziiniin inkisafini tarixin uzun bir morhalasinds - XIX

asrin ortalarindan XX osrin 20-ci illarino qodor kegmisdir.



Menecmentin inkisafina asas tokan veran qiivve, Ingiltarado bas vermis
sonaye inqilabi olmusdur. Amma idaraetmonin inkisafinda vo ugurlarinda
ohomiyyatli si¢rayis ilk dofo Amerikada yaranmisdir.

Menecment 6z elmi inkisafina gora asagidaki tokamiil morhalalorini
kegmisdir:

1. Elmi idaraetmo moktobi (1885-1920);

2. Klassik va ya inzibati idaroetmo moktabi (1920-1950);

3. Insani miinasibotlor moktobi (1930-1950);

4. Miiasir idaraetmo (komiyyat) moktabi (1950-indiyadak).

|. Elmi idaraetma maktabi, togribon 1885-1920 -ci illori ohata edir.

Elmi idaraetma F.U.Teylor, Frenk va Liliya Qilbretlor vo Henri Hanttin 1slori
ilo daha ¢ox baglidir. Bu moktobin yaradicilar1 hesab edirdilor ki, miisahids, 6lgmao,
mantiq va tohlilden istifads etmakla bir ¢ox ol amayini tokmillagsdirmak olar va el
etmoak olar Ki, bu islor daha somarali goriilsiinlar.

Elmi idaroetma moktobi insan faktorunu rodd etmirdi. Iscilori istehsalin
yliksaldilmasinda va hazir mahsulun hacminin artirllmasinda maraqlandirmagq ticiin
sistematik olaraq motivlosdirmadon - stimullasdirmadan istifads edilirdi. Bu, elmi
idaraetmo moktobinin ¢ox vacib téhfalorindon biri idi.

I1. Klassik va ya inzibati idaraetma maktabi (1910-1950—ci illori ahata edir).

Elmi idaroetmodon bohs edon miislliflor 6z todqigatlarini osas etibari ilo
istehsalin idars edilmosino hosr edirdilor. Onlar idarasetmonin soviyyasinin
yiiksaldilmasinin effektivliyi izorinds ¢alisirdilar. Hom Teylor, ham da Fredrik va
Lilian Qilbretlor, 6z karyeralarina adi fohlo kimi baglamisdilar vo bu da onlarin
baxislaria vo togkilatin idars edilmasi yollarinin miisyyon edilmasine 6z tosirini
gostormisdi.

Inzibati idaroetmo moktobinin yaradicilari iso, togkilatin iimumilikds idara
edilmoasinin tokmillogdirilmasi yollarin1 axtarirdilar. Inzibati idaroetmo moktobinin
yaradicilar hesab edilon miislliflor elmi idarsetma maoktobinin niimayandslarindsan
fargli olaraq, boyiik biznesds rohbarliyin yiiksok saviyyasinds ¢alismaq tocriibasi

olan adamlar idi. Bu moktabin yaradicisi va bazon «menecmentin atasi» hesab



olunan Anri Fayol komiir ¢ixarma ilo mosgul olan bdyiik fransiz kompaniyasina
rohboarlik etmisdi. Lindel Urvik Ingiltorads idaraetmo mosalalari {izro maslohatgi
idi. A.K.Reyli ilo Ceyms D.Muni iss Alfred P.Slounun rahbarliyi altinda «Ceneral
Motors» kompaniyasinda isloyirdilor.

Klassik moktobin torofdarlari, elmi idaroetmo maktobinin niimayandalori
kimi, idaraetmonin sosial aspektlerine ¢ox da qaygi géstormirdilor. Onlarin isi elmi
idaraetmonin metodologiyasina asaslanmayib, asas etibari ilo soxsi miisahidolorin-
don yaranirdi. “Klassiklor” togkilata genis perspektiv ndqteyi — nazordon baxmaga
soy gostormoklo togkilatin imumi xarakteristikalar1 vo ganunauygunluglarin
miioyyan etmoaya ¢alisirdilar. Klassik moktobin magsadi idaraetmonin universal
prinsiplorini yaratmagq idi. Bu, o ideyadan irali galirdi ki, bu prinsiplors omal
etmok, toskilata miivoffoqiyyot gotiro bilar.

|11. Insani miinasibatlor va ya davranis maktabi (1930-1950).

Menecmentds insani miinasibatlor maktabinin yaranmasinda va inkisafinda an
boyiik xidmati olan iki alimi - Meri Parker Follett va Elton Meyonu gostarmoak
olar. Ik dofo xanim Meri Follett menecmenti “digor adamlarmn kémayi ilo isin
yering yetirilmoasinin tomin edilmasi” kimi toyin etmisdir. Elton Meyonun mashur
eksperimentlari, xiisuson Hotorndaki “Uestern Elektrik* zavodunda aparilan
todqgiqgatlari, menecment nozoriyyasinda yeni istigamot a¢di. E.Meyo askar etdi ki,
doqiq miioyyonlosdirilmis is amoliyyatlar1 vo yaxs1 omokhaqqi heg do elmi
idaraetmoa moktobi niimayandalarinin hesab etdiklori kimi, homiso amok
mohsuldarliginin artmasina gotirmir. Adamlar arasinda olan garsiliqh alagslor
zamani yaranan miinasibatlor ¢ox vaxt rohbarlorin saylorini {istaloyir. Bazon isgilor,
rohbarlarin istok vo maddi stimullarina rogmoan 6z qruplarindaki is yoldaslariin
istoklorino daha {istiin reaksiya verirlar.

Bu naticoalars asaslanaraq davranis maktabinin tadqiqatcilart hesab edirdilor
Ki, ogar rohbarlik 6z is¢ilorine ¢ox qaygi gostarirss, onda onlarin raziliginin
saviyyasi artar, bu iso moahsuldarligin artmasina gatirib ¢ixarar. Onlar insanlar
arasindaki miinasibatlorinin idars edilmasi tisullarindan istifade etmoyi moslohot

goriirdiilor. Bu iisullardan: rohbarlorin 6zlorinin bilavasito daha tosirli roftar



etmolori; is¢ilorlo maslohatlosmolor aparmalari; is¢ilors bir-biri ilo linsiyyaot
yaratmagq li¢iin daha genis imkanlar yaratmag1 gdstormok olar.

Davranis moaktabinin banilari, asas etibari ilo saxslar (fardlor) arasinda
miinasibatlorin yaradilmasi metodlarina diggoat yetirmoklo, insani miinasibotlor
moktabini daha ¢ox zonginlosdirdilar.

1V. Miiasir idaraetma va ya kamiyyat maktabi (1950-Ci illardan indiya Kimi).

Riyaziyyat, statistika, kibernetika, informatika elmlori vo onlarla bagli olan
bilik sahalori menecment nazariyyosinin inkisafinda boyiik rol oynamislar. Onlarin
rolunu elmi metodlarin totbiq edilmasinds do gérmok olar.

Riyazi tisullarin vo modellarin totbiqi, s6ziin asl monasinda, togkilatin
omaliyyat problemlarina elmin tothiqidir.

Bu giin vordis etdiyimiz kompiiter texnologiyasi, miixtalif riyazi-igtisadi
modellarin totbiqi yolu ilo avvallor ¢ox ¢otin olan vo ya miimkiin olmayan fiziki
islori elmi esaslarla yering yetirmays imkan verir. Riyazi modellarin qurulmasi ila
miixtolif problemlor holl edilir. Kibernetika, informatika, psixologiya va S. elm
sahalari bu maktaba asaslanir.

Hal-hazirda idaraetmoa moktoblorinin hazirlayib bizo miras qoyduglari biitiin

klassik idaracilik gaydalar1 daha da tokmillosdirilir va inkisaf etdirilir.

3. MENECER VO ONA XAS OLAN XUSUSIYYOTLOR

Ovvalca rohbar is¢inin soxsiyyati va idaragilik keyfiyyatlorini xarakterizo
edon bazi amillori nozordon kegirak.

Bildiyimiz kimi, rohbor is¢ilor 3 qrupa boliiniirlor:

a) gorarin gobul edilmasindo vo onlarin icrasinin togkil edilmosinds hiiquqglar
olan vo kollektivin faaliyyatino cavabdeh olan rohbarlor;

b) gorarlar1 hazirlayan va asaslandiran miitoxossislor;

C) rohbarlara vo miitoxassislara informasiya va kargiizarliq xidmatini tagkil

edon texniki soviyya icragilari.



Miiasir tosarriifat rohbari ixtisasl miitoXassis olmali, idareolunan obyektin
foaliyyatinin biitiin toraflorini miitkammal bilmali, gorar gobul etmoak gabiliyyatina
malik olmali vo gobul edilmis gorarlarin sosial-psixoloji va toskilati naticalorini
qabaqcadan gérmoyi bacarmalidir. Har bir rohbar is¢i, ideyalarin verilmasinds asas
rol oynamali, omak foaliyyatinin aktivlesdirilmasi ii¢lin motivlesdirmo metodlarina
malik olmali, togkilat1 vo idaragilik oalagolorinin inkisafinin prognozunu vermok
bacarigina sahib olmalidir.

Tosorriifat rohbori gorar gobul edorkon onun hoyata kegirilmosinin sosial vo
igtisadi naticolorini gérmalidir. Bunun {i¢iin o, biliklor vo vardislor sistemins,
toskilat¢iliq bacarigina, idaroetmo istedadina malik olmalidir. Buna goro do
menecerlar 0z is lislublarini va metodlarini daim tokimllogdirmalidirlar.

Menecers tosir edon xarici amillor do cox shamiyyatlidir. Olkomizin bazar
igtisadiyyatina ke¢gmasi tocriibasi gostarir ki, bu amillar biitiin saviyyslords olan
rohborlara asasli tosir gostorir.

Menecerlorin asagidaki idaragilik keyfiyyatlori vacibdir:
- tabelikdo olanlara tasir etmo gabiliyyoati;

- kommunikativ saristalilik;

- liderlik,

- solahiyyatlorin asagi idaroetma soviyyalarindaki rohbarlors verilmasi va s.

Iscilors yiiksok tasiretmo qabiliyyatine malik olmagq iigiin intizaml1 olmag vo
saligali geyinmok do zoruridir. Menecerlorin foaliyyatlorinds nitq gabiliyyatinin
tosiri ¢ox boyiik olur. ©On vacib masalodon bohs etso do rabitosiz, miziltili, uzun-
uzadi danisan adamlar daqiq, inaml1 vo aydin danisanlara nisbaton az shomiyyatli
rohbar kimi gobul olunurlar. Yalniz 6ziins inanan soxs, fikirlorini sarbast ifados edir
vo basgqalarinin hiiquglarina hormoat etmoklo onlar1 6ziinli dinlomayo mocbur edir.
Nitqi aydin olan rahbarin is¢ilori inandirmaq qabiliyyati da yliksok olur.

Qatiyyatli vo 6zlino inamli olmaq da menecers xas olan miisbat keyfiyyot
hesab olunur. Oziino inamli rohberin gorar qobul etmasi nisbaton asan olur. Ciinki,
cotin problemlor miioyyon edilorkon vo gorar qobul edilorkon xarizmatik rohborin

fikrino ustlinliik verilir.



Menecmentds tinsiyyat bacarigi hom do stimullasdirict amillordoan biri kimi
gobul edilir.

Rohbar homiso {izdo olan soxsdir. Ona goro do o, 6z harokatlorino nozarat
etmoli, davranis taktikasi barado diisiinmali, son naticoni prognozlasdirmali vo
isgiizar linsiyyat etikasina riayat etmalidir. Rohbaor adamlari 6ziins colb etmo
qabiliyyatino malik olmalidir, o, davranisi ilo 6ziina qars1 xos miinasibatlor, hormot
vo etibar qazanmalidir.

Menecerin asas vazifalorindon biri togkilatin yagamasini tomin etmokdir. Ogor
bu vozifo tomin olunarsa, onda istehsal, mohsuldarliq, somaralilik, satis vo goalir
gotlirmak kimi problemlor hall olunmalidir.

Menecerlo isgiizar adami miitlaq farqlondirmok lazimdir. isgiizar adam ilk
novbados sahibkardir, 6z vasaiti hesabina risk edorok is quran adamdir. Menecer
189, sahibkara muzdla qulluq edon idaraetmo miitoxassisidir.

Idaroetma ilo masgul olan har bir menecer: kollektivi idara etmak; idaraetma
qararlart gabul etmak; har hanst bir miinaqisani aradan qaldirmagq; istehsali
planlasdirmaq va taskil etmak; is¢ilori hazirlamagq; isgiizar danisiglar aparmagi
bacarmagq, obyektiv olmaq va digar bu kimi qabiliyyatlora malik olmalidir.

Menecer ligiin asas keyfiyyotlordon biri — adamlarla islomoyi bacarmag,
onlar1 son natico alds edilmasine maraglandirmaq, daimi vo miintozom miisbot

iqtisadi naticalar alds edilmasini tomin etmakdir.

Har bir menecer asagidakilart bacarmalidir:

1. Istehsali planlasdirmagq vo toskil etmok;

2. Diizgiin vo geyri-standart idaraetma gorarlar1 qabul etmok;

3. Kollektivi miiasir toloblor saviyyasindos idars etmok (liderlik etmok);

4, Iscilorlo mehriban miinasibatde olmaq vo onlarla isgiizar goriislor
kecirmok;

5. Iscilori yaradici amoya ruhlandirmag, onlarmn ugurlarimi gérmok vo

qiymatlondirmok;

6. Hor hansi bir miinaqisoni aradan galdirmag;



7.
8.
9.

10.
11.
12.

Soxsi miinasibatindon asili olmayaraq son doraco obyektiv olmag;
Iscilori segmoak, farglondirmok vo dyratmok;

Tabe olmaq vo ehtirami gézlomok;

Isgiizar danisiqlar aparmagq;

Mohsulun satisini taskil etmak;

Miiossisonin golir oldo etmasini tomin etmok vo S.

Menecer iiciin an baslica keyfiyyat — miixtalif metodlar va iislublardan

istifada etmakla miisbat son natica alda etmayi bacarmagqdir.

Biitiin saviyyalords ¢alisan menecerlar tigiin xarakterik olan Zmumi

keyfiyyatlar va talablar demok olar ki, eynidir va hor bir menecer yuxarida qeyd

olunanlarla yanasi, asagidakilar1 da bacarmalidir:

-adamlarla tinsiyyot qurmagq, yaradici isi, somaralosdiriciliyi, ixtiragiligi

hovaslondirmak vo dostoklomoak;

- is¢ilori segmok vo onlari 1so hazirlamaq (oxutmagq);

-yuxari rohbarliyin soroncamlarini icra etmak vo subordinasiyaya omal etmok

- sikayatcilori dinlomok va sikayatlori aragdirmag;

- tosarriifatciligin vo idaraciliyin hiiquqi cohatlorini bilmok;

- xarici miuthitin tasirlorini gabaqcadan gormak;

- iqtisadi ganunlar1 bilmak va onlara amal etmak;

- 6z elmi biliyini vo saristosini artirmag;

- 0z imkanlarin1 moahsuldarligin va keyfiyyatin yiiksaldilmasina yonaltmak;

- roqabata dozlimliiliiyli tomin etmok;

- xarici bazara ¢ixmagi bacarmaq va s.

Menecer — miilkiyyat¢iya gora muzdlu is¢idir va ondan amak haqqi alir,

iscilora gora isa, miilkiyyatcinin salahiyyatli niimayandasidir va rahbar is¢i kimi

onun maragqlarimin ifadagisidir.



4. IDAROETMO SOVIYYOLORI VO IDARGETMO
PROSESI

Hor bir miiossisa 6ziiniin foaliyyot sahosindon asili olmayaraq miioyyon
idaraetmo qurulusuna malik olmalidir. Burada idaroetma soviyyolorini vo pillalorini
forqlondirmak lazimdir.

Toskilatlar adoton kigik, orta va béyiik olurlar vo onlarin idarsetma islori do
hacmca miixtalif olur. Buna gors do idarsetms isini toskilatin is¢ilori arasinda
miitonasib boliigdliirmok lazim golir.

Rohbar iscilari ananavi olaraq idaragilik saviyyslorina uygun olaraq ii¢
kateqoriyaya ayirirlar:

1. Asag (texniki) saviyya rohborlori;

2. Orta (idaraetmo) saviyya rohbarlari;

3. Ali (institut) saviyya rahbarlori.

Asagi saviyya rahbarlori kigik raislordir, onlart ham do amaliyyat rohbarlori
adlandirirlar. Asagi (texniki) Saviyyada ¢alisan rahbar soxslor, asasan mohsul
istehsalinda va ya xidmot gostarilmasinds fasilasiz effektiv isin tomin edilmasi
liciin lazim olan giindalik amaliyyatlar va foaliyyatlo masgul olurlar. Bu saviyys,
fohlalor vo basqa is¢ilor tizorinds bilavasito nozarat edan toskilati saviyyadir. Kigik
raislor asason, istehsal texnologiyasinin diizgiin yerins yetirilmasine vo iglorin
gedisi prosesindo homin istehsalla moasgul olan is¢ilora nazarat etmoklo
masguldurlar.

Orta saviyya rahbarlari. Son illords idarsetmonin orta saviyyasi hom
is¢ilorinin sayia gors, hom do goriilon islorin hacmina gors xeyli yiiksalib. Boyiik
toskilatlarda orta saviyya rohbarlarinin say1 o godar ¢ox ola bilar ki, verilan qrupu
iki yera bolmok lazim golar.

Orta soviyyada yerloson rohbar soxslor, asasan toskilat daxilinds planlagdirma,
idaraetma va alagoalondirms ilo masgul olurlar. Orta soviyya rohbarlari torafindon
asag1 v ali saviyya rohbarlori arasinda olagalor qurulur va onlara nazarat edilir.

Ali saviyya rohbarlari, osasan strategiyanin islonib hazirlanmasi, ali

maogsadlorin formalagdirilmasi, togkilatda miixtolif doyisikliklor aparilmast,



toskilatla xarici miihit arasindaki miinasibatlorin qurulmasi va idara edilmasi,
hamginin, taskilatin méveud oldugu va faaliyyat gostordiyi miihitin 6yronilmasi vo
miinasib todbirlor goriilmasi ilo moaggul olurlar.

Menecer — miilkiyyatciye gora muzdlu iscidir ve ondan amak haqqi alir, isci-
lora gora isa, miilkiyyatcinin salahiyyatli niimayandasidir va rahbar is¢i kimi onun
maragqlarinin ifadagisidir.

Idaraetma - adamlari (isci qiivvasini) vo amok vasitolorini elo islotmokdir ki,
son maqsada ¢atmaq miimkiin olsun vo an az masraflo an ¢ox golir aldoa edilsin.

Ozal miiossisalor ii¢iin yegano moagsad galir gdtiirmokdir. Bu baximdan
idaraetmo, goalirin alds olunmasina yonaldilon magsads ¢atmagin yollaridir va
yaxud, qarstya qoyulan mogsado ¢atmagin holli mexanizmidir.

Idaraetma prosesi - xammallardan haziv mahsul alinmasi ticiin texnoloji
amaliyyatlarin tagkili va icrast ardicilliginin magsadyonlii inkisaf etdirilmasidir.

Istehsal prosesi - kadrlarin kémayila texnoloji amaliyyatlarin icra ardicilligi
va hazir mahsulun alinmasidur.

Idaroetmonin keyfiyyati vo idaroetmonin miisbet naticosi yalmz gériilmiis isin
son naticasi ilo dl¢iiliir.

Idaroetmonin somorali toskili vo apariimasmi 6l¢mak iigiin asagidakilari
bilmok lazimdir:

- idars xarclori na godordir;

- idars is¢ilorinin maaslar1 na godoardir;

- doftorxana xarclori na gadordir;

- borclar na gadordir.

Idaroetmonin &l¢ii meyar1 — naticodir. Notico miisbotdirse, idaroetmo
somaralidir vo aksind — natico manfidirsas, idaroetmo somoarasizdir. Somarali
foaliyyat somorali natico demokdir. Idaroetmonin somoraliliyi, ilk névbada
kollektivin sosial vaziyyatinin - durumunun inkisafi saviyyasi ils dl¢iila bilar.
Sosial vaziyyet yaxsilasirsa idaroetmo somaorli, pislosirsa somarasiz hesab edilo

bilor.



Sosial duruma tasir edon amillar ilk novbada: is¢ilorin amoak hagqinin artima,
yasay1s vo dolanisiq soraitinin yaxsilasmasi, maddi tominatin vo monavi rahatligin
oldo olunmasidir.

[daroetmonin somorali olmasi, hom do, rohbor vozifa tutan soxsin 6z
fordi keyfiyyotlorindon asilidir. Rohborin 6z miisbot soxsi keyfiyyotlori
(xtisusiyyatlori) ondadir ki, miiasirliyi gérmayi vo totbiq etmoyi, kohnoliyi vaxtinda

aradan galdirmag1 bacarir,6z intellektual soviyyasini, biliyini, soristosini artira bilir.

Omayin tifiiqi vo saquli boliisdiiriilmasi. Tagkilatin an zoruri amillarindon biri
va baslicas1 amok bolgiisiidiir. Omok bolgiisii olmadan strukturun va vazifalarin
yaradilmasi geyri miimkiindiir. Dogrudan da, agor mogsads ¢catmagq li¢ilin iki adam
birga isloyirso, onlar i1 6z aralarinda boliisdiirmalidirlor. Daha ¢ox is¢i oldugda iso
omoak bolgiisii biitiin isgilor arasinda qruplarin yaradilmasi, strukturun togkili vo
vazifalorin milayyon edilmasi yolu ilo aparilmalidir.

Goriilocok hor hansi bir isin ¢oxlu sayda ixtisaslasdirilmis hissoloroa
boliinmasi, icraci fahlalarin va idars is¢ilarinin ixtisaslasmasi va saristalarinin
artirtlmasi yolu ilo toskilatin daha ¢ox mohsul istehsal etmosino vo daha yiiksok
golir alda etmasina sorait vo imkan yaradir. Biitiin igin torkib hissalora boliinmasi,
aslinda amoayin iifiiqi boliisdiiriilmasidir. Toskilatlarda amayin tifliqi boliisdiiriil-
mosi kifayat qodor doqiq aparilmalidir ki, togkilatin funksiyalarini vo foaliyyatinin
mogqsadini daqiq ohato eda bilsin. Istehsal miiassisolorinde amayin iifiiqi
boliisdiiriilmasinin klassik niimunasi - istehsal, marketing vo maliyya
funksiyalarinin togkilidir.

Taskilatin isi torkib hissolorine boliindiiyii kimi, iyerarxiya soviyyalorino gora
do boliiniir. Bu halda, ayri-ayri saviyyslordoki qruplarin isinin miivoffaqiyyatli
olmasi ti¢iin, onlar miitlaq saquli alagalondirilmalidir. Omoayin saquli
boliisdiiriilmasi, idaraetmo foaliyyatindo solahiyyat vo cavabdehlik miinasibotlorini
mioyyon edir vo eyni zamanda idaroetmo soviyyolorini vo pillalorini yaradir.

Hom saquli, hom tifiiqi alagalorin qurulmasi idaraetmoa sabokasini togkil edir

ki, bu da idaroetmo prosesinin togkili vo icrasi ii¢lin zoruri amil hesab olunur.



Idaroetmo prosesinin toskilinda on iimdo mosalo miiossisoni yasatmaqdir.
Miisssisanin hoyatini insan 6mriind banzotmak olar. O da insan kimi dogulur
(yaradilir), gonclosir, yetkinlosir vo nohayat qocalaraq olur (dagilir). Lakin
gocalmis insan1 6liimdon qurtarmaq miimkiin olmadigi halda, “qocalmis”
miiassisoni dir¢goltmok vo yasatmaq miimkiindiir vo bu olduqgca vacibdir. Oks
halda, miiossiso dagilar, sahibkar miiflis olar va yiizlorlo is¢i igsiz galar.

Burada bir vacib sorti do qeyd etmok lazimdir ki, daha yiiksok gqazanc oldo
etmak {i¢iin, biitliin hallarda miiassisonin usaqliq, ganclik vo qocaliq dovrlarini

minimuma endirmok, yetkinlik dovriinii iso maksimuma ¢atdirmaq lazimdir.

5. QORARLARIN QOBUL EDIiLMOSI

Hor bir miiassisada son magsada ¢atmaq tigiin ¢oxlu sayda texniki-texnoloji
omoliyyatlar hoayata kegirilir. Hor bir amaliyyatin toskili va icrasi {igiinss vaxtinda
vo miinasib garar qabul edilmalidir. Ona gora do menecerlerinin an gargin vo an
mosul vazifalarindon biri do gorar gobul etmokdir. Qorar gobul edilmasi, hom do
menecerin uguru va ya ugursuzlugu ils baglidir. Ciinki har bir diizgiin gorar ugura
sabab olursa, har bir sohv qorar da ugursuzluga aparib ¢ixarir.

Idaraetma gorarlarimin gabul edilmasini asagidak: kimi tasnif etmak olar:

-Magsado gors.

-Idaraetmanin somoraliliyina gora.

-Alinan son naticoyo goro.

-Idaroetmo metodlarma gora.

-Giris olomontloring goro.

-Tasir vasitalorino gora.

-Informasiya toloblorina gora.

Qorar gebul edilmasinds istirak edon asas iisiillar iic qrupa bolinir:

1.Intuitiv garar; 2. Miisahids va ya sarista asasinda qarar; 3. Rasional gorar.



Intuitiv garar - har bir rohbaer is¢inin (menecerin) intuisiya asasinda qobul
etdiyi qorardir. Bu halda, daxili hissin hokmii asas gotiiriiliir v heg bir tacriiboyo
vo ya elmi biliys istinad edilmir.

Miilahiza va ya sarista asasinda garar - aparilmis miisahidalorin
yekunlagdirilmasi vo yaxud da avvallor bas vermis pozuntularin (xatalarin) halli
zamani miisbot notico vermis tocriibonin (sarigtonin) totbiqi yolu ilo gobul olunur.
Bu halda hom ayri-ayr1 fardlarin, hom do iimumi kollektivin tacriibasine va
saristasing asaslanmagq olar.

Rasional garar - elmi vo tocriibi biliklorin totbiqi, rohbar is¢inin intellektual
soviyyasi vo qabiliyyati osasinda gobul olunur. Bu halda asas meyar, elmi — nozori
biliklora vo ham da gabaqcil tacriibays vo muasir elmi metodlara asaslanmaqdir.

Oslinda, qorar gobul edilmasi 6zl bir prosesdir. Bu proses asagidaki
ardicilligla qurulmali va hayata kecirilmoalidir (Sakil 11):

1. Problemin diagnozunun qoyulmasi - hansi is (masalo) barada gorar gobul
edilmolidir.

2. Meyarlarin miiayyonlasdirilmasi - problem nadir va hansi standartlar
pozulmusdur.

3. Alternativlorin tapilmasi - askar edilmis ¢atismamazIliglar: aradan gotiirmok
ticiin hansi variantlar vardir.

4. Alternativlorin qiymaotlondirilmasi - problemin hallinds hansi variant daha
sarfalidir va miiassisanin imkanlarina uygundur.

5. Qarar gobul edilmasi - an somorali qorar variantinin se¢ilmasi.

6. Qabul edilmis gorarin icrasi — igin godisinin qorara miivafiq doyisdirilmasi.

Qorar gobul edilmasinin asas mogsadi, isin icrasini tagkil etmoklo miiossisonin
son maqsada nail olmasini tomin etmokdir.

Qorar qoabul edarkon risk amilinin nozors alinmasi vacib sortdir. Burada, risk
anlayisi tohliiko kimi basa diisiilmomalidir. Ciinki, risk — miiayyanliyin ela bir
saviyyasidir ki, onun kdmayilo naticoni prognozlagdirmaq miimkiindiir. Oslindo,
risk - alinacaq naticonin ya haddindon ¢ox miisbat, yaxud da haddindon ¢ox manfi

olacagin1 qabaqcadan bilib faaliyyat gdstormokdir.



Burada miioyyonlik vo gqeyri — miioyyonlik amillorine do diggot yetirmok
vacibdir.

Miiayyanlik soraitinds gorar qabul edilmasi, hall edilocok problem barasinda
kifayot godor informasiyanin olmasi vo qorar variantlarinin ¢ox olmasi ilo bagl
olur. Bu halda risk, segilocak gorar variantinin yiiksok samorali vo ya az somarali
olmasi il saciyyalana bilar. Qeyri-miioyyanlik soraitinds isa oksina,
informasiyanin olmamasi sobobindon gorar variantlarinin hazirlanmasinin
miimkiinsiizliiyii bas verir ki, bu da menecer toreafindon naticasi balli olmayan
vahid bir gorarin gobul edilmasini zoruri edir. Bu iso 6z ndvbasinds boyiik risk
yaradir vo ¢ox boyiik itkilors sabab ola bilor.

Qoarar gobul edarkon risk amilini zaiflotmak va ya aradan qaldirmagq tgtin, ilk
ndvbada geyri-miioyyonliyi azaltmaq vo bunun ii¢iinso, hall edilocok problemls

bagli informasiya mohdudlugunu aradan qaldirmaq vacibdir.

6. MENECMENTIN OSAS PRINSIPLORI

Menecmentin prinsipi dedikds, idaraetms orqganlarinin faaliyyatindo zoruri
gqanunauygunluqlar1t miisyyan bir ¢argivaya salan qaydalar vo davranis sistemini
basa diismak olar.

«Menecmentin atas» hesab olunan Anri Fayol, boyiik biznesda rohbarliyin
yuksok saviyyasinda ¢alismaq tocriibasi olan adam idi. Anri Fayol ilk dofo
menecments sistemli baxmis, onun funksional slamatloring, operativ planlasdirma,
togqvimi tonzimloms, alagalondirma (koordinasiya), togkiletma vo nozarsto asason
baslica prinsiplorini miioyyan etmisdir.

Anri Fayola goro menecmentin asagidaki prinsiplori vardir:

1. Omoak bolgiisii.
2 Solahiyyat vo masuliyyat (cavabdehlik).
3 Intizam.
4. Vahid rahborlik.
5 Vahid istigamat.
6

Soxsi maragin imumi maraga tabe olmasi.



7. Miikafatlandirma.

8. Morkozlogdirma.

Q. Pillavari (skalyar) zancir.
10. Rejim.
11.  ©dalat.

12.  Is yerinin sabitliyi.
13. Tosobbiiskarlig.
14.  Birlik (kooperativ ruh, ittifaq).

1 . Omak bolgiisii - istehsalin ixtisaslasmasina asaslanir. Omak bolgiisii
prinsipi, mahiyyatco, peso yoniimiiniin miioyyon olunmasi va ixtisaslagmanin
totbiq edilmasidir.

2. Salahiyyat va masuliyyat (cavabdehlik).

Salahiyyat va masuliyyat dedikd9, rohbar is¢ilors verilon ixtiyar vo onun
dasidigir cavabdehlik basa diisiiliir. Solahiyyatin verilmoasi hor bir is¢iyo ixtiyar
verir ki, o, miiassisado mévcud olan xammaldan, avadanliglardan va isci
qiivvasindan istifads edo bilsin.

3. Intizam - istehsalin imumi moqsodlerine tabe edilon davranis normasidir.

Intizam, qayda-qanunlara vo etikaya omal edilmosidir.

4. Vahid rahbarlik. Isci omrlori ancaq bir nofardan — bilavasito onun rahbori
olan soxsdon almalidir.

5. Vahid istigamat. Bir mogsad ¢orgivasindo foaliyyat gdstormoayin iistiinliiyii.
Vahid istigamat tosarriifatgiligin ixtisaslagsmasi vo texnologiya ilo baglidir, yani hor
bir miiassisa konkret bir saha {lizra ixtisaslasarsa daha yaxsi olar.

6. Saxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi. Hor bir iscinin vo ya bir
qrupun maraqlari togkilatin maragindan {istiin olmamalidir.

7. Miikafatlandirma. iscilorin sadaqgotlo xidmotlorini tomin etmok vo
mohsuldar faaliyyato yonaltmok ti¢lin motivlesdirma tadbirlarinin hoyata
kecirilmasi.

8. Markazlasdirma. 1daragilikdo morkozlosdirma vo qeyri — morkozlosdirma

arasindaki nisbat diizgiin miisyyan olunmalidir.



9. Pillavari (skalyar) zoncir - asagilarin yuxarilara tabegiliyi. Salahiyyat vo
qarsiliqli moasuliyyatin - skalyar zoncirin qurulmasi bu tabegiliyi rosmiloasdirir.

10. Rejim — hor bir iscini 6z is yerina baglayan gaydalarin macmusu olmagla,
onlarin vaxta géra vo normalara gora icrasmin zaruriliyidir.

11. Adalat — islorin iscilor arasinda boliinmoasinds vo onun naticalarinin
qiymatlondirilmosinds obyektivliyin gozlonilmasidir.

12. Is yerinin sabitliyi — kadrlarm sabaha inamlarinin artirilmasi, daha inamla
va cohdls iglomalori tigiin vacibdir. Hom da isgilorin vo onlarin is yerlorinin tez-tez
doyismasi togkilatin faaliyyatinin somorasini asagi salir,

13. Tasabbiiskarhq. Tapsiriglarin icrasi tiglin alava tokliflarin irali siirtilmasi
va onun miivaffaqiyyatle hayata kecirilmasing yonoalon fordi seydir. Tosobbiiskarliq
hor bir togkilata slave imkan, qiivve vo somara gatirir.

14. Birlik (korporativ ruh, ittifaq). Birlik - ictimai qiivvadir va kollektivin
harmoniyasmin tominatidir. Birlik dedikds har bir qrupun (kollektivin), hom is
birliyi, hom do ideya (moagsad) birliyi basa diisiilmolidir. Birliyin olmasi, is¢ilorin

ahongdar islomalorini vo istonilon son naticonin alinmasini tomin edir.

7. MENECMENTIN PLANLASDIRMA FUNKSIYASI

Molumdur ki, idaroetmo fasilasiz vo dinamik bir prosesdir. Bu prosesin
diizgiin toskili va halli, son natica alds edilmasi istiqgamotinda goriilon biitiin islorin
ayri-ayr1 funksiyalar soklinda togkili vo icra edilmasini talab edir.

Menecmentin funksiyast — amak bolgiisiindon irali galan, idaraetmanin
obyektiv maqsad va vazifalorinin iimumiliyi ilo xarakteriza edilon, istehsal
prosesinda va onun idara edilmasinda adamlara maqsadyonlii tasir gostormak
iiciin tatbiq edilon xiisusi faaliyyat noviidiir.

Istehsalin xarakterina va istehsal sisteminin inkisaf xiisusiyyotlorino gora
menecmentin funksiyalari asas (universal) vo kémakgi (vardimct) funsiyalara

ayrilirlar.



Miiasir idaroetmonin (menecmentin) asas (universal) funksiyalari
asagidakilardir:

- Planlagdirma.

- Toskiletmao.

- Motivlasdirma (icractmsa).

- Nozarat.

- Marketing.

Menecmentin bu osas funksiyalar1 baglica olaraq bazar iqtisadiyyati
soraitindo foaliyyot gdstoron miiossisa v toskilatlarin idars edilmaosi ilo baghdir.

Komoakgi funksiyalara misal olaraq asagidakilar qeyd etmek olar:
e texniki funksiyalar;
e maliyys funksiyalari;
e kadr funksiyalari;
e texnoloji funksiyalar;
e noqliyyat;
e cnerji tochizat1 vo digor bu kimi ixtisaslasma saholori {izro ¢oxlu sayda
funksiyalar.

Planlagdirma funksiyast menecmentin on zoruri funksiyalarindan biridir.
Hazirki soraitds biitiin miiassisalor dinamik, doyisken va qeyri-miisyyanlik miihi-
tindo foaliyyat gostarirlor. Mohz bu sababdon golocokdo goriilocok biitiin islorin
qabaqcadan planlasdirilmasi vacibdir.

Menecmentin biitiin saholori tigiin asagidaki 3 planlagdirma funksiyasi
xarakterikdir:

1. Istehsalin planlasdiriimast.

2. Is¢i giivvasinin (kadrlarin) planlasdiriimasi.

3. Maliyyanin planlasdirilmasi.

Istehsalin icrasi ii¢iin maddi, maliyys vo kadr ehtiyatlar elo planlasdiriimali-
dir ki, is1 gérmok ti¢clin xammal, pul vosaitlori ¢atdirila bilsin vo is¢i qlivvasi yeto-
rinco olsun. Mohz bu sobabdon do har ii¢ funksiyanin yerino yetirilmosi li¢iin

qabagcadan planlagdirma zoruridir.



Vaxta gora tosiri nozors alinmagla, planlagdirmani 3 morholoys ayirmagq olar:
a) strateji; b) orta miiddotli; c) cari (operativ).

Strateji planlasdirma - (strategiya — latinca “sorkordonin moharati”,
uzaqgormo demokdir) goriilocok isin avvalcodon uzun miiddotli
planlagdirilmasidir. Bu plan olmazsa, orta va cari planlarin hazirlanmasi vo hoyata
kegirilmasi do miimkiin olmaz.

Orta miiddatli planlagdirma strateji planlagdirmadan torayir vo onun icrasina
yonoalir. Orta planlagdirma hom real islorin naticosine gora, hom do norma vo
normativlorin miigayisali tutusdurulmasina goro qurula bilor.

Cari planlasdirma bilavasito islorin icrasi ilo baglidir vo giindolik islorin

gedisine miitonasib qurulmalidir.

8. MENECMENTIN TOSKILETMO FUNKSIYASI

Ovvalco menecmentds toskiletms ilo bagli olan bazi anlayislari izah edok.

Salahiyyat — rohbar is¢inin miiassisanin miioyyan islorini yerina yetirmoak
ticlin is¢ilordan, toskilatin maddi vo maliyya ehtiyatlarindan istifads etmok
hiiququdur. Oslindo, salahiyyat fords yox, vozifays verilir. Ford 6z is yerini
doyisdikdos, kohna vazifasinin solahiyyatlorini itirir vo yeni vozifods yeni
solahiyyatlor alir.

Moasuliyyat — verilon tapsiriglarin yerina yetirilmosi 6hdagiliyini vo onlarin
gonastbaxs hall edilmasina cavabdehliyi ifads edir. Cavabdehlik dedikds — har
hans1 fordin togkilatda miisyyan vazifoni tutduqda, konkret isin icrasi {i¢iin
talablarin yerina yetirilmasina gora 6hdagiliyi boynuna gotiirmasi basa diisiiliir.
Hor hansi bir ford miioyyon muzd (maas, miikafat) miiqabilinds, verilon tapsirigin
(isin, vazifonin) yerina yetirilmasi iigiin togkilatla miigavils baglayir va goéracayi
islor liglin masuliyyat dasiyir. Masuliyyat o demokdir ki, 1s¢i1, yerina yetirdiyi
tapsirigin naticalorine gora, ona solahiyyat veran rohbarin garsisinda cavabdehdir.

Niifuz — bir fardin basqa bir fordin davranisinda, miinasibatlorinda,

duygusunda doyisiklik yarada bilon davranigdir.



Hakimiyyat — solahiyyot, niifuz vo fordi keyfiyyatlorindon istifado etmoklo
basqalarinin davranisina tosir etmok imkanidir. Rasmi salahiyyotlora olavo olaraq,
rohbars hakimiyyast do lazimdir, ¢iinki, o, 6z komandasinda olan adamlarla va
konar adamlarla islayir.

Funksional idaraetma qurulusu. Firmanin faaliyyatinin togkilinin funksional
qurulus sxemi orta soviyyoli kompaniyalarda daha genis istifado olunur.
Funksional qurulus (departamentlosdirma) toskilatin ayri-ayr1 funksional sdbalora
boliinmasi prosesidir.

Kompaniyanin onanavi funksional bloklari: istehsal, marketing vo maliyyo
bolmoloridir. Ogar toskilatin vo ya verilmis bolmonin 6l¢iisii ¢ox boyiikdiirse, onda
asas funksional bolmalori daha kicik funksional bolmalars ayirmaq olar. Bu
bdlmoalara yardimgi (alavo) va ya téromo bdlmolor deyilir.

Funksional qurulusun stiin cohatlori asagidakilardir:

e Isgiizarlig1 vo pesokar ixtisaslasmani giiclondirir va stimullasdirir.

e Funksional sahalordo maddi ehtiyatlarin ifrat istehlakinin qarsisini alir vo
omoliyyatlarin tokrar edilmasini azaldir.

e Funksional sahalards koordinasiyani (slagalondirmani) yaxsilagdirir.

Funksional qurulusun ¢atismayan cohatlori iso asagidakilardir:

1.S6ba vo bolmalor 6z magsad va vazifolarini hayata kegirmokdo, timumi
magsadlorin hoyata kecirilmasindon daha ¢ox maraqli ola bilarlor. Bu is9, funksio-
nal saholor arasinda miinaqiso imkanin1 artirar.

2.Boyiik toskilatlarda, ali rohbardon bilavasits icragiya qador olan komanda

zanciri ¢ox uzun ola bilar (idaraetma pillalorinin sayi artar).

9. MENECMENTIN MOTiVLOSDIRMO FUNKSIYASI
Motivlasdirma, birinci ndvbads fizioloji va psixoloji talabatdan irali galir.
Motivlosdirmo anlayisi ¢ox aspektli vo cox istigamaotlidir. Ayri-ayri miiolliflor bu
anlayisi: ehtiyac, moqsad, arzu, istok, ehtiras, tolobat, sovqetma, zorurat,
mikafatlandirma va s. kimi ifado edirlor. Qeyd edok ki, «motivasiya» sozii latinca

olub «sOvgetmoy, «maraq oyatmay» monast dasiyir. Hor bir ehtiyac (psixoloji vo



yaxud fizioloji) insanda miivafiq davranis omolo gotirir vo onu foallasdirir.
Oslinds fizioloji va psixoloji tolobatlar, hansisa daxili vo ya manavi ehtiyacin hiss
edilmosidir.

Hor bir rohbor basa diismolidir ki, hotta ¢cox gozol hazirlanmis planlar vo on
kamil struktur bels, icragt olmadan togkilatin faktiki isinin yerina yetirilmasindo
hec bir shomiyyat kasb etmir. Motivlasdirma funksiyasinin qarsisinda duran asas
mogsad odur ki, togkilatin tizvlori —hor bir icrag1, tapsirilmis vozifolora uygun vo
planlar anlayaraq qarsida duran islori yerins yetirsinlor.

Rohboarlor, homiso 6z is¢ilorine garst miixtalif motivlesdirmo todbirlorini
hoyata kecirmiglor. Qodim dovrlorde «qamg1 vo qogal» prinsipi daha ¢ox totbiq
edilmisdir. XVIII asrin sonlar1 vo XIX asrin avvallarinds bels bir fikir genis
yayilmisdi ki, adamlain ¢ox qazanmasi li¢iin imkan varsa, onlar homiso ¢oX
isloyacaoklar. Hesab edilirdi ki, motivlasdirma - yaxs1 soy gostormoayin avazindo
verilon miinasib pul miikafatidir. Elmi idaroetmo moktobinin niimayondalari
motivlosdirmoyo bu osasdan yanasirdilar.

Menecment foaliyatinds on baslica amil, iscilori qarsiya qoyulmus mogsadin
yering yetirilmoasina yonaltmok va icrani tomin etmoakdir.

Motivlasdirmadan sohbat gedorkon «miikafatlandirmay genis monada
isladilir. Miikafat sadaco pul va ya ¢ek deyildir. Miikafat insanin qiymatli hesab
etdiyi har seydir. Rohborlor miikafatin iki asas noviini totbiq edirlor: daxili va
xarici. Daxili miikafati i 6zii verir. Moasalon, daxili miikafat — naticoyo catmaq
hissi, yerina yetirilon isin maraqli vo oshomiyyatli olmasi, 6ziino hrmatin hiss
edilmasidir.

Xarici miikafat 6z-6ziindon yaranmir, o, toskilat torofindon verilir. Xarici
miikafata misal olaraq — amak haqqini, vazifads irali ¢okilmani, xidmati vaziyyato
gora hormot vo niifuzu, homginin slave 6domalari (xidmoat masini, kabinet, alava
mozuniyyat va s.) misal gdstormak olar.

Daxili vo xarici miikafati miioyyan etmok tigiin miidiriyyat iggilorin

tolabatlarini 6yronmalidir. Motivlasdirma nazariyyalarinin magsadlari bu



tolobatlar1 6yranib askar etmok vo bu talobatlar nazors alinmagla tovsiyalor
vermokdir.

Miikafatlandirma hom monavi, hoom do maddi ola bilar. Hor iki halda ford
iclin gqiymati olan, onun tolobatini vo ya zovqlinii oxsayan amil basa dustiliir.

Motivlasdirma ti¢lin zaruri amillordon an baslicasi rohbarlarin va isgilarin
vordis vo bacariglarmin, bilik va saristalorinin artirilmasidir. Iscilorin 6z
vazifalorini va istehsalat tapsiriqlarini somarali yerina yetirmalari {i¢iin, onlarin
vardis va bacariglarini inkisaf etdirmok zaruridir.

Rohbor kadrlarin hazirlanmasi, togkilatin motivlesdirma magsadlarinin hoyata
kecirilmasi ti¢iin, onlarin bacariq vo vardislors nail olmasi magsadils yerinoa
yetirilir. Bagqa ciir desak, tohsil vo tokmillogsdirma daha yiiksok soviyyada talobatin
yerina yetirilmasini, miivaffaqiyyatin, professional inkisafin va 6z giiciino inamin
artirilmas1 mogsadini giidiir.

Idaroetmo kadrlarinm hazirlanmasi, miihaziralor toskil etmok, kigik qruplarda
diskussiyalar kegirmok, miixtalif konkret is voziyyatlorini arasdirmaq, adabiyyat-
larin oxunmast, isgiizar oyunlar vo miixtalif treninglarin komayi ilo yerina yetirila
bilor. Bu metodlarin variantlarindan biri, har il toskil olunan idaraetma
problemlaring hasr olunmus kurslar vo seminarlar ola bilor.

Digor daha genis totbiq olunan metodlardan biri is9, xidmat lizra rotasiyadir.
Asagi pillo rohbarlarini bir s6badon digar s6bayso, li¢ aydan bir ilo godor miiddoato
yerini doyismokla, tagkilat yani rohbari miiassisonin faaliyyatinin miixtalif sahalari
ilo tanis edir. Naticada ganc menecer miixtalif sébalarin problemlarini dyranir,
alagalondirma elementlarini aydinlasdirir vo miixtalif bélmalarin vazifalori

arasinda qarsiligli alagoni miioyyanlosdirir.

10. MENECMENTIN NOZAROT FUNKSIYASI
Nazarat - menecmentin on vacib funksiyalarindan biri olmaqla, miiassisanin
foaliyyatinda bas veren miisbat (yaxsi) ve ya manfi (pis) dayisikliklori giymatlan-

dirmo mexanizmidir.



Nazarat — togkilatin 6z magsadlorine gatmasinin tomin edilmasi prosesidir.
Nozarat prosesi standartlar qoyulmasindan, faktiki aldo olunmus naticalorin bu
standartlarla 6l¢iilmasindan va lazim goloarss diizaliglor aparilmasindan ibaratdir.
Ogor alds olunan naticalor qoyulan standartlardan (norma ve normativlordon,
tapsiriglardan, layihalordon va s.) qoyulmus haddoan artiq forglonarss, onda miitloq
alavo tadbirlor goriilmasi tigiin gorar qobul edilmali va hayata kegirilmolidir.
Demoli, nozarat qarsiya ¢ixan problemlorin askar edilmasi vo hall edilmasi {igiin
vacibdir. Nozarat, homginin ugurlu foaliyyat {igiin iscilorin stimullasdirilmasi vo ya
aksina, ugursuz faaliyyat tiglin onlarin cazalandirilmasi tigiin do istifads olunur.

Nozaratin {i¢ asas novil vardir: ilkin, cari va yekun nazarat.

Ikin nazarat ona goro belo adlanir ki, o faktiki olaraq planlar hazirlanarkon-
islor baslayana qodar hoyata kegirilir. Ilkin nozarot, adoton miioyyen siyasat, iisulo
qaydalar formasinda hoyata kegcirilir (standartlar hazirlanir, layiholor tasdiglonir,
norma vo normativler miisyyanlasdirilir va s.). IIkin nazarat, har seydon ovval
aomoak, material voa maliyya ehtiyatlarinin goriilocak islorlo miitonasib olaraq toskil
edilmasi imkanlarimi daqiglasdirmak ticilin tatbiq edilir.

Cari nazarat art1q islorin getdiyi miiddotds ve adoton fohlolarin isine raislor
torafindan nazarat formasinda hayata kecirilir. Cari nazarat hom texnoloji
proseslara, hom do is¢i personala samil edilir.

Yekun nazarat is qurtardigdan sonra vo ya ona ayrilan vaxt qurtarandan sonra
bas verir. Cari ve yekun nozarotlor oks olaqolors asaslanir. Idareetmo sistemi ile
miinasibatds xarici element kimi ¢ixis edon rahbar is¢i, sistemin isino qarisa
bildiyina, onun mogsadlarini ve isinin xarakterini doyisdira bildiyins gora
idaraetmao sistemi agiq oks alagoyo malikdir. Bu ise nazarat prosesinin ozidiir.

Nazarat prosesi 3 marhaloya boliiniir:

- Standartlar qoyulmasi.

- Oldo olunan naticoalorin qoyulan standartlarla miiqayise edilmasi.

- Noticalorin qiymatlondirilmasi.

Nozarat prosesinin birinci moarholoasi standartlarin(planin, normanin, tolimatin,

layihonin va S.) qoyulmasidir. Standartlar alinacaq naticolori 6l¢mok {igiin konkret



meyarlardir. idarsetmonin biitiin sahalori {iciin planlasdirma zamani
miioyyonlosdirilon somorali gostoricilorin aldo edilmosini tomin edon standartlar
vacibdir.

Nozarat prosesinin ikinci morholasi aldo olunan naticolorin qoyulan
standartlarla miiqayise edilmasidir. Bu marhalods ehtimal edils bilon yayinmalarin
xarakteri miioyyon edilir. Yalniz miithiim (miioyyonlogdirilmis hoddi asan)
yaymmalar olduqda qoyulmus standartlarda vo yaxud da isin gedisinds doyisiklik
aparilmalidir. 9ks toqdirdo, nozarat heg bir fayda vermoz.

Nozarat prosesinin iiglincli marhalasi naticalorinin qiymatlondirilmasidir.
Naticalorin 6lgiilmasi vo qiymatlondirilmasi an ¢ox aziyyat tolob edon marhaladir.
Olds olunan naticalori qoyulan standartlarla miigayise edorok, menecer, hansi
gorarin gabul edilmosini miioyyon edir.

Nozaratin somarali olmasi on vacib sortlordondir. Nozaratin komayi ilo
toskilatin isinds tam miikommalliys va samarali natice alinmasina say
gostarilmoalidir. Yaddan ¢ixarmaq olmaz ki, togkilatin nozarato sorf etdiyi xorclor,
onun golirlorinin artmasina gotirmalidir.

Somarali nozarat o nozaratdir ki, o, togkilata yalniz xeyir vermis olsun. Eloco
do, nazarat 0 zaman somarali ola bilar ki, burada son maqsad, Coza vermak yox,

sohvlarin vo yaymmalarin qarsisint almaq olsun.

11. MENECMENTIN MARKETINQ FUNKSIYASI

Marketing — idaroetme funksiyasi olmaqla bazarda tolob-toklif miinasibot-
lorini aragdirmaq va bu miinasibatdon dogan zaruri istehsali aydinlasdirmag, isteh-
salin hoyata kegirilmasini tomin etmok, hazir mahsulun satisini hoyata ke¢irmok,
son natica olaraq galir alda edilmasinag va talabatlarin 6danilmasine yonoaldilmis
faaliyyatdir.

Marketingin asas funksiyasi tolob-toklif miinasibatlorini arasdirmaqla yanasi,
eal bazar tiglin hans1 mahsulun na gadar va na giymats ¢ixarilmasini tomin etmok

va hamginin talobata uygun mohsul istehsalini tagkil etmoak {igiin tovsiyalor



vermokdir. Marketing bazar iqtisadiyyati saraitinde ham giymat, hom do rogabato
doziimliliikds keyfiyyatin tomin olunmasina xidmot edir.

Marketingin baglica foaliyyot sahosi bilavasito bizneslo baghdir. Biznes — goalir
gotiran faaliyyat noviidiir. Bu ham istehsalla, hom do miibadils ilo bagl ola bilar.
Biznesin toskilinds asason 4 tip sahibkarliq totbiq olunur:

- Istehsal; Kommersiya, Maliyya; Konsalting (maslahat).

Marketingin idars olunmasi prosesi ¢oxsaxali olmagla 6ziinde asagidakilar
oks etdirir:

e Bazarin imkanlarinin tohlili (marketinqin tadqigatlart va informasiya
sistemlori, marketing miihiti, miiassisalorin bazarlari va fordi istehlakg¢ilarin
bazarlar);

e Mogsadli bazarin segilmasi (tolobatin hocminin 6lgiilmasi, bazarin seqment-
losdirilmasi, magsadli seqmentlorin se¢ilmasi vo bazarda amtoslorin
movgelarinin miiayyanlosdirilmasi);

e Marketing konsepsiyasinin iglonib hazirlanmasi (amtaslorin islonib
hazirlanmasi, onlarin giymatlorinin miioyyanlosdirilmasi, amtaslarin
yayilmasi metodlari vo onlarin satiginin stimullagdirilmast);

e Marketing todbirlarinin hayata kegirilmasi (strategiya, planlasdirma, icra va
nozarat);

Marketing prosesinin marhalslori asagidak: ardicilligla hoyata kegirilmalidir:
- Tolobatlarin miioyyan edilmasi;

- Miixtolif toyinatli informasiyalarin toplanmasi;

- Homin informasiyalarin dogiglosdirilmasi;

- Qarsiya qoyulan maqsad iizra gorarlarin gobul edilmasi;
- Bazarligdan sonra ganastlonma va naticalarin tahlili.

Sonaye miiassisalorinda marketingin idare edilmasi asagidaki gaydada hoyata
kecirilir:

1.Miiassisada marketing foaliyyati ilo masgul olan idara strukturunun yaradil-
masi;

2.Marketing tizro maramin vo prognozun miosyyonlosdiriimasi;



3.Marketing programinin va biznes-planlarin islonib hazirlanmasi vo hoyata

kecirilmasi.

Miiassisada marketing faaliyyatina rahbarlik va o sahads islari alagalondirmok

— kommersiya islori (Vo ya marketing) tizro bélma torafindon aparilir.

12. KOMOKCI FUNKSIYALAR

Idaroetme funksiyalar1 universal vo kdmaekgi xiisusiyyat dasimaqla asason iki

qrupa boliiniirlar. Yardimer funksiyalar ¢ox doyisken olmaqla, ilk névbads tasarrii-

fatgiliq sahasi ilo daha six baglidir va saha Xiisusiyyatlorina goras biri—birilorinden

forglonirlor.

Istehsalla bagli miiossisolar {i¢iin kémakgi funksiyalar: asagidak: kimi

tosniflogdirmoak olar:

1.
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texniki funksiyalar;

istehsal funksiyalari:

maliyys funksiyalart;

kadr funksiyalari;

amoak vao amayin ddanilmasi funksiyalari;
texnoloji funksiyalar;

keyfiyyat funksiyalart;

noqliyyat-dasima funksiyalari,

loqistik vo tochizat funksiyalart;

10.etika vo madaniyyat funksiyalari;

11.tohliikesizlik funksiyalart;

12.otraf miihitin qorunmas1 funksiyalart;

13.ixtisaslagsma sahalori iizro ¢oxlu sayda digor funksiyalar.

Molumdur ki, har bir yardim¢1 funksiya, miiassisonin foaliyyatini tomin etmok

Vo son natica alds edilmoasing yardim etmok baximmdan bir vo ya bir nego

vazifonin yerins yetirilmasi isina xidmat edir.

Texniki funksiyalar (izrs vozifalori iki qrupda comlogdirmok olar:



1. Texniki inkisafin tomin edilmasi:
2. Istehsalin texniki hazirhig.

Maliyya funksiyalarma daxil olan vozifalori maliyyonin togkili vo miihasibat

ugotunun aparilmas: kimi iki qrupa bélmok olar. Bu qruplara daxil olan timumi

vazifalor asagidakilardir:

Miihasibat balansinin tortib olunmasi;

Moadaxil ve moxaric smetast;

Vergi 6donislori;

Qiymaoatin amala golmasi;

Kapital qoyulusu;

Valyuta omoliyyatlari;

Debitorlar va kreditorlar;

Investisiya vo innovasiya siyasati;

Ucotun va hesabatlarin tagkili va s.
Kadr funksiyalarz tizra vazifalori asason iki grupa bélmak olar:
1. Rahbar kadrlarin segilmasi, hazirlanmasi va yerlosdirilmasi;
2. Icragt kadrlarin (iscilorin) secilmosi, hazirlanmasi vo yerlosdirilmasi.

Hoar iki grupa daxil olan vazifalor igtisadi adabiyyatlarda genis sorh

olunduglar: Ggiin, bunlar baradas otrafli izahat vermayas Lizum gormiiriik.

9mak va amayin ¢danilmasi funksiyalar: asagidaki vozifalori hoyata kegirir:
-Vazifalari va vazifo maaslarint misyyan edir;

-Omok haqgq: fondunu tagkil edir;

-Omokla bagli asasnamalar va talimatlar hazirlayir;

-Miikafatlandirma fondunu toskil edir;

-Kadr masalalarini hall edir;

-Omayin 6danilmasi forma va sistemlarini toskil edir;

-Omok normativlarini miiayyon edir;

-Omoak miigavilalarinin baglanmasini togkil edir vo s.



Texnoloji funksiyalar bilavasito omaliyyat sistemlori ilo baglh olduglar tigiin
burada asas vazifalor avadanliglarin yerlosdirilmasi, istismari vo tomiri ilo vo
personalin idara olunmasi ilo slamatdardir

Keyfiyyet funksiyalar: bazar igtisadiyyati toloblorino miivafig olarag hom
miiossisadaxili, ham milli vo hom da beynoalxalq standartlara uygun olaraq toskil
olunurlar. Keyfiyyet funksiyalari asason moahsulun keyfiyyatinin tomin olunmasi
vazifalorini yerina yetirirlor.

Naqliyyat-dasima funksiyalar: mahsulun xarakterik xisusiyyatlarindan asil
olaraq nagliyyat néviiniin segilmasi ilo baghdir. Belo ki, miiassisonin hazir
mohsulunun dasinmasi avtomobil nagliyyati vasitalorilo, domir yolu nagliyyatu ilo,
gomilarla va boru kemori vasitasilo hoyata kecirilo bilor. istehsalin vo hazir
mohsullarin xiisusiyyatindan asili olaraq bu funksiyalar miixtalif xarakterli
vazifalari yerina yetirirlor. Lakin bunlarin timumi cohatlori do vardir vo bunlar

asagidakilardir:

xammalin dasinmasi;

hazir mohsulun dasinmasi;

avadanlhqglarin, alst vo qurgularin daginmast;

personalin daginmasi Va S.

Logqistik va tachizat funksiyalart miassisonin resurslarla tominati, iqtisadi
aslagalarin vo miibadils proseslarinin, bazar miinasibatlorinin, ragabat miihitinin
giymat siyasatinin, alqi-satq1 amaliyyatlarmin va digar bu sapgili amaliyyatlarin
toskili va icrasi ilo baghdir; Yuxarida, marketing funksiyasi barads danisarkon
bunlardan bazilerina toxunulmusdur. Logqistika ayrica predmet kimi todris olundu-
gu {igiin bu barado otrafli izahat vermirik.

Etika va madaniyyat funksiyalart hor bir miiassisonin miisbat imicinin
yaradilmasi vo qorunmasi vazifalorina xidmaot edir. Miiassisonin va personalin etik
vo madoni vazifolori asagidakilardir:

- istehsal madaniyyatinin toskili vo saxlanmast;
- davranis madaniyyatinin toskili vo saxlanmast;

- oxlaq normalarina riayot edilmasi;



- ganunlara, norma vo normativlara amal edilmasi;

- dovlat vo timumxalq moanafeyinin qorunmasi;

- miiqavils sartlarina diizgiin amal olunmasi;

- vahid rohboarlik prinsipino amal edilmasi;

- rohbarin soxsi niimuna olmasi;

- omoayin diizgiin qiymotlondirilmasi;

- fordi madoniyyatin va axlagi keyfiyyatlorin yiiksaldilmasi va s.
Tahliikasizlik funksiyalarz tizra hayata kegirilmali olan asas vazifalor

asagidakilardir:

amayin tohliikasizliyi;

- istehsalin tohliikasizliyi;

- avadanhglarin va qurgularin tahliikasizliyi;
- hazir mohsullarin tohliikasizliyi;

- nogliyyatda tohlukasizlik;

- otraf miihitin tohlikasizliyi;

- dasimada vo satisda tohliikasizlik;

- miassisanin tohliikasizliyi;

- fordi tohliikasizlik va s.

Otraf muhitin gorunmast funksiyalaii insanin tobioto miidaxilasinin tohliikali
haddo yaxinlasmast ilo baglidir. Istehsalla mosgul olan har bir miiassisa torpagin,
su hovzalarinin vo atmosferin qorunmasi qaygisina qalmali, onlarin ¢irklonmasi,
Zohorlonmasi va yararsiz hala salinmasinin yolverilmaz olmasini basa diismali va

bunlarin qarsiSinin alinmasi ti¢iin konkret todbirlor géormoloridir.

13. IQTiSADIi METOD

Menecmentda metod dedikdo, amoak prosesinda isgilorin yaradiCi vo tagobbiis-
kar iglomalarini reallagdirmaq ii¢iin totbiq edilon muiitelif qgayda va fondlorin mac-

musu (toplusu) basa diisiiliir.



Menecmentin metodu — istehsalin togkili va idara olunmasi prosesinds totbiq
edilon fandlarin macmusu, is¢ilora magsadyonlii tasir gostarmo vasitasidir.

Hal-hazirda, bazar iqtisadiyyati soraitinde idareatma prosesinda an ¢ox totbiq
edilon metodlar asagidakilardir: 7). igtisadi, 2). inzibati, 3). sosial - psixoloji, 4).
ideoloji, 5). partisipativ va 6). qrafik metodlar.

Miisssisada garsiya qoyulmus moagsadlora ¢atmagq tigiin tobii iqtisadi ganun-
larindan istifado olunmasi, obyektiv iqtisadi monafelarin nazars alinmasi vo maddi
maraq asasinda tasarriifatin toskili vo aparilmasina idareatmonin iqtisadi metodu
deyilir.

Iqtisadi metodlar dedikda iso, elo igtisadi vasitalor coxlugu basa diisiiliir ki,
burada tobii iqtisadi ganunlar vo maddi maraq prinsiplorinin tasiri ilo isin icrasi
yerina yetirilmis olsun. Iqtisadi metodlar firmanin va onun personalinin maddi
maraqlarina tosir gostorir. Bu metodlar bir torafdon comiyyatin taloblorinin
6donilmasi ti¢lin firmanin foaliyyatini, digar torafdon iso personalin yaxsi islomasi
liclin stimul (maraq vo hovas) yaradir.

Iqtisadi metod — tosarriifat miinasibatlorinde dziinomoxsus istifade mexanizmi
olub, onun konkret formalarmin: amtas - pul miinasibatlorinin inkisafi; istehsal
vasitalorindon samarali istifado edilmasi; maddi maraq; tosarriifat hesabi vo s. izro
kompleks todbirlorin hoyata kegirilmasini talab edir.

Iqtisadi metodlarin on ¢ox totbiq edilon elementlori asagidakilardir (Sakil 22):

- Tosarriifat (vo ya kommersiya) hesabi;

- Planlasdirma;

- Vergilar sistemi;

- Igtisadi normativlor (qiymot, omok normasi, vaxt normasi, miikafatlandirma
normalari, carime sanksiyalari va S);

- Innovasiya vo investisiya;

- Maliyyalogdirmo

Tasarriifat (va ya kommersiya) hesabi dedikda, har bir firmanin sazis va

miigavilo asasinda olaqe yaratdigi digor tosarriifatlarla alqi-satqi miinasibatlorinin



qurulmasi Vo miibadila prosesinin naticalorine gors isin qiymatlondirilmasi basa
diisiiliir.

Planlagdirma — son maQsads ¢atmagq {igiin Kegilocok yolu gérmok va bu yolda
atilacaq addimlar1 miioyyan etmok baximindan, biitiin hallarda, biitiin miiassisalor
liclin zoruridir. Burada, strateji (uzunmiiddatli), orta vo operativ (cari)
planlagdirmani farglondirmok vacibdir.

Vergi — har bir miiassisonin (fiziki va hiiquqi soxslorin) galirlorinin bir
qisminin dovlat torofindon riisum kimi tutulmasidir. Vergilorin tutulmasi dovlot
tadbiri oldugundan, har bir miiassisa bu taloba amal etmays borcludur. Vergilarin
birbasa va dolay1 névlari dovlat tarafindon miisyyanlosdirilir vo vergilor sistemi
carcivasindoa biitiin miiassisalora samil edilir.

Igtisadi normativler — miiassisa Vo firmalarin foaliyyatlarinin toskili vo
tonzimlonmosindo miistosna rol oynayirlar. Belo ki, omok bolgiisiinds istirak edon
har bir is¢i tiglin amok haqqi olaraq pul mabloginin miioyyan edilmasi is normast,
vaxt normasi Vo digor amillor asasinda formalasmis normativlors asaslanir.

Innovasiya va investisiya. Innovasiya — yeniliklorin vo yoni idaragilik
tasabbiislarinin tatbiqi, yeni avadanliglarin, qurgularin, cihazlarin, texnologiyalarin
hazirlanmasi Vo tatbiqi ilo bagli investisiyalarin somarali bolisdiirilmasi vo
yerlosdirilmasi proseslorini ohato edir. Burada asas mogsad, istehsalin gonastcil,
somarali vo miiasir taloblara cavab vera bilocak seviyyeds toskili va hoyata
kecirilmoasidir.

Maliyalasdirma — miiassisa va toskilatlarda istehsal prosesinin tagkili vo
aparilmasinin fasilasizliyini tomin etmok moagsadilo maliyys resurslarinin sarfinin

maddi vo zaman (vaxt) amillari ilo uzlasdirilmasini hayata kegirir.

14. INZIBATI METOD
Menecmentin inzibati metodu elo bir iisuldur ki, burada ganunlara, norma-
normativlara Vo omr — saroncamlara daha ¢ox tistiinliik verilir. Togkilati-Soroncam

metodlari, birgs faaliyyatin vo onun idars olunmasinin obyektiv qanunlarina,



qarsiligh foaliyyot zamani1 adamlarin tobii komoklosma talobatlarinin nazara
alimmasina asaslanir.

Inzibati metodun reqlamentlasdirici, tolimatlandirici vo nizamlandiric
xiisusiyyatlorini forqlondirmok lazimdir.

Inzibati metod, reqlamentlasdirici funksiyani hoyata kecirmok iigiin iscilor vo
qruplar arasinda uzunmiiddatli slagolorin qurulmasi (struktur bolmalarinin
yaradilmasi, statlarin miioyyon edilmasi, sobalar va is¢ilar {i¢iin asasnamalorin va
tolimatlarin hazirlanmasi, is reqlamentlorinin tutulmasi vo firmanin idarestma
konsepsiyasinin hazirlanmasi) prinsiplarindon istifads edir.

Talimatlandirici funksiya, biitiin miiassisonin (firmanin) ayri-ayr1 s6balorinin
Vo ayri-ayr Vazifalarin icrasi {igiin tolimatlarin hazirlanmasi, norma va
normativlorin miiayyan edilmasi, amr va sorancamlarin verilmasi vo onlara amoal
edilmasini tolob edir.

NizamlandiriCi funksiya, movcud olan gqanunlarin, saroncamlarin vo
tolimatlarin tatbiqi, icrasi va biitiinlikle, xatasiz vo miintozom yerina yetirilmasini
tolob edir.

Norma va normativlerin totbigi vo onlara amal edilmasi prosesi inzibati
metodun baslica xiisusiyyatlarinden biridir. Inzibati metodlar normalarmn asagidaki
formalarindan daha ¢ox istifads edirlor: istehsal normasi; vaxt normasi; say
(miqdar) normast; xidmat normast; hasilat normasi; is normasi; keyfiyyat normasi
Vo s. Bunlarla yanasi, istehsal prosesinds igtisadi fondlardan istifads normasi, asas
fondlardan istifads normast; resurslardan istifade normasi va digar bu kimi
normalardan istifads olunur.

Biitiin miiossisa Vo toskilatlar, miilkiyyst formasindan asili olmayaraq dovlat
torafindan gobul edilmis norma va normativlara amal etmoayas borcludurlar. Norma
Vo normativlarin, standartlarin vo qanunlarin pozulmasi tigiin miiassisa rohbarlori
cavabdehlik dasiyirlar vo oks halda onlar hatta cinayat mosuliyyatine calb oluna

bilorlor.



15. SOSIAL-PSiXOLOJIi METOD

Sosial - psixoloji metod miiassisanin vo onun personalinin sosial va psixoloji
maraglarina tasir gostarmak vasitalorine asaslanir. Bu metod kollektivin, qrupun
Va soxsiyyatin rolu va statusu, davranisi Vo gabiliyyati tizarinda qurulur.
Mabhiyyatca, sosial-psixoloji metod monavi va roftar amillarinin éyrenilmasine vo
totbiqina, psixoloji miihitin saflasdirilmasina va qarsiligh miinasibatlorin etikasina
asaslanir.

Bu metod, asason iki torkib hissadan ibaratdir:

- sosial (ictimai) tosir tisullari,
- psixoloji tasir tisullari.

Sosial metodun tatbiq mexanizmi kollektivin 6yranilmasi va kollektiva tosir
gostorilmasi asasinda qurulmusdur. Sosial metodun an baslica tinsiirlori sorgu
Kegcirilmasi, miisahiba gotiiriilmasi, anket doldurulmasi, hesabatlarin
gostaricilarinin dyranilmasi va Kiitlovi tadbirlorin — iclaslarin, seminar, miisavirs Vo
konfranslarin kegirilmasi hesab edils bilar.

Sosial tasir tisullarina asagidaki elementler daxildir:

- Ictimai-istehsal foalliginim yiiksaldilmosi (liderlara banzemok, biitiin
foaliyyat sahalorindo niimunovi davranis standartlarinin gabul
edilmasi va S.);

- lIctimai varislik miinasibatlorinin qorunmas (ustaliq miisabigolorinin
kegirilmasi, yiiksok ixtisasl kadrlara ehtiram va onlarin
xidmatlerinin geyd olunmasi va S.);

- Ictimai tonzimlomo (iscilor arasinda miinasibat normalarinin
qoyulmasi, daxili intizam qaydalarinin tosdiqi, istehsal etikasinin vo
firmanin imicinin qorunmasi va S.);

- Moanoavi havaslondirma (fordlorin ayri-ayriligda vo kollektiv soklinds
maraqlandirilmasi, miikafatlandirma) kimi tatbiq oluna bilarlar.

Psixoloji metod dedikdo, fordlorin, qrupun va kollektivin davranisi vo

qabiliyyatindon istifado olunmagla todbirlor hazirlanmasi vo hoyata kegirilmosi



yolu ilo firmada is¢ilorin garsiliqli miinasibatlorinin harmoniyasini tomin etmoak vo
daha miinasib psixoloji sorait yaratmaq basa diisiiliir.

Psixoloji tosir iisiillarina asagidaki elementlor daxildir:

- amoayin humanistlosdirilmasi (tokrarlanan tiziici islorin lagvi, otaqglarin vo
avadanliglarin xosagalimli ronglonmasi, golbs yatan musiqi saslondirilmasi vo S.);

- psixoloji havaslondirma (tesobbiiskarligin, yaradiciligin vo miistaqilliyin
giymatlondirilmasi va s.);

- amok faaliyyatinds fordi qabiliyyastin giymatlondirilmasi vo pesokarlarin
secilib farglondirilmasi (fordi keyfiyyatlora gore se¢mok va oxutmaq);

- manavi Va psixoloji keyfiyyatlorina gore qiymotlondirmok vo
istigamoatlondirmok;

- iscilori moanavi va psixoloji yaxinliglarina gora qruplasdirmag;

- rohbrlar va tabegilikds olan is¢ilor arasinda normal garsiligl miinasibatlor
qurulmasi yolu ile tesir gostermek.

Psixoloji metodun tatbiqi, is¢ilorin se¢ilmasi, torbiys olunmasi, ixtisasa
yiyalonmalari va vazifa pillalarinda yiiksalmaloari {igiin sorait yaradir. Yeni,
psixoloji metodun komayils kadrlarin secilmasi va Yerlasdirilmasi tigiin is¢ilorin
fordi keyfiyyatlori, onlarin intellektual soviyyasi, qabiliyyati, davranisi, agli,

savadi, inamui, istoyi, hovasi Vo digar xiisusiyyatlori nozors alinir.

16. LIDERLIK VO ROHBORLIK USLUBLARI

Lider dedikdo, har hansi bir fardi va ya qrupu magsads ¢atmagq ii¢iin 6z
arxasinca apara bilon soxs basa diisiiliir. Liderlik — 6ziinli vo basqalarini son
mogsad namina safarbar etmak gabiliyyatidir.

Lider, hakimiyyati vo niifuzu olan soxsdir. Har bir rahbar is¢i 6z fordi
xasiyyating, davranisina, isgiizarligina, elmina, saristasine, iso va iscilora olan
yanagma movqeyina va hakimiyyastdon istifade etmak gabiliyyatine gors lider

saviyyasina yiiksalmayi bacarmalidir. Liderlor adoton xarizmatik insanlar olurlar.



Hor bir rahbar isgi 6z salahiyyatlorini hoyata kecirmok ti¢lin asagidaki
formada hakimiyyat névlorinin mévcudlugunu bilmali va nozars almalidir:

- Macburetms.

- Miikafatlandirma.

- Ekspert (bacariq, soristo).

- Etalon (niimuno).

- Qanuni — klassik (enonovi) hakimiyyat.

Liderlora xas olan rahbarlik {islublari, miiasir bolgiiys gora 3 tip olur vo
bunlar agsagidakilardir : Avtokrat; Demokrat; Liberal.

Avtokrat lider idareatmads avtoritardir, yani 6z iradasi vo hokmii ila is
gordiirmoayi xoslayir. Avtokrat lider iscilorin biitiin sarbastliklarini ollorindon alir
vo tokbasina gorarlar gobul edir.

Liberal rahbarlik iislubunda tabeg¢ilikdo olanlara tam sorbastlik verilir vo
nozarat do onlarin 6zlarina tapsirilir. Liberal rohbor idareatmada Vo qorar gobul
edilmasinds kollektivo etibar edir.

Liberal lider, solahiyyatin boliinmasinin torafdaridir va isgilora sarbostlik
verilmasini daha ¢ox xoslayir. Liberalliq bozi hallarda anarxiyaya aparib c¢ixara
bilar ki, bu da yolverilmozdir.

Demokrat lider, avtokrat vo liberal liderin iistiin cohatlorini birlosdirib totbiq
edir, gatismayan cohatlorini iss inkar edir. Onun an miisbat keyfiyyati islori vo
iscilori obyektiv giymatlondirmak vo bunun miigabilinds obyektiv todbirlor
gormokdir.

Liderlik nadir idarestma keyfiyyatidir. Liderlik - insanlardan va basqa
resurslardan miiayyan moagsado ¢atmagq ticiin istifado etmok qabiliyyatidir.
Liderliye miiasir baxislar, idareatms tislubunun tabelikdoki konkret is¢iya uygun
olaraq doyisdirilmoasindon ibaratdir.

Rohbar is¢i hom doa digqatli vo miisahidagilik qabiliyyetine malik bir adam
olmalidir. Dogrudan da elo is¢i vardir ki, midiriyystin onun unvanina deyilmis har
hansi tonbehedici soziinii ¢ox darin hayacanla, dorin emosiya halinda gabul edir.

Elasi do vardir ki, rohbarliyin toriflorini vo iradlarim1 soyuqqanliqla qarsilayir vo



onlara monasiz, shomiyyatsiz bir sey kimi yanasir. Ona goro da rohbar is¢i har bir
kollektiv tizviina fordi halda yanasmali, onlarin hansi ilo rosmi seviyyado, hansi ilo
ikilikdo danismagi miioyyanlosdirmoyi bacarmalidir.

Rohbor is¢i istehsala, firmaya, idars aparatina neco miisbat miinasibatlo
yanasirsa, o qodor do 6z iscilorino qaygi1 gostormalidir.

Tabelikdo olanlarla kobud olmayan rohbar, isdo daha yaxsi natica aldo edir.
Kobudluq va qusqirigla, tahqir va hads ilo hagli oldugunu siibut etmok ¢atin olur,
oksina, hamsohbatiniz 6ziinlizo qarsi yonalir. Rohbar nozakoatli olmalidir. Nozakatli

olmagq, an asabi is¢iya do miishat tosir edir vo onu sakitlosdirir.

17. KADR EHTIYATLARININ iDARO OLUNMASI

Hor bir miiassisa, firma, togkilat 6z faaliyyatini qurmaq vo davam etdirmok
liclin kadrlara arxalanir. Bu baximdan kadrlarin se¢ilmasi, onlarin ixtisas, peso
yoniimli hazirlanmasi, onlarin vazifa pillolori ilo yiiksolmasi, miiassiso rohborliyi
tarafindon planlasdirilmalidir.

Hor bir miiassisa, iscilorin vo momurlarin sayini istehsal talabins uygun vo
goalir gotiiriilmasi sortilo qurmalidir. Kadrlarin segilmasi, onlarin ixtisaslarinin
artirtlmasi, onlarin tohsili miixtalif yollarla togkil edilo bilar.

Omok ehtiyatlarinin planlagdirilmasi, firmanin strategiyast ilo baghdir.
Burada istehsalin hacminin artirilmast ilo bagl is¢i qiivvasinin artirilmasi vo ya
aksina ola bilar.

Ogoar Is¢i qlivvasi artimi tolob olunursa, miiassisa rahbarliyi elan vermokla
miixtalif calbetma yollari ila is¢ilori dovat eds bilor. Burada davat olunmus
Iscilorin say1 tolob olunandan hamisa ¢ox olur. Buna gora do hamin isgilordon
layiqlisini segmok talab olunur. Ugiincii morholods secilmis kadrlarm, dordiincii
moarholods miisahiba yolu ils vo yaxud da sonadlor asasinda miioyyonlosdirmoklo

onlarin amak haqqi toyin olunur va edilacok giizastlor nozars aliir. Besinci



marhalada isa gabul olunmus iscilorin ixtisasa uygun pesa tizra islomalari vo
qabiliyyatlori yoxlanilir vo onlarin kollektivo uygunlagsmasi prosesi hoall edilir.

Oyratma morhalasinds tamamilo ixtisas1 olmayanlarin dyradilmasi, yeni
sahanin 6yradilmasi va ya rohbar vazifa tutmaq ti¢iin 6yradilmasi vacibdir.

Yeddinci marhalads isa har bir is¢inin omoyinin qiymatlondirilmasi prosesi
gedir. Burada mogsad iscinin gabiliyyatini iizo ¢ixarmaq, onun omak haqqini
artirmaq v ya azaltmaq, onu basqa sahoya kogiirmok vo nohayat isdon qovmagq
variantlarindan biri segilo bilar.

Sakkizinci va doqquzuncu marhalslords iscilorin giymatlondirilmasi, onlarin
miikafatlandirilmasi, cozalandirilmasi va ya vazifo movqgeyins kegirilmasi ilo
naticalons bilar.

Hor bir firma 6z isini qurarkon asagidaki 2 Xiisusiyyato diqgat yetirmalidir:

-Firmanin (togkilatin) maddi ehtiyatlari, avadanliglari, texnikasi, miioyyan

-Hor bir firmanin (toskilatin) is¢ilori illor kegdikca saristo qazandiglart vo
piixtolosdiklari tigiin tadricon 6z doyarlorini artirirlar.

Rahbar kadrlarin hazirlanmasi. Rohbar kadrlarin hazirlanmasi adaton iki
yolla hoyata kegirilir:

Tadris yolu ils - onlarin kurslarda, moktablordo, institutlarda va s. soviyyali
todris ocaqlarinda tohsil almaqlar1 tomin edilir.

Rotasiya yolu ilo — bu isa, o demokdir ki, rahbar is¢i isdon ayrilmadan yeni-
yeni vazifalara toyin edilir, yaxud da ona, har dafs, tadrican nisbatan ¢atin olan
yeni vazife tapsirilir.

Rohbor - is¢i miinasibatlorinin qurulmasinda asagidakt xiisusiyyatlara digget
yetirilmolidir:

- Hor bir is¢inin omayi obyektiv qiymotlondirilmalidir.

- Isin noticasinin gorazli qiymotlondirilmasi vo amok hagqinin bu natica ilo
aslagalondirilmasi yolverilmazdir.

- Miinasibatlorin qarsiliqh dialoq soklinds qurulmasi vacibdir.



- Tonqid etmok Vo ya hadalomoak birtarafli miinasibatin ifadasi oldugu tigiin
yolverilmoazdir.

- Qiymotlondirmo miintozom vo daimi olmalidir.

Idareatmo kadrlarinin hazirlanmasinda asagidaki metodlardan istifade etmok
olar:

- Kurslar va seminarlar tagkil etmok.

- Miisahibolar, diskussiyalar kecirmek.

- Isgiizar oyun togkil etmok.

- Rotasiya tisulu totbiq etmok.

18. ISTEHSALIN IDARO OLUNMASI

Istehsal - xammaldan hazir mohsul alinmas1 prosesidir. Qabaqcadan aldo
edilmis xammal, istehsal prosesinde avadanliglarin va is¢i qiivvasinin tatbigi ilo
hazir mohsula ¢evrila bilar.

Omoliyyat prosesi dedikdo, istehsalin baslanmasi {i¢lin zoruri olan biitiin
vasaitlorin tomin olunmasi morholosindon baslayaraq, istehsalin togkili vo icrast,
hazir mohsulun satis1 da daxil olmagla alinmis naticonin giris gostaricilari ilo
tutusdurulmasi prosesi basa diistlir.

Omoliyyat sistemi 6z mahiyyatine goro, istehsal prosesinin toskili, icrasi Vo
yekununun gapanmis dévriyyasidir.

Istehsal 6z mahiyyatina gére 4 qrupa boliiniir:

-Fordi istehsal.

-Seriyall istehsal.

-Kiitlovi istehsal.

-Fasilosiz istehsal.

Istehsal obyektlorinin yerlosdirilmosi vo onun isinin toskil edilmasi bir sira

miihtim faktorlarla baglidir. Ogar istehsal prosesinds istifads edilon xammalin



hacmi alinan hazir mahsuldan xeyli goxdursa, miiossiso Xammala yaxin yerdo
yerlosdirilmalidir. ©gor alinan hazir mohsulun hacmi istifads edilon xammaldan
coxdursa, obyekt satis bazasina yaxin yerlosdirilmalidir. Bu vacib amillarls yanasi
har bir miiassisanin yerlosdirilmasi ti¢lin asagidaki tolabatlar da nazara alinmalidir:

-Xammal manbayinin olmas:.

-Yolun ve nagliyyatin olmasz.

-Enerji manbayinin olmasu.

-Is¢i giivvasinin olmasz.

-Satis bazarinin olmasz.

-Su manbayinin olmasi va .

Miiassisanin yerlosdirilmasinda sohar, sohar atrafi vo sahordan kanar
arazisinin miinasibliyini nazars almaq lazimdir.

Omoliyyat sistemi 3 alt sistemden toskil edilir: 7./stehsal (emaletmoa);
2.Planlasdirma ve nazarat,; 3.Tochizat

Istehsalin idara olunmasinin on miihiim sartlorinden biri do, miiossisonin
Oziiniin ragabato davamli olmasi ilo yanasi, istehsal olunmus mohsullarin da
ragabat gabiliyyatli olmasini tomin etmokdir. Ragabato doziimliiliik ilk névbada
istehsal edilon mohsulun keyfiyyat gostaricilari ile baglidir. Mohsulun 6z tayinatina
miivafiq olmasi, nisbaton ucuz olmasi, estetik goriiniisii, erqonomik talobatlar
6domasi va sair amillor bu gostaricilorlo baghdir.

Roaqabat aparmag ve ragabato doziimliiliik ilk névbada marketing ilo bagl
oldugundan, miiassisada marketing xidmati kifayat qadir saristali toskil edilmalidir.

Bunlarla yanasi, istehsalin idars edilmasinds strateji moagsadlara ¢atmagq {igiin
taktiki gorarlar da gabul edilir. Bu halda, bazar talobatinin cari deyismasina
operativ reaksiya vermok, ragiblarin faaliyyatlorini vaxtinda diizgiin
qiymatlondirmok, qiymatlorin deyismosina miivafiq addimlar atmaq taktiki
gorarlarla baglidir. Bu goararlarin ¢oxlugu yoX, vaxtinda va diizgiin gobul edilmalori
daha vacibdir.

19. LAYIHOLORIN IDARO OLUNMASI



Miiasir soraitds istehsalin vo amtosnin layihalondirilmasi prosesinde bir sira
tisullardan istifados edilir:

- Istehsal proseslorinin layiholondirilmasi sistemlori.

- Avtomatlasdirilmis idaraetma sistemlori.

- Robotlar.

- Cevik istehsal sistemloari.

- Avtomatlasdirilmis anbarlar sistemi.

Biitiin bunlarla yanas1 avtomatlasdirilmis layihalogsdirma sistemlori do totbig
olunur.

Omtaanin layihalondirilmasi, istehsal prosesinin taskili vo onun formalari ilo
six bagli oldugundan, har bir omtonin layihalondirilmasi fardi, seriyals, kiitlovi va
fasilasiz proseslora uygunlagdiriimalidir.

Fordi layihalar, analoqu olmayan va xiisusi sifariglo hazirlanan amtoalor
tictindiir. Bu halda har bir omtas sifaris¢inin tolobi nazara alinmagqla layiho edilir.

Seriyal1 istehsal tig¢iin amtaanin layihalondirilmasi tipik standartlara asaslanr.
Eyni standart asasinda heg bir dayisiklik aparilmadan bir va ya bir nego partiya
amtaa istehsal olunur.

Kiitlovi istehsal prosesinda do eyni standartdan istifads edilir vo eyni mahsul
kiitlovi istehsal olunur.

Omtoanin layihalagdirilmasi eyni zamanda istehsal xiisusiyyatlorini
doaqiqlesdirmayi talab edir. Bunun {igiin asagidakilara omal olunmalidir:

- Istehsal tipinin segilmasi.

- Omtaanin istehsalinda digoar toskilatlarin istiraki.

- Hall edilocak proseslarin ardicilligla bolisdiiriilmasi.

- Istehsal metodlarmin secilmasi.

- Avtomatlasdirilmis sistemloardan istifads olunmasi.

- Mexaniklosdirma vasaitlorindan istifado olunmasi.

- Iscilorin ixtisaslasdiriimas.

Miiassisalarin va amtaalarin layihalondirilmasi zamani beynoalxalq va dovlat

standartlarinin taloblarine amoal olunmasi zoruri sortdir. Yaxsi olar ki, bu islor



ixtisaslasdirilmis toskilatlara havals olunsunlar. Ciinki bu toskilatlarda yiiksak
saviyyali, ixtisaslasdirilmis va saristali miitoxassislor ¢alisirlar.

Eyni zamanda, yaxs1 olar ki, miiassisalarin va yaxud amtoslarin
layihalandirilmasi zamani miiassisa rohbarlari vo yaxud miiassiSonin tacriibali
miitoxassislori do bu prosesdas istirak etsinlor. ©ger belo olarsa, elmi-nazari
hazirhigh toskilatin saylari ila tocriibi soristoli miitoxassislorin sayleri birlogo bilor

va lazimi naticalarin alds edilmasi ehtimali daha yiiksak olar.

20. MUNAQISOLORIN VO STRESSIN iDARD OLUNMASI

Miinagisalor mévgelorin, gortislorin, monafelarin bir-birino uygun golmadiyi
soraitda, habela problemlarin ¢atinliklo hall olundugu halda bas verir.

Miinagisalar 6z tobistino gore agiq vo gizli, miiayyan va nisbaton geyri-
miloyyoan formalarda ola bilar. Bunlar hom dagidici, ham do yaradici xarakter
dasiya bilarlor. Lakin miinagisolorin hansi xarakter dagimalarindan asili olmayaraq,
onlar, gargin garsiligh alage vo emosional situasiyalar yaradirlar.

Miinaqisalor obyektiv va subyektiv olurlar.

Obyektiv- isgiizar xarakter dasiyan miinagisalor, istehsal vo amok foaliyyati
sahasindoa bir név signal rolunu oynayir va istehsal miinagisasi adlanir.
Miinagisalarin subyekti vo obyekti ilo slagada olan masalalar sistemli halda
arasdirilmali, tadqiq edilmalidir.

Bu baximdan miinagisonin meydana gelmasi soraiti yalniz amlak, maddi,
pulla ifads olunan moanafe va dayarlarls deyil, ham do miiayyan hakimiyyat
statusuna malik olmagq ti¢iin va yaxud niifuz gazanmagq ii¢iin siini olaraq da
yaradila bilor. Sosial miinaqisalor sosial garginlikdon dogur.

Miinaqisoe, miinaqiso Situasiyasinin Xarakterindon asili olaraq adi sosial
saviyyada, normada, Kkritik, kulminasiya daracasinds, agiq va qizgin formada ola
bilor. Miinagisalar yalniz isgilor, sosial gruplar arasinda deyil, hom da dovlatlo

dovlat miiassisalari, doviatlo geyri-dovlot miiassisalari, dovlatlo gizli igtisadiyyat



strukturlari, midiriyyatlo isgilor, menecerlarlo fahlalor, fahlo gruplar: arasinda da
ola bilar.

Miinagqisalor tarixon miixtalif saboblor iiziindon méveud olmus vo davam
etmisdir. Lakin bazar miinasibatlori soraitinds ragabatin garginlosmasi, igtisadi
proseslords geyri-miiayyanlik, spontan (gozlonilmoaz, gofil) hallarin goxalmasi,
miinagisolora yeni qaydada tokan vermisdir. Ona goro do indi, sonayaca inkisaf
etmis bir ¢cox 6lkalords firma va sirkatlorin isgi heyatinin stat cadvaline
miinaqisasiinas isci stat1 olava edilmisdir.

Miinagisalor bir gayda olaraq toraflorin mévqge vo monafelorinin ziddiyati,
uygun galmomasi iiziindon bas verir.

Miinaqisalorin idara edilmasi bilavasito onlarin xarakterlori ilo baglhidir.
Miinagisalor miixtalif oldugca (masoalon, miinagisali davranis, ganunauygun,
tasadiifi, hagiqi, qondarma-yalanci, toskilati-idaracilik, sosial, siyasi, iqtisadi
miinaqisalor) onlarin idars edilmasi do ¢otinlagir. Miinagisonin idars edilmasi
asagidaki istigamotlords aparilir:

1. Xobardarhg;

2. Sabablorin aragdiriimast,

3. Miinagisanin yumsaldilmasi, dayandirilmasi;

4. Miinagisanin konkret olaraq tonzimlonmasi (kompromis);

5. Miinaqisonin inzibati halli.

Stresin idara edilmasinds onu téradan sababloarin sistemli halda 6yronilmasi
vacibdir. Burada iscinin icra etdiyi isin naticalorine gora 6hdoliyi, masuliyyati,
is¢inin funksional rolundaki anlasilmazliq, ayri-ayri situasiyalarla bagl
miinagisalor, hamkarlari vo midiriyyatlo garsiliqli alagasi, stresi toradan baslica
amillar Kimi giymatlondirilmalidir. Ona gora do, hom biitdvliikdos, taskilat, ham da
har bir is¢i vo sahibkar iigiin somorali davranis meyarlari, modelleri miioyyan
edilmoalidir.

Miisssisada miinaqgisalarin olmamasi tigiin zaruri sortlar: birincisi, sosial-

iqtisadi siyasat, galirlor vo amoak haqq: problemlarinin razilasdirilmasi; ikincisi,



muzdlu is¢ilorin istehsalin idare edilmasinds istirakinin tomin edilmasi; si¢iinciisii,
omoak va hayat soraitinin yaxsilasdirilmasidir.

Kollektivdo miinagisalor rahbara va isgilara asablarinin korlanmasini, toskilata
Iso maddi zarar gatirir. Ona gora do, rohbar {igiin yaxs1 olar Ki, onlari tez agkar edib

miivafiq naticalor ¢ixarsin vo vaxtinda lazimi todbirlor gorsiin.

21. SAHIBKARLIQ VO BiZNES MUHITI

Sahibkarhigin igtisadi asasini ilk névbads xiisusi miilkiyyat toskil edir.

Sahibkarliq faaliyyatinin ayri-ayrt meyarlar baximindan miixtalif formalar
vardir va bunlart asagidaki kimi saciyalondirmok olar:

1. Miilkiyyat masuliyyatina gora — fordi, Kollektiv vo dovlat sahibkarligi.

2. Faaliyyatin fiziki va dayar gostaricilorinin hacmina géra — kigik, orta va iri
sahibkarlq.

3. Faaliyyat novilarina géra — istehsal, kKommersiya vo maliyys sahibkarlig.

4. Elmi-texniki taraqqi nailiyyatlorini oziinda aks etdirmasina gora — Klassik
va innovasiya sahibkarlig.

Fardi sahibkarliq bir nofarin, hamginin onun ails tizvlorinin miilkiyyatino
asaslanir.

Miilkiyyat formasina asason sahibkarligin digor bir formasi kellektiv
sahibkarliqdir. Bu halda sahibkarligin subyektleri kimi asason sohmdar
comiyyatlari ¢ixis edirlor. Sohmdar comiyyati tasarriifat foaliyyatini hayata
kegirmoak moaqsadi ilo 6z vasaitlarini birlosdiran miiassisalarin, firmalarin va ayri-
ayn soxslorin koniilli sazisi asasinda toskil edilir.

Miilkiyyat baximindan sahibkarligin movciid digar bir formasi — dévlat
sahibkarligidir. Sahibkarligin bu formasmin igtisadi asasi kimi bir sira istehsal
vasitalori, iqtisadiyyatin istehsal vo sosial infrastrukturunun sahalarinin bir sira

obyektlari, miiayyan pul ehtiyatlari va s. lizarindo dovlot miilkiyyati toskil edir.



Sahibkarliq faaliyyatinin galir vo hocm gostaricilarina gors kigik, orta va iri
sahibkarhq formalar1 da bir-birinden farglondirilir. Bu zaman miiossisalor

tosniflosdirilorkon asagidaki gostaricilordon istifados edilir:

is¢ilorin sayi;

sabit kapitalin hacmi;

omtaalik mahsulun hacmi;

kapital qoyulusunun hacmi va s.
Biznes dedikda, galir gotiran foaliyyat novii basa disiiliir. Sahibkar dedikdo
miilkiyyatci basa diisiiliir. Hor bir isgiizar adam 6z amayi, 6z sarvati va 6z riski ilo
varidat gazanmaga cohd gostorir. Sahibkar biznes faaliyyatinin biitiin névlori ilo
masgul ola bilar. Biznesin asas funksiyalar1 asagidakilardir:

Istehsal; maliyyo; kadr; maddi-texniki tochizat; marketing.

Bazar igtisadiyyati soraitinds sahibkarliq faaliyysti mahdudiyyatsiz hoyata
kegirilo bilor. Burada asas tonzimlayici qiivva isa bazar va tolob — toklif
miinasibatloridir. Bazari tonzimloyan asas amillar: dayar, dévriyya va ragabat
ganunlaridur.

Bazarin tonzimlonmasinda dévlatin rolu son illar daha gabariq tizo ¢ixir. Belo
Ki, tobii hesab etdiyimiz — doyar, dovriyys va ragabat ganunlari ils bilavasito baglh
olan giymat va pul siyasati dovlat nozarstinds oldugu tigiin, pul kitlasinin va
giymatlorin gargiva hadlari dovlat tarafindon miisyyanlagdirilir ki, bu da bazarin
tonzimloanmasinda dovlatin rolunu xeyli giiclondirir.

Digar torafdan, xarici igtisadi miinasibatlorin qurulmasinda va gomriik
siyasatinin togkilinds da dovlatin rolu ¢ox boyiikdiir va bu sebsbdan ds onun

bazara tosiri vo tonzimlayici rolu artir.









