Mévzu 1: Igtisadiyyat va onun camiyyat hayatinda rolu

Igtisadiyyat bosar tarixinin yaranmas ila birgo meydana golon,
comiyyat hayatinin tomalini taskil edan insan foaaliyyatinin on miihiim sahasidir.
Umumiyyotls iqtisadiyyatsiz maddi nematlor istehsal etmoyoan bir comiyyaot
haqqinda diistinmak Xam Xoyaldan basqa bir sey deyil. Buna gora do insan
foaliyyatinin sarsilmaz tomoalini toskil edon igtisadiyyat hagqinda insanlar
miioyyan biliklora, elmi tofokkiiro malik olmalidirlar. Bir cohati diisiincali suratds
dork etmaliyik ki, igtisadiyyat1 onun tizds gériinon vo goriinmayan taraflorini,
ke¢misini vo indisini az - ¢ox diizgiin dork etmodan soxsi va birgs faaliyystimizi
igtisadi hoyatin toloblorino uygun qura bilmorik. Bu baximdan ¢agdas dovriimiizdo
igtisadi biliklorin asaslarina yiyalonmoak, igtisad elminin ganun va kateqoriyalarini
6yranmak hamu iigiin gorokli vo faydalidir. Bunu da geyd etmok lazimdir
ki,igtisadiyyat vo onu 6yronan iqtisadiyyat elmi yalniz iqtisadgi va ya idaraedoanlor
liciin deyil, ixtisasindan asili olmayaraq biitiin votondaslar vo tohsil alanlar tigiin
cox gorakli bir bilik sahasidir. Buna gors do iimumtohsil moktoblorindo
“Iqtisadiyyatin asaslar1” adi ilo fonnin tadrisini vo tolimini taskil etmok va yiiksok
Saviyyada hoyata ke¢irmok dovriimiiziin taloblarine ¢ox uygundur.

Miistoqil Azarbaycan Respublikasinin biitlin - timumtahsil moktablorinds
“Iqtisadiyyatin asaslar” fonninin todris edilmasi, mohtorom prezident Heydor
Oliyev conablariin gonc naslin miiasir orta tohsil pillesinds igtisadiyyatin normal
oyranilmasinin  vacibliyi fikrino golmosini bir tohfo kimi giymatlondirmak
lazimdr.

Basqa ictimai fonlorlo yanasi iimumtohsil moktablorindo “Igtisadiyyatin
asaslar1” fonninin todrisi sagirdlordo bas veron iqtisadi hadisalor vo proseslor
hagqinda miiayyan elmi diinya goriislorin, elmi igtisadi tofokkiiriin formalagsmasini
tomin edir. Bu da onlarin miistoqil amok faaliyyati, 6z gabiliyyatlorino gors
hoyatda istirak etmolori liglin ¢ox faydalidir. Bu, Respublikamizin miistoqilliyi
soraitindo azad iqtisadi sistemo, bazar iqtisadiyyatina ke¢id dovriinds xiisusi
oshamiyyat kasb edir.

Inkisaf etmis olkolordo iqtisadi biliklorin todrisi tocriibesini vo onun
naticalorini,bu sahodo o6ziimiiziin do oldo etdiyimiz naliyyatlori nozors
alaraq,iimumtohsil moktoblorinds  “Igtisadiyyatin osaslarr” fonninin todris
olunmasi bu giiniin vo goalacayin talablorindan biridir. Lakin darslik olmadan
miirokkab Vva eyni zamanda c¢ox maraqli bir elm olan iqgtisad elmini, onun



asaslarini, hotta olifbasini belo 6yronmok vo dyratmok arzu olunan natico vers
bilmoz. Xiisusilo, “Igtisadiyyatm osaslar” fonninin tadrisini bu elmdan uzag
olan, onu layigincs talim etmayan miisllimlars onu tapsirmaq da onu sagirdlarin
goziindon salar vo predmets garsi biganslik yaradar.

Biitiin bunlar1 gostormoklo magsadimiz budur ki, iimumtoahsil moaktablorindo
hazirda todris edilon basqa ictimai elmloro aid fonlorlo yanasi “Igtisadiyyatin
asaslar1” fanni do 6z layiqli yerini tutsun, bunun da tadrisi normal hayata kegsin.

Umumtohsil moktablorinin sagirdlori {iciin respublikada “Iqtisadiyyatin
asaslar1” fonninin dorsliyini yazmagi 6z tizorino gotiiron miiollif vaxti ilo orta
tohsil maktablorinds islomis,indi isa ali moktablords uzun miiddatdir ki, igtisadi
nozariyyani talim edon igtisad¢1 alimdir.

Belo bir moasul, ham ds sorafli is bizim ziyaliliq, vatoandasliq borcumuzdan irali
golmisdir. Biz bunu yaxs1 dark edirik ki, iimumtsahsil moktab sagirdlori {i¢tin ilk
darslik yazib - yaratmaq o godor do asan deyil, miirokkab vo masuliyyatli isdir.

Toqdim olunan doarslik giris vo on bolmadoan ibaratdir. Hor bir bolma isa
miivafiq olaraq ayri-ayr1t mévzulari ohato edir.

Darslik timumtahsil moktablorinin sagirdleri iigiin timuman sistemli va bitkin
bir soviyyado “Igtisadiyyatin osaslar’” fonninin proqraminda nazords tutulan
moasalalari ohato edir.

Molumdur ki, respublikamizda “Igtisadiyyatin osaslar1” ikinci nosri 2002-Ci
ildo nosr edilmisdir. O vaxtdan xeyli vaxt ke¢misdir. Digoar torafdon onun hacmi
lazim oldugundan artigdir. Ona gora do onun keyfiyyatino Xoloal gatirmoyan
ixtisarlar edilmisdir.

Belo iimid edirik ki, dorslik tmumtohsil moktablori sagirdlori tarafindan
“Iqtisadiyyatin asaslar1” fanninin sistemli sokildo monimsonilmesindo, igtisadi
biliklarin asaslarinin 6yranilmasinds miihiim rol oynayacaqdir.



Movzu 2: Iqtisadi sistem va miilkiyyat

Istehsal vasitolori, sarvat iizarinds miilkiyyat tiplori, formalari, bunlarla bagh
miinasibatlor igtisadi sistemin mahiyyatini miiayyan edon amildir.

Miilkiyyatin yaranmasinin va tokmillagdirilmasinin arasdirilmasi gostarir Ki,
comiyyatin inkisafinin biitiin marhalalorinds istehsal vasitalari tizorindo miilkiyyat
iqtisadi sistemin asasini toskil edir. Biitiin comiyyatlords insanlarin hayat torzi
miilkiyyatlo bagli olub. Ona gors doa insanlar miilkiyyat masalasine lageyd
qalmamislar.

“Miilkiyyot” anlayist dorin elmi monaya vo mozmuna malikdir. Bununla bels o,
adi danisigda amlak, sey, material vo bunlara banzar mofhumlar monasinda da
isladilir. Lakin bunlar diizgiin deyil. Miilkiyyats insanlar arasinda iqtisadi
miinasibatlor kimi baxilmalidir.

Miilkiyyato hiiquq elmi baximindan da yanasilir. Yoni ona iradi hiiquqi
miinasibat Kimi do baxilir. Demali, miilkiyyat hom do hiiquqi anlayisdir. Lakin o
hiiquqi analy1s baximindan iradi miinasibat olsa da yalniz iqtisadi miinasibatlordon
dogur va onu aks etdirir. Demali, hiiquqi miinasibati mohz iqtisadi miinasibatin
Ozii yaradir. Miilkiyyats bir iqtisadi anlayis kimi asagidai torifi vermok olar.
Miilkiyyat movcud iqtisadi sistemdo on baglica, on dorin mahiyyatili anlayisdir. O,
bilavasits maddi nematlarin, sarvatlorin manimsanilmasini ifads edir.

Miilkiyyat miinasibatlori sisteminds miilkikyyatin obyekti vo subyekti masalasi
xiisusi maraq kosf edir. Bu igtisadi anlayislar miilkiyyat miinasibatlori sisteminin
mahiyyatini ifado edon cohotlordon biridir. Bas miilkiyyatin obyekti vo subyekti
dedikda na basa diisiiliir? Miilkiyyatin obyekti har seydon avval onun maddi
zominidir. Obyekt amok, istehsal va istehlak vasitaloridir. O, torpaq, zavod, fabrik,
material, xammal, mal - gara, bina, avadanliq va s. konkert seylardir. Miilkiyyat bu
konkret vahidlor tizarinda bargorar olur. Qeyri-maddi seylar tizorinds do miilkiyyat
olur. Masalan, is qiivvesi iizarinds miilkiyyat, intellektual miilkiyyat buna misal
ola bilar.

Miilkiyyatin subyektini isa soxslor, kollektiv sosial qrup, icma, miixtalif
comiyyatlor, toskilatlar, dovlat vo s. togkil edir. O, hiiquqi vo ya fiziki soxslordon
ibarat olur.



[stehsal vasitolori {izorinde miilkiyyot vo onunla bagli miinasibatlor todricon
sadodon miirokkaba, azdan coxa dogru uzun inkisaf yolu kegmisdir. Insan
comiyyatinin ilk inkisaf pillasi olan ibtidai icma qurulusunda xiisusi miilkiyyat
olmamusdir. ibtidai insanin istehsal vasitalori ¢ox primitiv, ov iiciin islodilon
dayanak va das baltadan, torpag1 becormak iigiin agac toxadan ibarat idi. Belo
vasitolorin kdmoayi ilo insanlar yalniz birga horokat etdiklori hallarda dolanmag
liclin azuqo olds edo bilirdilar.

Tarixi moanbalor gostarir ki, insanin an bdyiik kosfi odun tapilmasi olmusdur.
Odun vasitasilo hazirlanan qida maddoslori insanin fiziki va aqli gabiliyyastinin
inkisafina, tobiot maddalorina tasir géstarmasinds boyiik doniis yaratmisdir.

Okingilik, maldarliq va bunlarla bagli olan sanat va sonatkarliq getdikco artirdi.
Lakin onlar diinyanin har yerinds eyni zamanda meydana galmomisdir. Bu proses
miixtalif tabii, iglim vo basqa sartlorlo slagodar olaraq ayri-ayr gitalords,
diyarlarda, miixtalif tarixi zamanlarda bas vermisdir.

Camiyyat tarixinds metallarin (tunc, domir) kasf edilmasi vo onlarin
xassalorinin dyranilmasi istehsal sahslorinin inkisafinda vo mohsullarin
artirilmasinda boytik ¢evrilis yaratmisdir.Biitiin bunlar omok alotlorinin (xis,
kotan, domir balta, silah va s.) tokminlosdirilmasing, insanin 6ziiniin do bacariq va
bilik gabiliyyatinin yiiksaldilmasina sabab olmusdur.

omoak alatlorinin tokmillogsmasi onunla naticalondi ki, ibtidai insan 6z zaruri
tolobatindan artiq mohsul alds edos bildi. Mohz bu artiq mohsulu tayfanin
agsaqqalart manimsomoayo basladilar. Bu, xiisusi miilkiyyatin yaranmasinin
baslangici 1di.

Istehsal giivvalorinin inkisafi vo ictimai amok bélgiisiiniin dorinlosmasi ilo
alagodar olaraq igtisadiyyat avvalki dovra nisbaton inkisaf edir, iqtisadi alagalor
soxalir vo miirokkablagir. Belalikls, istehsal vasitalori tizorinds ilk dofs olaraq
xUisusi miilkiyyot yaranir vo bu quldarliq qurulusunun osasini togkil edir.

Xiisusi miilkiyyat miinasibatlori istehsal qiivvalarin iraliys dogru shamiyyatli
addim atmasina, ictimai omok bolgiisiiniin genslonmasina sorait yaradir.Masalan,
Qoadim Romada sanatkarliq bir ¢ox ixtisaslar1 ohato edirdi. Bunlardan toxucu, yun
ayiran, boyaqgei, kecaci, Xarrat, domirgi, zorgar va s. ixtisasi gostormoak olar. Kond
tosarriifatinda yeni sahalor: bostangiliq vo meyvagilik sahalori yaranmisdi.
Igtisadiyyat inkisaf etdikco amok alatlori do tokminlosirdi. ©mok alotlorinin



tokminlosmasi isa 6z ndvbasinds iqtisadiyyatin daha da inkisafina tokan vermis,
comiyyatin inkisafinm siiratlondirmisdir.

Biitiin bunlar yeni bir ictimai — iqtisadi qurulusun yaranmasina sabab olmusdur.
Yeni qurulus feodalizm adlanmisdir. Feodalizmds xiisusi miilkiyyat yeni mahiyyat
va Xarakter kasb edir. Ovvali dovra nisbaton feodalizmin baslica iistiinliiyii ondan
ibarat olur ki, bilavasits istehsalci1 olan kondli 6ziinamaxsus torpag sahasinda
isladiyi zaman 6z amayinin naticasi ilo maddi cohotdon maraqli olur. Bu
iqtisadiyyatin inkisafina tokan veran amildir.

Lakin feodalizm sisteminin qaydalart miioyyon dovrdon sonra iqtisadiyyatin
inkisafina mane olmaga baslayir. Bu zaman miitoraqqi fikirli insanlar istehsalin
yeni formalarini toskil etmays baslamislar. Bu vaxtdan yeni sistemin yaranmasi vo
inkisafi ticlin igtisadi osasda da yaranir. Belo Ki, halo feodalizm soraitinds tadricon
muzdlu amoak tatbiq edon miiassalor meydana golir. Bu artiq bazar iqtisadi
miinasibatlorinin formalagsmasinin baslangici olmusdur.

Bu zaman is¢i qiivvasi soxsan azad idi, amayinin naticasi ilo daha maraqli olur.
Bu, omok mohsuldarliginin yiiksaldilmasina daha yaxs1 sorait yaradir. Bu tig, osas
tarixi marhalodan : sado amoak kooperasiyasi, omok bdlgiisti, manufaktura va iri
masinli sonaye marhalalarindon kesmisdir.

Beloliklo, asasin1 yeni xiisusi miilkiyyat toskil edon azad sahibkarliq
(kapitalizm) iqtisadi sistemi yaranir.

[k sahibkar miiossisasi sado sahibkar amok kooperasiyasi soklinds amola
golmigdir. Bir ¢ox soxsin eyni bir istehsal prosesinds vo ya miixtalif, lakin bir-biri
ilo alagodar olan istehsal prosesloarinds birgs isloma formalaria amok
kooperasiyasi deyilir. Burada sahibkar sadoco olaraq bir cox soxsi 6z komandasi
altinda birlasdirir vo muzdlu amoak tatbiq edir. Noaticada amayin yeni formada
toskili ilo insanlarin amayi avvalki amoaklara nisbaton daha mahsuldar olur. Ciinki
birge omok prosesinds iscilor arasinda bahslosmoa meydana ¢ixir vo amok
mohsuldarhig: yiiksalir.

[stehsal inkisaf etdikco amayin toskili formasi da tokminlosdi. Sado sahibkar
kooperasiyasini manifaktura avaz etdi. Qarbi Avropa 6lkalarinds 0, taxminan XVI
asrin sonlarindan XVIII asrin {i¢iincii qarinasinadok hokm siirmiisdiir.
Manufaktura eyni bir omtoanin yaradilmasinda amak bolgiisiine asaslanan
sahibkarliq omok kooperasiyasidir.



Manufaktura sahibkar fabriking, iyi masinli sonayeys ke¢mok ficiin sorait
yaradir. Xiisusi miilkiyyat daha da tokmil vaziyyat alir.

Iri masinli istehsal sahibkarligin ictimai omok mohsuldarligini yiiksaldon
ticlincii pilladir. Manufakturadan iri sanayeys kecid har seydon avval manufaktura
fohlasinin sanatkar alstlorinin is masini ilo avoz olunmasi yolu ilo bas vermisdir.

Iri masinli istehsala kegid sahibkarliq iqtisadiyyatinin inqilabi texniki osasini
goydu. Yeni elmi kasflor texnikada va istehsalin texnologiyasinda ¢evrilis yaratdi.
Eyni zamanda is¢ilarin omok funksiyalarinda va olarin amayinin taskilindo
dayisikliklar amala goaldi. Masalon, XIX asrin sonu va XX asrin avvallarinds
elektrotexnika sahasinds ¢evrilis bas verdi. Buxar asrindan elektrik asrino gadom
goyuldu. Daxili yanacaqla islayan miiharriklor ixtira olundu. Tayyars va
avtomobil kimi stiratlo harokat edon nagliyyat vasitalori yarandi va inkisaf etdi.
Kimya sonayesi siiratlo inkigaf etmoya basladi.

Elmi — texniki taraqqi iri miiassisalorinin yaranmasini siiratlondirdi. Nohang
zavodlarin say1 ¢oxaldi. Bununla yanasi, homin miiassisalords ¢oxlu miqdarda
fohla kiitlosi comlosdi. Istehsal vasitalori, sorvat iizorindo xiisusi miilkiyyatin
inkisafi tigiin olverisli sorait yarandi.



Movzu 3: Istehsalin mazmunu Vo maqsadi.Istehsal amillari

Makroigtisadi nozariyyanin tohlil etdiyi miiassisa Vo eV ttosarrifatlarinin
foaliyyati istehsal amillori olmadan va istifadasindon miivafiq galirlor oldo
etmoadon miimkiin deyil. Bu fasil mahz hamin problemin tahlilino hasr edilmisdir.

Istehsal — maddi nemot vo xidmotlorin hazirlanmasi prosesidir. Insan mohsul
istehsal edarkan tobistin obyektlaoring tasir gostarir, onu maddi talobatin
odanilmasi tiglin magsadouygun formaya salir. Demali, istehsal- bilavasits istehlak
vo yaxud golocak istehsal {iciin tobiot cisimlorinin emalidir.Istehsalin bela
funksiyasi onun hor bir sosial formasinda saxlanilir vo istehsal resurslarina
osaslanir.

Istehsal resurslart - omtoslor, xidmatlor vo basqa doyorlorin yaradilmasi
prosesinds istifads oluna bilan tabii, sosial va monavi giivvalarin macmusudur.
Istehsal resurslar1 ¢ox miixtalif vo rongarangdir. Onlarm iqtisadi niziriyyads dord
qrupa bolgiisti qobul edilmisdir.

1. Tabii resurslar - istehsala totbiq etmok {i¢iin yararli olan potensial tobii
qiivvalar va agyalar. Bunlar isa «tiikonan» va «tiikanmayany, basqa sozla, «barpa
olan» vo «barpa olunmayany resurslar soklinds 6ziinii gostarir.

2. Maddi resurslar — insanin yaratdigi, yyani istehsalin naticasi olan istahsal
vasitalari.

3. Omak resurslart - amoak gabiliyyatli yasda olan ohali. Bu adaton resurs
baximindan ii¢ parametrina: sosial - demogqrafik, peso - ixtisas vo modoni — tohsil
alamatlorina gora giymatlondirilir.

4. Maliyya resurslari - istehsalin togkili iclin comiyyatin ayira bilacayi pul
vasitolori.

Ayri — ayri resurs novlarinin istehsal prosesinds shomiyyati ovvoalki dovrlordon
Sonaye dovriine, ondan da yiiksok Sonaye texnalogiyasina kegirmasilo doyismisdir.
Bels ki, iistiinliik sanayelosmadan avvalki comiyyatdas tabii Vo omok resurslarina,
sonayelosdirmo dovriinds iso maddi resurslara xas oldugu halda, yiiksok
sonayelosma dovriindos intellektual vo informasiya resurslarina xasdir.



Tobii, maddi vo amok resurslari istonilon istehsala moxsusdur. Ona gors bunlar
«bazay resurslari, bazar morhalasindos yaranan maliyya resurslari isa «téromoy
resurslar adlanir.

«Istehsal resurslary anlayist ilo yanasi iqtisadi nazeriyyada «istehsal amillori»
anlayisi da isladilir. Belo iso onlarin fargi nadadir?

Resurslar1 xarakteriss edondo gostordik ki, bunlar istehsala calb oluna bilan
tobii va sosial qiivvalordir. Bu halda «istehsal amillori» istehsal prosesina artiq real
suratdo calb olunan resurslari ifade edon iqtisadi kateqoriyadir.

Beloliklo, «istehsal resurslari» anlayisi «istehsal amillori» anlayisindan daha
genisdir. Basqa sozlo, istehsal amillori téroma resurslaridir. Resurslardan fargli
olaraqg, istehsal amillori yalniz qarsiligl faaliyyat ¢argivasinda olur. Ona gors do
istehsal homiso onun amillorinin qarsiligh faaliyyat birliyidir. Odur ki, maddi
nemoatlorin hazirlanmasinda hansi1 amillarin istirak etmasi masalasing
aydinlasdirmaq ¢ox vacibdir. iqtisadi nozariyyado istehsal amillori deyiminda
istehsalin ilkin naticalarina halledici tasir gostaran har bir mithiim iinsiir vo ya
obyekt basa diisiiliir. Bels ki, miioyyan mohsulun istehsali iigiin 6z amillar dasti
vardir. Ona gors onlarin tosnifatina — boylik qruplarda birlosdirilmasina tolabat
vardir.

Istehsal amillorinin 6yranilmasine va onlarm ayrica qruplarda tosnifatina
miixtalif yanagsma movqelori vardir.

Marksizm nazariyyasi is qiivvasi, amak cisimlari vo amok vasitalori Kimi
istehsal amillorini iki boyiik qrupa ayirir:

1. Istehsalin soxsi amili;
2. istehsalin maddi amili.

Istehsalin soxsi amilina homiso is qiivvasi, yani insani amoaysa fiziki va aqli
gabiliyyatlorinin macmusu kimi baxilir. Biitiin istehsal vasitalorinin macmusu
Iso maddi amil kimi gabul edilir.

Soxsi vo maddi amillor miirokkab qarsiliqh faaliyyst sistemi yaradir. Bunun da
somoraliliyi istehsalin texnologiyasi va toskili ilo miiayyan olunur. Bununla
texnologiya istehsalin baslica amillari arasinda qarsiligli faaliyyati ifads edir. O
miixtolif emal tisullarindan istifadi edilmasini, amoak cisimlarinin vaziyyatinin,
forma vo xiisusiyyatlorinin doyismasini nozards tutur.



Istehsalin toskili isa biitiin istehsal amillarinin uygunlasdirilmis faaliyyatini,
onlarin proporsional komiyyat nisbatini, gqarsiliqli avazlonmasini va s. tamin edir.

Marjinalist nozariyys istehsal amillarini dord qrupa ayirir: torpaq, amak,
kapital, sahibkarliq faaliyyati.

Torpaga tobii amil kimi baxilir. O, insan faaliyyatinin naticasi deyildir. Bu
istehsal amiling, istehsal prosesina calb edilmis tabii Sarvatlor, ma’don yataqlari da
aiddir. Bu kategoriyaya akin yerlori, mesalor, sular va.s daxil edilir.

Torpaq istehsal amili kimi ti¢lii mona kasb edir: genis monada o, istehsal
prosesinds istifads olunan biitiin tobii resurslar1 tomin edir. Belo ki, bir sira
sahalarda, mosalon, agrar, ma’dan sanayesinda, baliq istehsalinda «torpaq»
tosarriifat¢iliq obyektidir. O, eyni zamanda «omak cismi», hom da «amok vasitasi»
kimi 6ziinii gostarir.

Igtisadiyyatin biitiin saholorinds «torpag» miilkiyyat obyekti kimi ¢ix1s edir;
biitiin hoayat, o climlodon maddi ne matlar istehsali onun tizarinds qurulur.

Istehsal amillorinin garsiligh avaz olunmasi imkanlari va onun samaralliliyi

Qeyd etmok lazimdir ki, amillor qarsiligli avez olunma mahiyyatino malikdir.
Bu iso mohsulun miixtalif istehlak xiisusiyyatlorino sobab olur. Noticodo miixtolif
alagoalondirilon miixtalif amillarin vo onlarin miixtalif nisbotds istifadasi soraitinds
istonilon mohsul vo ya xidmatin istehsalt miimkiindiir. Belo garsiligli avoz olunma
va proporsional kamiyyat doyisikliyi miiasir istehsal ti¢lin xtisusils tipikdir. Bu hal
Kimyavi mohsullarin hazirlanmasindan baslamis yasayis binalarina sonaye
tikintisinodok xarakterik haldir.

Amillorin qarsiligh avozlonmasi yalniz tolabatin spesifikliyi vo mo mulatin
konstruksiyasi xiisusiyyatlori ilo deyil, hom do baslica olaraq bir torofdon
resurslarin mohdudlugu vo digar torafdon onlardan samorali istifado edilmasi
zoruriyyatindan irali galir. Bu mogsadls sahibkar els istehsal texnologiyasi segir
ki, onunla qit vo ya nisbaton baha istehsal amillarindon az migdarda istifado
olunur. Mahz bu saraitds comiyyat bos torpaqglarin mahdudlugu iiziindon yiiksok
binalar tikmaya, yarimkegiricilar, avazlayicilar, yanacaga gonast edon miixtalif
masin modellari vo s. hazirlamaga macburdur.



Movzu 4: Maliyyanin mahiyyati va zaruriliyi .

Maliyya sistemi.

Comiyyatin iqtisadi strukturlarinin normal faaliyyati pul vasaitinin dovlat va
istehsal strukturlari, dovlat va ohali arasinda harokatinin diizgiin togkilindon
birbasa asilidir. Bu ciir pul harokati comiyyatin real hoyatini oks etdirmoaklo,
votondas vo miiassisalor arasinda alago Vo miinasibatlor yaradir. Dévlat maliyya
mexanizmi vasitasilo 6ziinilin idaraetmo, igtisadi, eyni zamanda, istehsal va
maliyya strukturlari izarinds nazarat funksiyalarini hoyata kegirir. Qeyd edilon
funksiyalar yerina yetirilorkon maliyys igtisadiyyatin inkigafina yonoaldilir,
homg¢inin iqtisadi artma neqativ tasirlorin garsisi alinir.

Maliyya - pul vasaitlori fondunun xiisusi fondlar vo miiassisalor vasitasilo
bollisdiiriilmasi va istifadasi istigamatindo miinasibatlor sistemidir.

Maliyys miinasibatlorinin inkisafi amtas - pul miinasibatlorinin meydana
goalmasi ilo alagadardir ki, bu da dévlatin zaruri ehtiyaclarinin (dévlat idaroetma
aparatinin v ordunun saxlanilmasi, issizlik va yoxsullugla miibarizs iizra dovlat
programlarinin va S.) 6donilmasi {i¢iin maliyyo resurslarinin toplanmasi moagsadini
dasiyir.

Maliyya latinca «finansiyay» - sozlindon gotiiriilorak, pul «tadiyyasi,galir
monasi» n1 ifada edir. Maliyyas kateqoriyasi ilk dofo XI1 — XV asrlords Italiyada,
eyni zamanda, Avropanin iri ticarot vo bank soharlori olan Florensiyada vo
Venetsiyada islodilmisdir.

Camiyyatin tarixi inkisafininin naticasi olarag maliyys anlayisi da
tokminlasarak beynoslxalq anlayis kimi hazirda pul miinasibatlori sisteminin
yaradilmasi, bolgiisii va istifadasi lizro miinasibatlor sistemini oks etdiri. Eyni
zamanda, maliyyas iqtisadi kateqoriya kimi iqtisadiyyatin biitiin sahalarinds pul
fondlarinin yaranmasi, bolgiisii va istifadasi prosesinds yaranan iqtisadi
miinasibatlor sistemino daxildir.

Bir elm sahasi kimi maliyyanin predmeti iimumi daxili mahsulun va milli
galirin bolgiisii vo yenidon bolgiisii pul vasaitlori fondlarinin yaradilmasi va
istifadosi ilo alagadar igtisadi miinasibatlor sisteminin tatbigindan ibaratdir.



Miiasir dovrda maliyya sistemi asagidak: kimi qruplagdirilir:
¢ Dovlat maliyyasi,

¢ Miiossiso Vo toskilatlarin maliyyasi,

¢ Ohali maliyyasi.

Dévlat maliyyasi maliyya sistemi strukturunda aparici yer tutur. Dovlat
maliyyasinin asas halgasini galir va xarclori 6ziinds oks etdiron biidca togkil edir.
Dovlat biidcasinin galir hissasinin gostaricilori dovlatin igtisadi imkanlarini vo
dayaniqligini oks etdirir. Dovlat biidco vasitasils igtisadi inkisafi, saholorarasi
propoposiyani tamin edir,iimumi daxili mahsulun bolgiisii vo yenidon bolgiisiinii
hoyata kegirir. Eyni zamanda, maliyya vasitasilo dovlst investisiyalar artirir,
innovasiyaya, is qlivvasina va istehsal amillarins talabi stimullasdirir. Biitiin
bunlar iqtisadi inkisafi siiratlondirir, sonaye vo aqrar istehsali stimullasdirir,
ohalinin hayat saviyyasini yiiksaldir vo masgulluq problemi 6z hallini tapir. Dovlot
maliyyasi hesabina 6lkads bir sira sosial problemlar hall edilir va yoxsullugla
miibarizo, atraf miithitiinin qorunmasi, ekoloji tamiz mohsullarin istehsalinin
toskili, infrastruktur layihalorin icrasi iizro programlar hoyata kegirilir.

Dovlat maliyyasi, eyni zamanda 6lkonin miidafia Vo harbi gabiliyyatini tamin
edir. Qeyd edak ki, harbi xarclor ham do digar sanaye sahalarinin, har seydan
avval masingayirmanin, optik vo kosmik cihazlarin istehsali miiassisalarinin
inkisafina sorait yaradir.

Miiassisalarin, tagkilatlarin maliyyasi — miiossisalorlo dovlst, miiassisalorin 6z
aralarinda vo miiassisalorlo fiziki soxslor (ohali) arasinda yaranan maliyyo
miinasibatlorinin macmusudur. Bu ciir maliyys miinasibatlori manfoat va zarar,
garsiliglt hesablagmalar, barter amaliyyatlar1 zamani yaranur.

JAhali maliyyasi — ayri-ayr1 soxslorin, ailalarin galir vo xarclarinin macmusunu
oks etdirir. Ailanin galirini, asasan, omokhaqqi, sosial miiavinatlor, tagatidlar,
sahibkarliq faaliyyatindon goalir va s. taskil edir. Xarc hissasi iso miixtalif zoruri
xarclara va amanata yonlondirilir. Maliyyas sistemi tokca pul fondlarinin
yaranmasini deyil, eyni zamanda, ondan istifado olunma mexanizmini, tisullarini
ohato edir, garsiliqh faaliyyat gostaran maliyys miinasibatlorinin ayri-ayri
halgoalarini oks etdirir.



Azarbaycan Respublikasinin maliyyo sistemi

!
! ! y
Dovlot Miiossiso Vo Ohali
maliyyasi firmalarin maliyyasi maliyyasi

Sxem Ne 1. Azorbaycan Respublikasinin maliyya sistemi

Maliyyanin funksiyasl dedikda ona maxsus vazifalorin tozahiirii, yani onun
iqtisadi miinasibatlor sisteminda yerins yetirdiyi rol basa diisiiliir.

Maliyyo, asason, iki funksiyani yerino yetirir: boliisdiiriicii va nazarat
funksiyasi.

Maliyyanin béliisdiiriicii funksiyas1 UDM — un, milli galirin
boliisdiiriilmasini va yenidan boliisdiiriillmasini yerina yetirir. Dovlatin milli
golirinin yaradilmasinin maddi osasin1t UDM — un tokrar istehsal togkil edir.

Maliyyanin nazarat funksiyasi1 dovlat va xiisusi miiassisalorin maliyya
vasitalorindan diizgiin va somarali istifadasinin tamin edilmasini yerina yetirir.
Maliyya nazarati manatla nazarata vo maliyys orqanlariin hoyata kegirdiklori
nozarsts boliiniirlar.

Miiassisalorda maliyyanin vasitasilo pul galirlorinin yaranmasina, maddi va
amoak ehtiyatlarindan somarali istifado edilmasing, havaslondirms fondlarinin
yaradilmasina nazarot manatla yerino yetirilir. Vergilorin dovlat biidcasina
vaxtinda vo tam 6donilmasine nozarat maliyyos, vergi, gomriik orqanlari, eyni
zamanda, Azorbaycan Respublikast Hesablama Palatasi torafindon hoyata
kecirilir.

Miiasir dovrdo inkisaf etmis 6lkalorin dovlot maliyyesi igtisadiyyatin
dinamik inkisafina, o ctimlodon milli igtisadiyyatin ragabat gabiliyyatinin
yiiksaldilmasina, innovasiya prosesinin siiratlondirilmasine maddi vo amok
chtiyyatlarimin istifadasi va bolgiisiinds regional barabarsizliyin garsisinin
alinmasina yonoldilir.



Movzu 5: Menecmentin mahiyyati

“Menecment’ anlayis1 semantik baximdan ingilis sozii olub “idaroetmo*
ifadasine uygundur. Lakin, bu anlayis idaraetmanin torkib hissasi kimi da gobul
edila bilor. Ciinki, global idaraetmadan farqli olaraq “menecment‘ ifadasi daha
cox miiassisalarin va firmalarin idara edilmasins aid edilir. Misal tigiin geyd edok
ki, dovlatin, soharin va yaxud da ordunun idara olunmasi proseslari menecmentlo
alagalondirilmir va bu hallarda “menecment® vo “menecer* ifadoalori isladilmir.

Miiasir anlamda menecment — bazar iqtisadiyyat1 soraitinds miiassisanin
idars edilmasidir.

Menecment iki baslica xiisusiyyato malikdir: a) miiassiso, toskilat, firma,
sirkat va birliklar saviyyasindos tatbiq edilon elmdir vo b) bu saviyyade praktik
idaroetmo foalliyyatidir.

“Menecer” anlayisi iso soxsiyyatlo baglidir vo o, muzdla tutulmus idars edon
rohbordir, idaraetmada istirak edon soxsdir. Yuxarida geyd olundugu Kimi,
menecerlor Miiassisa, togkilat, firma, sirkst va birliklor saviyyasinds galisan
idaroetmo miitoxassisloridirlor. Hor bir menecerin 3 osas vazifosi vardir: 1) Iscilori
(kadrlar1) idara etmok; 2) Istehsali (Vo texnologiyani) idaroe etmak; 3)
Informasiyani idaro etmak.

Idareatms - 6ziiniin biitévliiyiinu, qurulus vahidliyini saxlamagla
Miiassisada son magsada nail olmagq iiciin tatbiq edilon miixtalif tabiatli
sistemlarin tasiretma vasitasidir.

Idaraetma, hor hansi bir obyekt (toskilat, miiassiso, firma) olmadan icra edila
bilmoz. Idaroetmonin moveudlugu toskilatin olmast ilo baghdir. Yeni toskilat varsa
idaraetmo do vardir va oksina.

Idaroetmo sistemi - obyekt vo subyekt olmagqla iki torkib hissodon ibaratdtir.
Obyekt — idars olunan, subyekt isa - idara edandir.

Sistem (yunanca - syistema) — hissalordoan toskil olunmus; birlosma —
demokdir. Mahiyyatca, sistem — miioyyan biitovii (tami) amals gatiron ayri-ayri
hissalorin (elementlarin, agyalarin, hadisalorin, baxislarin) ganunauygun
birlosmoasi, birliyidir.

Miiassisa (toskilat, firma) dedikda, bir qrup adamin miiayyan mogsads ¢catmaq
{iciin siiurlu surotds foaliyyot birliyi yaratmalari basa diisiiliir. Iki vo daha cox
adamin vahid moaqQsad tgiin is birliyi qurmasi togkilat1 yaradir.

Miiassisa - miilkiyyat formasindan asili olmayaraq ictimai talobatin
o6danilmasi va qazanc alda edilmasi magsadilo mohsul istehsal edan, islor



goran va xidmatlor gostaran, ganuna miivafiq yaradilan hiiquqi soxs olan
miistaqil tasarriifatcihq subyektidir.

Istehsalla masgul olan har bir toskilatin yaranmasi Vo yasamast iicijin sxemdo
verilon 5 amil zoruridir: moagsad, is¢ilor (personal), vazifalor, struktur \Ie
texnologiya.

Toskilatin zoruri amillori

[stehsalla mosgul olan har bir toskilatin islomasi iiciin asagidaki elementlorin
olmasi vacibdir: xammal; kapital; kadrlar; enerji; informasiya; texnologiya;
avadanliglar; alotlor; naqliyyat; idaraetmo va .

Istehsalla mosgul olan hor bir togkilatin méveudlugu iigiin asagidakilar
zoruridir:

- Vasaitlor (maddi, texnoloji, maliyy9, informasiya) vo kadrlar.

Xarici va daxili miihit (iqtisadi vaziyyat, bazar, talobatgilar, ragiblor,
qanuncgulug, siyasi va sosial amillor, homkarlar togkilati va S.).

Ufiigi vo saquli amok bolgiisii.

Tasorriifat sobalori vo bolmalari.

Idaraetmo.

Biitiin hallarda (kigik miiassisalor istisna olmagla) taskilatin idars olunmasi
liclin i¢ manga — ii¢ Saviyyas vardir:

-asagi (texniki saviyyo);

-orta (idaroetma Soviyyasi);

-ali (institut saviyyasi).

Idaraetmo - toskilatin magsadini miioyyanlasdirib, bu magsads ¢atmaq igiin
planlasdirma, toskiletma, icra (motivlasdirma) va nozarat prosesloridir.

Idaraetmo soviyyolari arasinda qarsiligl alagalorin — ham saquli, hom da iifiiqi
alagoalorin qurulmasi, miiassisanin son magsads ¢atmasini tomin etmoak ising
xidmot etmolidir.

Idaroetmo soviyyalori ilo yanasi, miiossisalordo iyerarxiya qurulusundan asih
olaraq idaroetmao pillalari do yaradilir. Bu pillslor saquli idaraetma qurulusunda
tabecilik pillalarinin halgalorini (skalyar zanciri) toskil edirloar.



Qeyd etmok lazimdir ki, basor comiyyati 6ziiniin varligi orzinds insanlara tasir
gostarmoak ticiin ideraetmso tizra comisi ti¢ vasita (iisul, alat) yaratmis va tatbig
etmisdir: asililiq iyerarxiyasi; modaniyyat vo bazar .

Birinci vasito - iyerarxiyadir. Bu idaragilik tisulunda asas amil, hakimiyyot
Vo tabegilikdir, yoni yuxaridan asagiya 6ziino tabe olanlar1 islomoaya moacbur
etmok, onlar1 maddi cohatdan asili voziyystds saxlamaq vo tabe etmok
miinasibatlorine asaslanir. Eynila do, asagilarin yuxarilara taba olmalar1 ideyalari
asilanir vo bu miinasibatlor sistemi comiyyatin asas apariCi qiivvasi hesab olunur.
Bu halda «qamg1 va ya qogal» prinsipino daha ¢ox iistiinlik verilir.

Ikinci vasito — madaniyyatdir. Bu iisulun mahiyyati ondadir ki, comiyyatin
oziinin isloyib hazirladigi va bayandiyi idaraetma tasiri — monaviyyat, sosial
normalar, davranig qaydalar1 va digar moanavi dayarlor vasitasilo hayata kegirilir.
Bu halda zordan daha ¢ox, madoniyyats istiinliik verilir.

Ugiincii vasito - bazardir. Bu iisulda idaroetmanin mahiyyoti — barabor
hiiquglu Gfiiqi alagalorin qurulmasi, milkiyyst miinasibatlorinds garsiligh
maraglarin boraborliyi vo tam azadligi ilo baghdir.

[daroetmo vasitalori

Bu halda hom iyerarxiya, ham do moadaniyyat elementloari ilo yanasi, insanlarin
fordi azadliglar1 va sarbostliklorino daha gox {istiinliik verilir. Burada demok
lazamdir ki, miiasir soraitds iyerarxiya, moadaniyyat Vo bazar vasitalori idaragilik
alotlori olmagqla ayri-ayriligda yox, daim vahdat soklinda tasir gostarirlar.

Biitiin canl1 va real tasarriifat¢iligda vo sosial sistemlards bu vohdot
danilmazdir va onlardan hansina daha ¢ox tistiinlik verilmasindan danisila bilar.
Yalniz bu yolla comiyyatin hansi ictimai qurulusa aid edilmasi barads miithakima
yuriatmak olar.

Yoxlama ticiin suallar:

1. Menecment nadir?

2. Menecer kimdir?



3. Togkilat (firma, miiassisa) nadir?

4. Miiassisonin yaradilmasi vo yasadilmasi amillori
hansilardir?

5. Idaroetmo sistemi nadir?

6. Idaroetmo vasitolori hansilardir?

Movzu 6: Menecmentin asas prinsiplari

Menecmentin prinsipi dedikds, idarosetmo orqanlarinin foaliyyatinds zoruri
qanunauygunluglart miiayyan bir ¢argivaya salan qaydalar vo davranis sistemini
basa diismok olar. Idaraetma prinsiplari — comiyyotda obyektiv foaliyyat gostoran
qanun ve ganunauygunluqlarin onlara xas olan imumi cohatlorinin, xarakterik
xiisusiyyatlorinin va alamatlorinin iimumilasdirilmis naticasi hesab edilir ki, bu da
insanlarin istehsal foaliyyatlorindo osas gotiiriiliir. «Menecmentin atas» hesab
olunan Anri Fayol, boyiik biznesdo rohbarliyin yiiksok saviyyasinds g¢alismaq
tocriibasi olan adam idi. Anri Fayol ilk dofo menecments sistemli baxmis, onun
funksional  olamotlorina, operativ  planlasdirma, togqvimi  tonzimlomo,
alagalondirma (koordinasiya), toskiletmoa Vo nozarato asason baslica prinsiplarini
miiayyon etmisdir.

Anri Fayol XX asrin avvallorindo menecmentin 14 prinsipini sistemlasdirib
formalagdirmigdir. Miiasir dovrds iSo menecmentdos totbiq edilon prinsiplorin say1
bir godor do artmisdir. Anri Fayola géro menecmentin asagidaki prinsiplori vardir:

1. ©mok bolgiisii.
. Solahiyyat vo mosuliyyot (cavabdehlik).
. Intizam.
Vahid rohborlik.
. Vahid istiqamaot.
Soxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi.
Miikafatlandirma.

. Markoazlasdirma.

. Pillovari (skalyar) zoncir.



10. Rejim.
11. Odalat.
12. Is yerinin sabitliyi.
13. Tosobbiiskarliq.
14. Birlik (kooperativ ruh, ittifaq).
Qeyd olunan bu prinsiplori on qisa sokilds asagidaki kimi sorh etmok olar.

1. Omoak bolgiisii — istehsalin ixtisaslasmasina osaslanir. Imoak bolgiisii
prinsipi, mahiyyatco, peso yoOniimiinlin miioyyon olunmasi vo ixtisaslasmanin
totbiq edilmasidir. Yoni, hor bir is yerinda biitiin vazifalor goriilocok iso uygun
olaraq boliinmalidir. Bu prinsipo omal etmodon miiossisodo ayi-ayr1 bolmolori,
sObalari va vazifalori miiayyan etmak olmaz.

2. Salahiyyat va masuliyyat (cavabdehlik).

Salahiyyat va masuliyyat dedikds, rohbor iscilora verilon ixtiyar vo onun dasidigi
cavabdehlik basa diisiiliir. Solahiyystin verilmasi hor bir is¢iyo ixtiyar verir ki, o,
miiossisado movcud olan xammaldan, avadanliglardan va is¢i qiivvesindon istifado
eda bilsin. Adaton, salahiyyat har hansi bir fords yox, miiayyan bir vazifayas verilir
vo homin vazifoni tutan soxs solahiyyat sahibi olur. Solahiyyot, elo bir ixtiyardir
ki, o, adi is¢ini rohbar 1s¢iyo ¢evirir. Cavabdehlik —hor hansi bir isin icrasini 6z
boynuna gotiiron biitiin i1s¢ilors aiddir: fohlo gordiyu 159, rohbor dasidigr vozifoya
goro cavabdehdir.

3. Intizam - istehsalin iimumi moqsodlorina tabe edilon davranis normasidir.

Intizam, qayda-qanunlara vo etikaya omal edilmosidir. Intizami iki qrupa
bolmok lazimdir: a) tosorriifatgiliq intizami; b) inzibati (idaragilik, rosmiyyat)
intizam. Verilmis hor bir tapsiriq, hor bir solahiyyot sahibi vo ya cavabdeh
torofindon diizglin vo vaxtinda yerine yetirilmolidir. ©ks halda, bu, intizamsizliq
kimi giymatlondirilib cozalandirila bilor. Hom tosarriifatciliq intizamina, hom do
inzibati intizama omol etmoklo miiassisonin ugurlu faaliyyot gdstomosini tomin
etmok olar.

4. Vahid rahbarlik. 1sci omrlori ancaq bir naofordon — bilavasito onun rohbori
olan soxsdon almalidir. Vahid rahbarlik prinsipindo baslica mogsad is¢i vo rohbor
arasinda mogbul slagolorin qurulmasinda vahid tabegiliyo omoal olunmasidir, yoni
hor bir iscinin yalniz bir rohbori ola bilor, homin is¢i yalniz homin rohbor
qarsisinda cavabdehdir. Hor bir rohbor is¢i do bilmolidir ki, kimlor ona tabedir vo
o, tapsirilan vozifs li¢lin soxson 0zii mosuliyyot dasiyir. Vahid rohborlik, hom do



miiossisa rohborino samil olunur ki, miiassisonin foaliyyatino gors yalniz bir nofor
mosuliyyat dasisin.

5. Vahid istigamat. Bir moqsad corcivasinda faaliyyat gdstormayin tstiinliiyii.
Vahid istigamat tosarriifatgiligin ixtisaslagsmasi vo texnologiya ilo baglidir, yoni hor
bir miiossiso konkret bir saho ilizro ixtisaslasarsa daha yaxsi olar. Avadanlhgqlar,
texnologiya vo kadrlar bir saho iizro secilorso vo islodilorse, aldo edilmis tocriibo
Vo saristo sayasindo daha somaorali islomok miimkiin olar.

6. Saoxsi maragin iimumi maraga tabe olmasi. Hor bir is¢inin vo ya bir
qrupun maragqlari togkilatin maragindan iistiin olmamalidir.

Soxsi maragin limumi maraga tabe olmasi prinsipi miiossisonin istehsal
giicino tokan veron amildir. Oksor miossisolordo omlak vo kapital onlarin
lizvlorine pay (sohm) soklindo boliinmiis olur vo bu paydan golon golir har bir lizv
liclin yasayis tominati olur. Bu baximdan soxsi maragin imumi maraga tabe
olmas1 har bir soxs {i¢iin daha 6nomlidir. Clinki mohsuldarliq vo golir artdiqca hor
bir fordo diison golir pay1 da (divident) artir.

7. Miikafatlandirma. Iscilorin sodagotlo  xidmotlorini tomin etmok va
mohsuldar foaliyyoto yonoltmok {iglin motivlosdirmo todbirlorinin  hoyata
kecirilmosi. Iscilorin stimullasdiriimasl iscilori yaxsi islomoya sdévq etmo amilidir.
Miikafatin daxili vo xarici formalar1 vardir ki, bunlar da monovi vo maddi
cohatdon 6donils bilorlor. Maddi miikafatlandirma, sorf olunan amaya gora pul va
ya asya verilmaosi hesab oluna bilor. Monovi miikafatlandirma is9, yaxst iso goro
toriflomak, ayrica is kabineti vermok vo yaxud da xidmot masini ayirmaq va s.
hesab oluna bilor.

8. Markazlasdirma. 1daracilikdo morkozlosdirma vo qeyri — morkaz- losdirmo
arasindaki nisbat diizgiin miioyyon olunmalidir.

Mborkazlasdirma dedikdo solahiyyotin morkozdo comlonmosi vo yaxud da,
rohbarliyin asas salahiyyatlori 6z olindo saxlamasi kimi basa diisiilo bilar. 9slinda
bu, vahid rohborlik prinsipindon irali golir. Ciinki informasiyanin toplanmasi va
gorar qobul edilmaosi tigiin, eloco do, nozarati tomin etmok {li¢clin morkozlosdirmo
vahid rohboro lazim olur. Bundan basga, qgeyri-morkozlosdirmo do vardir ki,
burada xotti solahiyyot bolgiisiine daha ¢ox {stiinliik verilir, yeni solahiyyot,
iyerarxiya saviyyalorindoki rohbar is¢ilor arasinda boliisdiirtilmiis olur.

9. Pillovari (skalyar) zoncir - asagilarin yuxarilara tabegiliyi. Solahiyyot ve
qarsiligli masuliyyatin - skalyar zoncirin qurulmasi bu tabeciliyi rosmilogdirir.



Pillovari zancirda, ilk novbodo solahiyyot vo cavabdehlik miinasibotlori
qurulur vo olagolondirilir. Idaratmonin texniki saviyyesindon ali soviyyaya qodar
olan pillolor (vo torsing) biri-birilo zoncirvari bagli olur. Bu halda solahiyyat,
tabecilik, cavabdehlik, islorin icrasina nozarot miinasibotlori qarsiligli surotds
olaqolondirilir. Pillovari zencir yalniz saquli alagolorde yarana bilor. Idaratmanin
asag1 soviyyosindon ali soviyyasino qodor olan vo oksino qurulan rohborlik vo
asililiq olagolori bu pillolori toskil edir. Idarstmonin iifiiqi olagelorindo tabecilik
miinasibotlori olmadigina goro belo asililig da yoxdur, yoni onlar borabor
hiiqugludurlar. Bu halda iso, asililiq va tabecilik olaqgoalori deyil, tosarriifat¢iliq vo
isgiizarliq olagoalori qurulmus olur.

10. Rejim — hor bir is¢ini 6z 1§ yerina baglayan qaydalarin mocmusu olmag]a,
onlarin vaxta gora vo normalara gors icrasinin zaruriliyidir.

Rejim dedikdo isin icrasini tonzimloyon vaxt bolgiisii, norma vo normativlors
omal olunmasi basa diisiiliir. Daha dogrusu, rejim nizam-intizami va 1§ qaydalarini
tonzimlomoyo yonalmis inzibati toloblora omol edilmasidir.

11. 9dalat — islorin iscilor arasinda boliinmoasinde vo onun noaticalarinin
qiymatlondirilmasinds obyektivliyin gozlonilmasidir.

Adalat prinsipi, rohbor vo iscilor arasinda normal miinasibatlori saxlamaq
liclin, ganunlara, norma, normativ va hiiqliglara obyektiv omal olunmasimin tomin
olunub saxlanmasidir. Oslinds, adalst prinsipi, har bir is¢inin omoyinin diizgiin
qiymatlondirilmasi va layiqinco miikafatlandirilmasidir.

12. Is yerinin sabitliyi — kadrlarm sabaha inamlarmin artirilmasi, daha inamla
vo cohdls islomalari {liglin vacibdir. Hom do iscilorin vo onlarin is yerlorinin tez-
tez doyismaosi togkilatin foaliyystinin somorasini agsagi salir.

Is yerinin sabitliyi miiqavils sortlori ilo tomin olunur vo her iki torof miiqavilo
sortlorino omol otmoyoa borcludurlar. Yoni miiqavilodo gostorilon miiddot
qurtarmadan {tiziirsiiz sobobdon iscini isdon azad etmok olmaz (Qorb vo Sorq
modellorinds bu yanasma miixtalifdir). Bu prinsip, ilk ndvbado, hor bir iscido
sabaha inam yaratmaqla giindslik isdo nizam-intizama riayat olunmasini tomin
edir, ikincisi iso onu hovaslo vo tosobbiiskarliqla islomoyo s6vq edir.

13. Tasabbiiskarlhq. Tapsiriglarin icrasi iigiin olavo tokliflorin irali siiriilmosi
vo onun miivoffoqiyyotlo hoyata kegirilmosino yonolon fordi seydir.
Tosobbiiskarliq hor bir toskilata alave imkan, qiivve vo somoro gotirir.



Tasabbiiskarlig dedikdo, hor hansi bir isin icrasinda, yoni ideyalar asasinda
isin keyfiyyaotini vo somaorsliliyini artirmaq tiglin gostorilon cohdlori basa diismok
olar. Tosabbiiskaliq hor hansi bir tapsiriga fordi yanasma tisuludur ki, bu da yalniz
miisbat notico aldo etmoyo yonalmis olur.

14. Birlik (korporativ ruh, ittifaq). Birlik - ictimai qiivvadir va kollektivin
harmoniyasinin tominatidir. Birlik dedikds har bir qrupun (kollektivin), hom is
birliyi, hom do ideya (mogsad) birliyi basa diisiilmalidir. Birliyin olmasi, iscilorin
ahongdar islomolorini vo istonilon son naticonin alinmasini tomin edir.

Bu prinsiplorlo yanas1 XX osr orzindo daha bir sira prinsiplor yaranmslar ki,
bunlardan asagidakilar1 xiisusilo forglondirmok lazimdir:

- elmilik;

- demokratiklosdirmo;

- standartlagdirma;

- keyfiyyatlilik;

- markazlasdirma va geyri markazlosdirmonin vahdati;

- hiiquq, salahiyyat vo cavabdehliyin vohdoti;

- ekologiyanin qorunmasi vo s.

Yuxarida geyd olunan prinsiplor on baslica prinsiplordir vo bunlardan basqa
cox mixtalif, hom do spesifik xiisusiyyatli digor prinsiplor do vardir ki, bunlarin
oyronilmosi vo idaroetmo proseslorindo nozoro alinmasi da wvacibdir. Bu
prinsiplorin hor birinin fordi tosir xiisusiyyatlori, fordi totbiq edilmo qaydalari
oldugundan, onlarin yeni-yeni texnologiyalarda, yeni-yeni idarogilik
komplekslorinds tozahiirlori do gagilmazdir. Bu baximdan, menecmentin
prinsiplorinin  0yronilmasi vo totbiqi ilo yanasi, onlarin somorali istifado
olunmalarina da xiisusi diqqgat yetirilmalidir.

Yoxlama iiciin suallar:

1. Prinsip anlayisi va idaraetma prinsiplari.

2. A. Fayolun 14 prinsipi va onlarin izahi.

3. Miiasir idaraetmoa prinsiplori.

4. Odalat prinsipi ilo demokratik prinsipi miiqayisali sorh et.

5. Vahid rahborlik prinsipi markazlaosdirilmis idaraetma prinsipini



Miigayisali sakilda izah etmoali

6. Menecmentin asas prinsiplarinin totbiqi xiisusiyyatlori.

Movzu 7: Menecmentin Funksiyalari

Molumdur ki, idaraetmao fasilosiz vo dinamik bir prosesdir. Bu prosesin diizgiin
toskili vo hoalli, son natico oldo edilmasi istiqgamatindo goriilon biitiin islorin ayri-
ayr1 funksiyalar soklindo toskili vo icra edilmosini tolob edir. Idaroetma
funksiyalar1 miiossisodo idaroetmo qurulusunun yaradilmasi, tosorriifatgiliq
faaliyyatinin mozmunu baximindan ¢ox miirokkab miinasibatlor sistemi hesab
oluna bilar. Bozi hallarda “funksiya” anlayisini - “qohum elementlor ¢oxlugu”-
kimi doyorlondirirlor. Bu baximdan, menecmentdo biri-birino yaxin olan
elementlori vo omoliyyatlar1 idarogilik foaliyyotine goro qruplasdirmaq vo
olagolondirmok, onun funksiyalarini miisyyonlosdirmok kimi basa diistile bilor.

Yuxarida deyilonlora asason menecment funksiyasi barads asagidaki torifi
vermak olar:

Menecmentin funksiyast — amoak bolgiisiindan irali galon, idaraetmanin
obyektiv maqsad va vazifalorinin iimumiliyi ilo xarakterizo edilon, istehsal
prosesinda va onun idara edilmasinda adamlara maqsadyonlii tasir gostormak
iiciin tatbiq edilon xiisusi faaliyyat noviidiir.

Basqa sozlo dosok, menecment funksiyalari, idarsetmo faaliyyatinin xiisusi
novii olmagla, omok bolgiisiinilin tozahiir formasi kimi qobul edilo bilor.

Idaroetms prosesinin mozmununu oks etdiron funksiyalar qrupu mozmununa
goro miioyyon marhalolora, dovrlora vo fazalara boliiniir.

Istehsalin xarakterina vo istehsal sisteminin inkisaf xiisusiyyotlorino gora
menecmentin funksiyalar1 asas (universal) vo komoak¢i (yardimci) funksiyalara
ayrilirlar.

Miiasir idaroetmonin  (menecmentin) asas (universal) funksiyalart
asagidakilardir:

- Planlasdirma.

- Tagkiletmo.

- Motivlosdirma (icraetmo).

- Nozarat.

- Marketing.



Menecmentin bu osas funksiyalari1 baslica olaraq bazar iqtisadiyyati soraitindo
foaliyyot gostoron miiossiso vo toskilatlarin idaro edilmasi ilo baghdir.

Komakcgi funksiyalara misal olaraq asagidakilar1 geyd etmok olar:

etexniki funksiyalar;

emaliyye funksiyalart;

ekadr funksiyalari;

etexnoloji funksiyalar;

enoqliyyat;

ecnerji tochizati vo digar bu kimi ixtisaslasma saholori {izro c¢oxlu sayda
funksiyalar.

Menecmentin hom osas, hom do komokgi funsiyalari istehsal foaliyyati,
idarogilik  foaliyyati baximindan qruplasdirila bilor vo biitiin  hallarda
informasiyanin toplanmasi, saxlanmasi, islonmasi va gorar gobul edilmasi ilo bagl
olur. Digar bir aspekt isa, menecmentin komokei funksiyalarinin miiassisonin aid
oldugu xalq toesarriifatt sahasi ilo vo onun foaliyyat Xiisusiyyati ilo (istehsal,
xidmet, kommersiya va s.) bagli olmasidir.

Idaroetmo funksiyalari, menecment sahosinds omok bélgiisiiniin tozahiir
formas1 oldugundan, onlarin har birinin 6yronilmasi vo totbiq edilmasi har bir
idara rohbori (menecer) ii¢lin olduqgca vacibdir. Bu baximdan, menecmentin asas
funksiyalarinin 6yronilmosi Xiisusi shomiyyat kosb edir ki, bunu nozoro alaraq

asagida onlarin hor biri barads yigcam, kifayot godor tutumlu izahat vermoyi lazim
bildik.

Menecmentin planlasdirma funksiyast

Planlsdirma funksiyast menecmentin on zoruri funksiyalarindan biridir.
Hazirki soraitdo biitlin miiossisolor dinamik, doyiskon vo geyri mioyyanlik
miihitindo foaliyyot gostorirlor. Mohz bu sobobdon golocokdo goriilocok biitiin
islorin gabaqgcadan planlasdirilmasi vacibdir.



Menecmentin biitlin saholori tigiin  asagidaki 3 planlagdirma funksiyasi
xarakterikdir:

1. Istehsalin planlasdirilmast.

2. Is¢i giivvasinin (kadrlarin) planlasdirilmast.

3. Maliyyanin planlasdirilmasi.

Istehsaln icrast {i¢iin maddi, maliyyo vo kadr ehtiyatlar1  elo
planlasdirilmalidir ki, isi géormok {iclin xammal, pul vosaitlori ¢atdirila bilsin vo
is¢i qiivvasi yetorinco olsun. Mohz bu sobobdon do hor {i¢ funksiyanin yerino
yetirilmasi tigiin gabaqcadan planlasdirma zoruridir.

Planlasdirma funksiyasin1 hoyata kecirmok ii¢iin dord osas mosolonin halli
nozords tutulmalidir: a) resurslarin boliisdiiriilmasi; b) xarici miihits uygunlasma;
c) daxili slagealondirma va d) taskilati strategiyani miiayyanlasdirmak.

Vaxta goro tosiri nozoro alinmagla, planlasdimani 3 morhsloys ayirmaq olar:
a) strateji; b) orta miiddatli; c¢) cari (operativ).

Strateji planlasdirma - (strategiya — latinca “sorkordnin moharati”, uzaqgérmas
demokdir) goriilocok isin avvalcodon uzun

miuddatli planlasdirilmasdir. Bu plan olmazsa, orta vo cari planlarin
hazirlanmasi vo hoyata ke¢irilmasi do miimkiin olmaz.

Orta miiddatli planlasdirma strateji planlasdirmadan torayir vo onun icrasina
yonolir. Orta planlasdirma hom real islorin noticosino goro, hom do norma vo
normativlorin miiqayisali tutusdurulmasina gors qurula bilar.

Cari planlagdirma bilavasito islorin icrasi ilo baglidir vo giindslik islorin
gedisino muiitonasib qurulmalidir.

Orta vo cari planlasdirma barodo daha otrafli molumat «Miiossiso
igtisadiyyati» fonnindo verilmisdir. Bu sobobdon do, bunlar1 genis agiqlamiriq.

Strateji plan idaroetmonin toskili vo planlasdirilmasinin osasidir. Strareji
planlasdirmanin ardicilliq morhololori asagidaki sxemde verilmisdir

Sxemds verilmis ardicilliqla miisssisonin strategiyasinin miioyyonlosdirilmasi
morhalalarini izah edok:

1. Missiya — ali magsoddir. Ali magsad 2 istigamata yonalo bilar: a). Istehsalla
mosgul olmagq; b). Kommersiya isi ile mosgul olmag.



[stehsal foaliyyoti iiciin xammal, avadanliq, texnologiya vo. s lazimdur.
Kommersiya foaliyyati ligiinso bunlar yox, digor amillor — bazar, bank, biznes vo s.
vacibdir.

Missiyanin miisyyon olunmasinda asagidaki amillor zoruridir:

- Meramin nazari osaslandirilmasi.

- Iqtisadi tohliletma: isi toskil etmok iiciin igtisadi miihitin yararli-yararsiz
olmas1 vo iqtisadi miihitin nozors alinmasinin vacibliyi.

- Siyasi miihitin nozore alinmasi.

- Sosial voziyyotin dyronilmasi.

- Estetik vo intelektual miihit.

- Dini vo milli xiisusiyyalor.

Strateji planlasdirmada ardicilliq

2. Magsad — missiyadan yaranir vo onu holl etmok li¢lin garsiya qoyulur.
Burada bir mogsaddon yox, mogsadlor g¢oxlugundan danismaq olar. Ciinki,
missiyanit hoyata kecirmok liglin qarsiya ¢ixan vozifolor vo tapsiriglar yeni-yeni
vazifalor garsiya qoyar vo bu da magsadlor coxlugunu yaradir.

3. Miihit — xarict vo daxili tosir amillori kimi movcuddur. Maogsadoa ¢atmagq
liclin miithiti 6yronmok lazimdir, ¢iinki o, magsads nail olmaqda hslledici rol
oynayir.

4. Zaif va giiclii amillorin tadqiqi. Hor bir miiassiso 0z voziyyatini yoxlayaraq
zoif vo giiclii cohotlorini askar edir. Bu halda, zoif cohotlori aradan gotiirmok,
giicliilori iso daha da yaxsilasdirmaqla tistiinliik oldo etmok olar.



5. Strateji alternativiorin tahlili.

Catismamazliqlar aradan qaldirmaq {clin alternativ variantlar hazirlamaq vo
onlardan birini - an somorali olanin1 segmok lazimdir. Alternativ — hor hansi bir
todbirdo alinacaq son naticonin miixtalif variantlarinin olmasidir. Yalmiz bu halda
se¢im etmok imkani yaranir.

6. Strategiyanin secilmasi.

7. Strategiyanin hayata kecirilmasi.

8. Strategiyanin qiymatlondirilmasi.

Strategiyanin hoyata ke¢irilmosi tigiin asagidaki addimlarin atilmasi vacibdir:

Strateji icra mexanizmina daxil olan amillor

Strategiyanin  qiymotlondirilmasi goriilon isin  gedisinin miizakira va
miigayiso edilmosidir. ©gor qiymotlondirmo miisbotdirso, raziliq osasinda is
davam etdirilir, oks halda is9, ya 1sin icrasi, yaxud da tutulmus plan doyisdirilir.

Taktika — qisa miiddatli vo strategiyaya uygun olaraq totbiq edilocok todbirdir.
Taktika strateji mogsodo ¢atmagq ligilin icra edilon qisa miiddatli todbirlordir.

Siyasat — moqsada ¢atmaq tligiin miioyyon edilmis taktikanin neco icra edilmosi
yoludur.

Proses — bilavasite isin icrasidir ki, 1sin morhalolorlo, texnologiyaya vo vaxta
goro ardicilligla yerina yetirilmosini togkil edir.

Qayda — prosesin holli liclin  miioyyon edilmis norma vo normativlor, hiiquqi
aktlardir. Qabaqcadan qoyulmus qaydalar1 6zbasina doyisdirmok vo ya pozmaq
olmaz. Oks halda, hom inzibati, hom dos istehsal rejimi pozula bilar vo arzu olunan-
istonilon naticoni oldo etmok olmaz.



Strateji  planlasdirma - missiyanin (ali moqsodin) uzunmuddoatli hallini
nozordo tutur. Burada, osason maddi ehtiyatlarin, kadrlarin, istehsal vasitolorinin,
texnika vo texnologiyanin son mogsode catmaq li¢iin birgo istifadosinin alqoritmi
basa diistilur.

Umumi strateji plana firmanin uzunmiiddstli dovr {iclin  foaliyyatini
istigamatlondiron kompleks todbirlor proqram kimi do baxmagq olar.

Strateji  planlasdirma moqgsodo c¢atmaq lig¢lin toyin olunmus spesifik
strategiyanin hazirlanmasina dogru aparan, rohborlik torafindon ovvalcodon gobul
edilon gorar vo ideyalarin macmusudur. Strateji planlasdirma idaroetmo gorarlarin
gobul edilmoasindo istiqgamoatverici alotdir. Onun vozifasi — toskilatda yeniliklori vo
doyisikliklori lazimi soviyyado tomin etmokdir. Daha dogrusu, o, strateji
planlasdirma prosesi ¢orgivosindo idaraetmo foaliyyotinin 4 osas noviinii 6ziindo
oks etdirir: ehtiyatlarin  boliisdirilmasi, otraf mihite uygunlasma, daxili
olagolondirms vo toskilati - strateji gabagi gormo.

- Ehtiyatlarin boliisdiiriilmasi - bu proses 6ziindo fond, idarogilik, kapital,
kadrlar va texnoloji tacriiba kimi mahdud ehtiyatlar1 oks etdirir.

- Otraf miihito uygunlagsma. Bu uygunlasma genis monoada izah edilmalidir.
Otraf miithito uygunlasma, toskilatin otraf miihitlo miinasibotlorini yaxsilasdiran
strateji xarakterli biitiin foaliyyati 0ziindo oks etdirmolidir. Belo ki, tobiotin vo
otraf miihitin ¢irklonmasinin garsisinin alinmasi, flora vo faunanin qorunmasi,
ohalinin saglamliginin miihafizo olunmasi va digor bu kimi vacib amillor nozoro
alinmalidirlar.

- Daxili alagolondirms - firmadaxili amaliyyatlar:i somarali birlosdirmoya nail
olmaq mogsadilo firmanin zaif vo gliclii cohatlorini, maddi vo maliyyo imkanlarini
strateji foaliyyatin icrasina yonoltmoyi 6ziindo oks etdirir.

- Toskilat1 — strateji gabagi géormonin dork edilmosi, toskilatin yasadilmasi vo
somorali faaliyyati ti¢lin menecerlor torofindon elmi vo texniki yeniliklori vaxtinda
gormok vo onlar1 totbiq etmoklo miiossisonin miintozom vo dinamik inkisafinin
tomin edilmasini nazords tutur.

Strategiyanin  mahiyyati. Strategiya — toskilatin vozifolorinin hoyata
ke¢irilmosini vo onun 0z mogsadlorine ¢atmasini tomin etmok ii¢liin miioyyon
edilmis uzun miiddotli vo hortorofli kompleks plan1 6ziindo oks etdirir. Strategiya
rohborlik torofindon hazirlanir, lakin onun hoyata kecirilmosi biitiin idaroetmo



soviyyolorinin istirakini nozordo tutur. Strateji plan, konkret soxs noqteyi-
nozarindon deyil, biitiin firmanin inkisafi ndqteyi-nozorindon hazirlanmalidir.

Strateji plan, genis todqiqatlara vo real faktiki verilonlora (g0storicilora)
osaslanmalidir. Indiki biznes diinyasinda effektiv rogabst aparmagq iiciin firma
miintozom olaraq bazar, roqabot vo basqa amillora goro do ¢oxlu informasiya
toplamaqgla vo onlart tohlil etmoklo mosgul olmalidir. Strateji plan firmaya
miioyyonlik (fordilik) verir ki, bu da is¢ilorin miioyyon qrupunu calb edir vo eyni
zamanda marag1 olmayan is¢ilori firmadan uzaqlasdirir. Nohayat, strateji plan elo
hazirlanmalidir ki, uzun miiddot orzindo doyismoz galmagqla kifaystlonmosinler,
hom¢inin lazim goldikds firmanin faaliyyatini tokmillogdirmok vo yenidon
istigamatlondirmakls dinamikliyi va elastikliyi tomin etmis olsunlar.

Strategiyanmin se¢ilmasi. Rohbarlik, movcud strateji alternativlors baxdigdan
sonra konkret strategiyaya diqqot yetirib onu seco bilor. Strategiyanin se¢ilmosindo
mogsad, toskilatin (firmanin) uzunmiiddotli effektiv foaliyyotini maksimum
artirmaqdir. Strateji segmo miioyyonlosdirilorkon bu se¢im birmonali olmamalidir.
Hor hansi konkret se¢cimo bagliliq, golocok strategiyant mohdudlasdira bilor, buna
gora do, gorar gobul edorkon asash tadqiqatlara vo giymaetlondirmoys asaslanmaq
lazimdir. Bu zaman strateji segcmoyo tosir gostoron asagidaki miixtolif amiller
miitloq nozors alinmalidirlar: risk; tocriiba; rogabat; vaxt.

Risk - gazanc vo yaxud itki vers bilon foaliyyatdir. Kifayat qodar Sl¢iiliib-
bi¢ilmomis vo osaslandirilmamis yiiksok dorocoli risk toskilati  miiflislosdirib
dagida bilor.

owalki strategiyalar haqqinda bilik va tocriibanin olmast vo onlarin
tosirlorinin nozors alinmasi zoruri amildir. Ciinki, ¢ox tez-tez rohborlik stiurlu vo
ya sliursuz siirotdo kegmis strateji alternativlorin tosiri altinda olur vo istor-istomoz
onlara istinad etmali olur.

Raqiblora va ragabato reaksiya. Firmalar c¢ox tez-tez  konkret strateji
alternativin se¢ilmasinda roqiblorin miinasibatlorini vo rogabat miihitini 6yronmali
olurlar. Ciinki yalmz belo oldugda rohborlik, bazarin tolob-toklif elastikliyino
cavab vero bilon miivafiq addimlar ata bilor.

Vaxt amili. Qorar gobul edilmasi zamam vaxt amili miivoffoqiyyato vo ya
miivoffoqiyyatsizliyo sobob ola bilor. Dar macalda, hotta yaxs1 gorarin pis hoyata
kecirilmosi toskilatin ziyana diismosino, bozi hallarda iso hotta dagilmasina gotirib
cixara bilor.



Yoxlama iiciin suallar:

1. Menecmentda funksiya anlay:st.
2. Planlasdirma funksiyasi, onun maQsadi va vazifalori.

3. Miiassisa missiyasinin tayin edilmasina  tasir gostoran amillor
4. Strateji planlasdirma.
5 Taktiki planlasdirma.

6. Cari planlasdirma.
7. Strateji planlasdirmanin marhalaloari
8. Strateji planlasdirmada asas istiqgamatlor hansilardir?

9. Planlasdirmada raqabat, risk Vo vaxt amillari.

MENECMENTIN TOSKILETMO FUNKSIVASI

Ovvalco menecmentds taskilotms 1l bagl olan bazi anlayislari izah edak.

Salahiyyat — rohbar is¢inin miiossisonin miioyyan islorini yering yetirmak ti¢iin
iscilordon, toskilatin maddi vo maliyye ehtiyatlarindan istifado etmok hiiququdur.
Islindo, solahiyyat fordo yox, vozifoyas verilir. Ford 0z is yerini doyisdikdo, kohno
vozifosinin solahiyyatlorini itirir vo yeni vozifods yeni solahiyystlor alir. Bununla
belo, verilmis vozifodo hor hansi bir adam olduqda, adston solahiyyatin fords
verilmasindon danmisilir. Solahiyyastin verilmasi prosesinin iki konsepsiyasi vardir.
Klassik konsepsiyaya goro solahiyyot yuxari soviyyadon asagi soviyyaye oturulur,
cavabdehlik iso asag1 pilloden yuxar pilloye boliisdiiriiliir. Ikinci halda, Bernardin
toklif etdiyi solahiyyotin gobul edilmomaosi konsepsiyasina goro, solahiyyat qobul



edilmodiyi halda, he¢ bir cavabdehlik olmur. Ciinki, miiossisodo calisan hor bir
is¢i, rohborin verdiyi solahiyyoti vo tapsirigi qobul etmoyo do bilor.

Soahiyyot, hor hansi bir soxso verilon vo onu adi 1s¢idon rohbar is¢iya ¢eviron
hliquqi ixtiyardir. Solahiyyot, vozifodon asili olaraq miioyyon hadd ¢or¢ivasindo
mohdudlasdirilir. Bozi hallarda tabegilikdo olan is¢ilorin saymin ¢oxalmasi bu
mohdudiyyot sorhodlorini doyisdirir, solahiyyotin xarakterini vo hocmini o
doracado genislondirir ki, solahiyyot bolgiisii arasindaki miinasibotlori tarazlamagq
{iciin ona yenidon baxmagq lazim golir. Umumiyyatlo gotiirdiikdo is9, solahiyyatin
iki imumi névi vardir: xatti vo qorargah solahiyyati.

Xotti salahiyyat — bilavasita is¢ilorlo birbasa iinsiyyotdo olan rohbor is¢ilore
verilon salahiyyatdir. Mahz xatti solahiyyatlor rohbarlars qanuni hakimiyyast verir
ki, 0z tabegiliklorindo olan is¢ilori qarsiya qoyulmus mogsodlors nail olmaga
dogru yonoltsinlor. Xotti solahiyystlorin verilmosi idarotmo soviyyolorinin
iyerarxiyasini yaradir. Iyerarxiyanin yaradilmas: prosesi skalyar (pillovari) proses
adlanir. Biitlinliikds iyerarxiya soviyyslori arasindaki olagolor skalyar zoncir vo ya
komanda zonciri adlanir. Idaro aparatinda deyil, komanda zonciri pillolorinda
calisan rohbor is¢ilor xotti solahiyyot sahiblori hesab olunurlar.

Qarargah salahiyyatlori 1daro aparatinda (qorargahda) calisan rohbor isgilora
verilon ixtiyardir. Bu solahiyyot cox mohdud, faktiki olaraq toklif wvo
maslohatverici ola bilar vo ya elo iimumi ola bilar ki, onlarla xatti solahiyyatlor
arasindaki olaqolor sothi xarakter dasisin. Idaro aparatii, onun yerino yetirdiyi
funksiyalari nozoro alaraq, gororgah solahiyyatlorini asagidaki sinifloro ayirmaq
olar: maoslohatcilik solahiyyati,  paralel (xidmoti) solahiyyotlor, funksional
solahiyyotlor, idaro daxilindo xotti solahiyyotlor. Yadda saxlamaq lazimdir ki,
praktikada bu nov solahiyyat bolgiilori arasinda sort sorhod qoymaq c¢ox c¢otindir.
Hor bir idars is¢ising verilon salahiyyat vozifs soviyyasindo genis diapazona malik
olsa da, miiossiso soviyyoasindo nisboton mohdud olur vo gabagcadan tosdiq
edilmis tolimatla miisyyonlosdirilir.

Moasuliyyat — verilon tapsiriglarin yerino yetirilmasi 6hdagiliyini vo onlarin
gonaotboxs holl edilomsino cavabdehliyi ifado edir. Cavabdehlik dedikdo — hor
hans1 fordin toskilatda miioyyon vozifoni tutdugda, konkret isin icrasi ti¢lin
toloblorin yerino yetirilmosino goéro ohdociliyi boynuna gotiirmosi basa diisiiliir.
Hor hansi bir ford miioyyon muzd (maas, miikafat) miiqabilindo, verilon tapsirigin
(isin, vozifonin) yerino yetirilmosi ti¢lin toskilatla miigavilo baglayir vo goracoyi



islor iiclin mosuliyyot dasiyir. Mosuliyyat o demokdir ki, is¢i, yerino yetirdiyi
tapsirigin naticolorine gora, ona solahiyyot veron rohborin garsisinda cavabdehdir.
Rohbar, solahiyyoti lizro basqa bir is¢isino tapsiriq verorkon, goriilocok is liglin
mosuliyyati 6z iizorindon gotiirmiir. Bu halda rohbar, isi basqasia gordiirse do,
isin gonaotboxs basa catdirilmasina goro cavabdehlik dasiyir.

Niifuz — bir fordin basqa bir fordin davranisinda, miinasibatlorindo,
duygusunda doyisiklik yarada bilon davranisdir. Basgasina tosir etmo vasitolori
miixtolif ola bilor: qulaga picilt1 ilo edilon xahisdon, bogaza bigaq diromoyo qodor.
Toskilat soraitindo belo bicag — isdon qovmagq ola bilor. Biri digorine homg¢inin
fikirlor soylomakla da tasir eds bilar. Liderliyini va niifuzunu giiclii etmak {tigiin,
rohbor 0z  solahiyyotlorini  ciddi  totbig etmoli vo  hakimiyyotini
mohkomlondirmalidir.

Hakimiyyat — solahiyyat, niifuz vo fordi keyfiyystlorindon istifado etmoklo
basqalarinin davranisina tasir etmok imkanidir. Rasmi salahiyyatlors alava olaraq,
rohbara hakimiyyat do lazimdir, ¢iinki, o, 6z komandasinda olan adamlarla vo
konar adamlarla isloyir. Toskilatin miixtalif islorini yerina yetirorkon, rohbar
Ozlinlin bilavasito niifuzundan, iscilordon vo konar toskilatlardaki homkarlarindan
istifado edir. Bu qruplar faktiki olaraq rohborin otraf miihitinin bir hissosini toskil
edirlor. Bu adamlarin kdmoyi olmadan rohbor 6z funksiyalarini somorsli yerino
yetira bilmaz.

Rohborlarin oksariyyati konar adamlarla vo togkilatlarla da baglidirlar. Bunlar
todariikgiilor, sifaris¢ilor, roqiblor, rohborlorin foaliyyatini tonzimloyon idarslor,
homkarlar ittifaqi ve basqalaridir. Liderliyin ilkin alstlori olan soalahiyyat,
hakimiyyat vo niifuz olmadan heg bir rohbor is¢i heg bir problemin hollino nail ola
bilmoz. Ogar rohbor, ondan asili olan adamlara tosir etmok li¢iin kifayot qodor
hakimiyyato malik deyildirss, onda o, qoyulan magsadlora basqalarinin komayi ilo
catmaq liciin lazim olan dastoyi ala bilmoyacokdir. Ogor rohborin hakimiyyati va
niifuzu yoxdursa, onda o, liderlik soviyyasina yiiksolo bilmayacak vo ola bilsin ki,
vozifasini va solahiyyatlorini da itirocokdir.

Funksional idaraetma qurulusu. Firmanin foaliyyatinin togkilinin funksional
qurulus sxemi orta soviyyoli kompaniyalarda daha genis istifado olunur.
Funksional qurulus (departamentlesdirmo) toskilatin ayri-ayr1 funksional sOboloro
bollinmasi prosesidir. Hor bir sobe, Oziiniin tolimatla doqiq miioyyon edilmis
konkret tapsirigina vo vozifosino malikdir. Bu vo ya diger bolmanin faaliyyastinin



konkret xiisusiyyotlori, biitiin toskilatin foaliyyoinin osas istiqgamotino uygun
golmolidir. Bir halda ki, funksional departamentlosdirmo, doqiq tapsiriglara malik
bloklara boliinmodir, onda iri sonaye kompaniyalarinda bu, kiitlovi istehsalin
texnologiya tizro boliinmasi ola bilor.

Kompaniyanin ononovi funksional bloklari: istehsal, marketing vo maliyyo
bolmoloridir. ©gor toskilatin vo ya verilmis bélmonin 6l¢iisii ¢ox boyiikdiirso, onda
osas funksional bolmolori daha kicik funksional bolmolors ayirmaq olar. Bu
bolmolora yardimei (alave) vo ya toromo bolmolor deyilir. Burada osas moqgsad
ixtisaslagmanin stiinlitytiindon tam daracads istifade etmok va rohbarliyin hadsiz
yluklonmasino yol vermomokdir. Bu zaman ehtiyatli olmaq lazimdir ki, belo
bolmolor 6z mogsadlorini togkilatin imumi moagsadindaon {istiin tutmasinlar. Olave
bolmolar istonilon quruluslu toskilatlara totbiq edilo bilorlor.

Funksional qurulusun istiin cahatlori asagidakilardir:
¢ Isgiizarlig1 vo pesokar ixtisaslasmani giiclodirir vo stimullasdirir.
¢ Funksional saholordo maddi echtiyatlarin ifrat istehlakinin qarsisini alir va
omoliyyatlarin tokrar edilmasini azaldir.
¢ Funksional sahalords koordinasiyani (slagalondirmani) yaxsilasdirir.
Funksional qurulus l

Funksional qurulusun catismayan cahatlari 1so asagidakilardir:
1. S6bo vo bolmolor 6z moagsad vo vozifolorini hoyata kegirmokdo, timumi
mogsadlorin hoyata kegirilmosindon daha ¢ox maragqli ola bilorlor. Bu iso,
funksional sahslor arasinda miinaqise imkanini artirar.

2. Boylik toskilatlarda, ali rohbordon bilavasito icragiya godor olan  komanda
zanciri ¢ox uzun ola bilor (idaroetmo pillolorinin sayi artar).

Funksional qurulusu, mohsullarin mohdud nomenklaturasin1 buraxan, sabit
xarici tosir soraitindo foaliyyot gistoron vo 6ziiniin yasamasini tomin etmok {li¢iin
standart idaroetmo vozifolorini holl edon toskilatlarda istifado etmok daha
moqsadouygundur.

Mbahsula gora qurulus

Funksional qurulus, genis nomenklatura ilo mohsul buraxan, istehsalat vo
texniki tolobatlarin tez-tez doyisdiyi mihitdo foaliyyat gdstoron, homg¢inin 6z
foaliyyotini genis beynolxalq miqyasda — miixtolif sosial-igtisadi sistemlori vo
qanunvericiliyi olan Olkolorin bazarlarinda hoyata kegiron toskilatlar {iigiin



xarakterik deyildir. Bu tip toskilatlar ti¢iin divizional qurulus xarakterikdir. Belo
qurulusda departamentlosdirmoya tistiinliik verilir.

Talobatcilara gora qurulus

Bu nov toskilatlara misal olarag, metallurgiya vo kimya sonayesi
miiossisalorini, homcinin xammal istehsal edon sonaye saholorino aid olan
firmalar1, naqliyyat taskilatlarini géstormak olar.

Regional qurulug

Funksional quruluslar somarali olmadigina gors, boylik sirkatlords divizional
qurulusdan istifado edilmosino kecilmisdir. Bu qurulusun osas novlori: miixtalif
nov mohsullara, miixtolif qrup tolobatgilara vo miixtalif regionlara yonoldilmis
quruluslardir.

Biitiin bunlarla yanas1 alman sosioloqu Veberin toklif etdiyi vo tocriibado
tokmillosmis burokratik qurulus da genis totbiq edilir. Bu lisulun mahiyyati
ganuna, norma vo normativlors, eloco do omr vo soroncamlara ciddi omol
olunmasas ilo baghdir.

Homg¢inin daha miirokkob vo iri hacmli layiholorin vo texiki-texnoloji
proseslorin idars olunmasinda matris (soboko) qurulusundan istifado olunur. Bu
qurulusun mahiyyoti iso ayri-ayr1 omoliyyatlarin vo proseslorin ayri-ayri
toskilatlarda vaxta gora olagolondirilmis sokilds icra edilmasi 1lo baglidir.

Yoxlama ucun suallar:

1. Menecmentda toskiletmoa ila bagh anlayislar.
2. Salahiyyat va cavabdehlik bolgiisii.
3. Xatti vo Qarargah salahiyyatlarini izah etmoali

4. Funksional idaraetma qurulusu.



5. Regional (arazi) va amtaa quruluslari.
6. Tolobatcilara gora va adaptiv quruluslar.

7. Hakimiyyat va nufuzun mahiyyatini izah etmali
8. Burokratik idaraetma qurulusu
9. Divizional idaraetma quruluslari

MENECMENTIN MOTIVLOSDIRMO FUNKSIYASI

Motivlasdirmo, birinci novbads fizioloji vo psixoloji tolobatdan irali golir.
Motivlosdirmo anlayisi cox aspektli vo ¢ox istigamotlidir. Ayri-ayr1 miislliflor bu
anlayisi: ehtiyac, moqgsad, arzu, istok, ehtiras, tolobat, sovgetmo, zorurot,
miikafatlandirma vo s. kimi ifads edirlor. Qeyd edok ki, «motivasiya» sozii latinca
olub «sOvgetmo», «maraq oyatma» monast dasiyir. Hor bir ehtiyac (psixoloji vo
yaxud fizioloji) insanda miivafiq davranis omolo gotirir vo onu faallagdirir.
Islinds fizioloji vo psixoloji tolabatlar, hansisa daxili vo ya moanavi ehtiyacin hiss
edilmosidir.

Hor bir rohbor basa diismolidir ki, hatta ¢ox gozol hazirlanmis planlar vo on
kamil struktur belo, icra¢i olmadan toskilatin faktiki isinin yerina yetirilmoasindo
he¢ bir ochomiyyat kasb etmir. Motivlosdirmo funksiyasinin garsisinda duran asas
moqsad odur ki, toskilatin izvlori — hor bir icraci, tapsirilmis vozifolors uygun vo
planlar1 anlayaraq qarsida duran 1slori yering yetirsinlor.

Rohborlor, homiso 6z iscilorino garst miixtolif motivlesdirmo todbirlorini
hoyata ke¢irmislor. Qadim dovrlordo «gamg¢1 vo qogal» prinsipi daha ¢ox totbiq
edilmisdir. XVIII oasrin sonlar1 vo XIX osrin avvalorindo belo bir fikir genis
yayillmisdi ki, adamlarin ¢ox qazanmasi {i¢lin imkan varsa, onlar homiso ¢ox
isloyacoklor. Hesab edilirdi ki, motivlesdirmo - yaxsi sey gostormoyin ovozindo
verilon miinasib pul mukafatidir. Elmi idaroetmo moktobinin niimayandalori
motivlosdirmays bu osasdan yanagirdilar. Davranis lizro aparilan todqiqatlar, sirf
igtisadi yanasmanin 9sassiz oldugunu siibut  etdi. Rohborlor bildilor ki,
motivlosdirma (basqa sozlo, foaliyyot gostormoyo maraq oyatma, hovaslondirmo)
daim doyison miirokkab tolobatlar sisteminin tozahiir formasidir.



Menecment foaliyatindo on baslica amil, iscilori garsiya qoyulmus mogsadin
yerind yetirilmosino yonaltmok vo icrani tomin etmokdir. Bu mogsadlo miixtalif
motivlosdirmo nazariyyalari yaradilmisdir.

Devid Boddi, Robert Peytona gora bunlar asagidakilardir:

1). mazmun nazariyyasi - adamlarin tolobati vo mogsadlorinin miioyyan
edilmoasi baximindan;

2). proseslarlo bagli nazariyyalor — faaliyyat sahasi baximindan;

3). sosial tasir nazariyyasi - basqalarinin davranigina tosir etmok ti¢iin istifada
edilmosi baximindan.

Menecerlar, bu nazariyyslori is yerinds adamlarin davranisini 6yronmak,
motivlosdirmo sistemi yaratmaq vo onlarin foaliyyatlorini stimullasdirmaq tigiin
genis miqyasda istifade edirlor. Onlar, motivasiyali tosiri somarali foaliyyastin
mihiim sorti va torkib hissasi kimi qiymatlondirirlor.

Motivlosdirmo, insanla — hor bir is¢i 1lo bagli olduguna goro, onlarin daxili va
xarici harakatverici giivvalarinin macmusunu toskil edir. Motivlasdirmo prosesi, bu
tolobatlar1 6domak tiglin miioyyon tapsiriqlar1 icra etmoklo baglidir. Bu prosesin
asagidaki morhalslori vardir:

1. tolobatin meydana ¢ixmast;

2. tolabat1 6domo yollarinin axtarilmasi;

3. faaliyyat istigamotinin se¢ilmasi;

4. faaliyyotin hoyata kecirilmasi;

5. yaxs1 foaliyyeto goro miikafat;

6. tolobat1 6domo, hans1 motivin daha ¢ox tasiredici olmasinin arasdirilmasi.

Bildiyimiz kimi, omok davranisi sosial davranisin miihiim variantlarindan
biridir. ©Omok davranisinin hom sosial, hom do funksional mozmun xarakteri
vardir. Buna hom is¢inin pesokarliq keyfiyyotlori, omok miihiti, hom do sosial
gorginlik soviyyasi tosir gostorir. Ona gora do omok davranisi, bir torofdon omok
prosesinin funksional alqoritmini vo  monafelori, digor torofdon iso sosial
standartlar1, davranis torzlorini oks etdirir.

Hor bir is¢inin Oyronilmasi vo onun peso foaliyyatinin optimallasdirilmasi
miasir dovrdo an vacib problemlordondir. Bunun sosial-madoni aspektds tohlili
daha vacibdir. Son vaxtlar insanin saholorarasi elmlor torofindon Gyronilmasi ilo
baglh inteqrativ-kompleks elm olan akmeologiya elmi meydana c¢ixmisdir.



Akmeologiya - psixologiya, folsofs, sosiologiya, fiziologiya, genetika vo
pedaqogika elmlorinin bir nov sintezidir.

Motivlasdirmo nozoriyyslorinin idarsetma prosesindo mithiim rol oynadigini
nozoro alaraq, asagida, yaradilmis vohal-hazirda movcud olan motivladirmo
nozoriyyslorinin qisa mozmununa nazar salaq.

a). A. Maslounun t3lobatin iyerarxiyasi nazriyyssi. Abraham Maslou
tolobatin iyerarxiya prinsipi Uzro olagoli olan asagidaki bes noviinii miioyyon
etmisdir:

A.Maslounun talabatlar piramidasi

1). fizioloji talobat - qidaya, havaya, suya, paltara va s. olan tolobatlar;

2). tohliikasizlik tolobati: a) fiziki tohliikesizlik — saglamlaq, yasayis vo is
yerindo tohliikesizlik; b) iqtisadi tohliikesizlik — pul golirlorinin vo dolanisigin
olmasi, sosial sigorta, tominatli is yeri vo s. ;

3). Sosial tolobat — fiinsiyyat vo emosional olagalor (dostlug, mohabbat,
partnyorluq, omokdasliq va s.), yiiksok rifahin slds olunmasi vo s.;

4). Sohrato talobat - niifuz, hakimiyyeot, sOhrot, xidmoti iraliloyis, mosul
vazifa, yiiksok movqe va s.

5). Oziiniiifads talobati: fordi yaradiciliq, soxsiyyotin hortorofli inkisafl, ali
ozlniidorketmo, yliksok estetik zovq va s.

Bu nozoriyyaya goro, tolobatlarin soviyyaloro gora vo morhsloalorlo 6donilmasi
zoruridir vo idarotma prosesinda bu amillor miitloq nozors alinmalidir.



b). K. Alderferin talobat nazariyyasi. Abraham Masloudan forgli olaraq K.
Alderfer, ii¢ qrup tolobat ndviinii osas gotiirmiisdiir:

1). Yasama (movcud olma) talabati,

2). Sosial talabat,

3). Saxsi inkisaf talabati.

Gorlindiiyli  kimi, K.Alderferinin tolobat nozoriyyosi sadoco olaraq
ovvolkindon tolobatin sayina goro forqlonir. Lakin onun xidmaoti, tolobatlar
arasinda asililigin prinsiplorini miioyyon etmosidir. Masalon, onun birinci prinsipi
beladir: movcud olma talabati na qadar az ddanilirss, bir o godar da giiclii tozahur
edir.

j)- D. Mak - Klellandin ti¢ amilli talobat nazariyyasi.

Devid Mak-Klelland ilkin hesab edilon fizioloji telobatin rolunu inkar
etmomok sortilo geyri-maddi, «ikinci» tolobata {istiinliik vermis, Ui¢ yiiksok
soviyyali tolobatin daha 6nomli olmasini irali stirmiisdiir:

1. Ugurlara olan talabat: moqsoda ¢atma, Oziinii reallasdirma, fordi inkisafa
nail olma, osassiz risklordon uzaq olma vo s. ;

2. Hakimiyyato talabat: rohbor vozifoyo cohd etmo, basqgasinin davranisina
nazarat etmo;

3. Moansubiyyat talobati: miixtolif soviyyoli pillolordo olan menecerlorin
tolobatlarindaki forqglor.

¢). F. Hersberqin iki amilli tolobat naziyyasi. Frederik Hersberq, iki osas
amilin omoyin motivlogdirilmasino miixtolif soviyyado tosir etmosini tadqiq
etmisdir:

1.Gigiyenik (saglamliq) amillor; 0z

2.Motiviasdirici amillor.

O, adim1 mexaniki olaraq tibb elmindon gotirdiiyti gigiyenik amillors
asagidakilar1 aid etmisdir:

- toskilatda monoavi iglim;

- miikafatlandirma, omokdaglarala vo miidiriyyatlo miinasibat;

- omok saraiti, is yerlorinin rahatlig1 vo stabilliyi.

Motivlosdirici amillors 1so asagidakilar aid edilmisdir:
- maraqli omak;



- mogsado ¢atma,;

- miistoqillik;

- mosuliyyat;

- peso yiiksalisi—vozifo artima;

- soxsi 0zilinii reallasdirma imkani.

F.Hersberqin asas moqsadi, hor iki qrup amillorin tosiri ilo is¢ilorin amoyo
miinasibatlorini 6yronmokdon ibarat olmusdur.

d). D. Atkinsonun amayin motivlasdirilmasi nazariyyasi.

O, omoyin motivlosdirilmosi maosalolorini tohlil edorkon somorali omok
amillorini  osas  gOtiirmiis vo onu konkret proseslorlo, situasiyalarla
olagolondirmisdir. O, burada ugur oldo etmo motivlorine, ugur gazanmagq
variantlarina, risklors digqgeat yetirmisdir.

e). S. Adamsin adalatlilik nazariyasi. Odalatlilik nazariyyasi muzdlu is¢ilarla
is veron arasindaki igtisadi miibadilaya osaslanir. O, burada «giris» (is¢inin amok
tohfolori, tohsili, bacarigr vo s. monasinda) vo «gixis» (is veronin omoyin
0danilmasi, sosial xidmat, amayin tohliikasizliyi va s. lizra faaliyyati ) ifadslorini
1islotmoklo, omoyin noaticolori ilo gazanc arasindaki olagonin, «girisnle «cixis»in
tarazligda olmasinin zaruriliyini irali siiriir. Burada hom¢inin amayin naticalorinin
diizgiin vo obyektiv qiymoatlondirilmasi asas gotiriiliir.

z). B. Skinnerin motivlosdirmonin  giiclondirilmasi nozariyyasi. B.
Skinnerin nozoriyyasi, is¢inin ke¢mis 1s tocriibosinin cari foaliyot dovrii liglin
stimul yarada bilmasi imkanini agkara ¢ixarmaqla baglidir. O, bels hesab edir ki,
hor hansi bir is¢i ovvallor icra etdiyi tapsiriga nozoron hansi isin somors vera
bilocoyi, hansimin ugursuz olacagini miioyyon edo bilir. B. Skinnerin
motivlosdirmonin giiclondirilmosi mexanizmi sxem halinda bedlodir:

Stimullar—» davranws AOHCI golocok davranis.

i). V. Vrumun motivlosdirma nazariyyasi. V. Vrum digorlorindon forqli
olarag, motivlosdirmoni se¢imin (davranisin alternativ formalarinin se¢imi) idara
edilmasi prosesi kimi qiymoatlondirmisdir. O gostormisdir ki, bu sec¢im ii¢c dayison
komiyyatdon asilidir. Bunlar valentlilik (colbedicilik oOlgiisli, magsadin dayari),
cohdetma (is¢inin mogsado ¢atma ehtimalimi qiymotlondirmasi) vo gozlomadon
(is¢inin noticodon asili olaraq ala bilocoyi miikafat barodo subyektiv ehtimali)
ibaratdir.



k). Porter—Louler motivlasdirma modeli. Oslindo bu model ovvalki
nozoriyyolorin  9sas ideyalarinin  birlosmosidir. Ciikni burada da omok
ugurlarindan, hovaslondirmonin odalstli olmasindan, soxsiyyotin gabiliyystindon
sOhbot gedir.

Ogor A.Maslou insanin eyni zamanda miixtolif soviyyali tolobatinin oldugunu
miloyyon etmisse, F.Hersberq adamlarin foaliyystinin iki qrup amillordon
(gigiyenik vo motivlosdirici), V.Vrum insan gozlomosina tosir edon ii¢ amildon
asilt (soy, notico, miikafatlandirma) oldugunu gostormisdir. D. Mak-Klelland
mivoffoqiyyat, hakimiyyat arasindaki alaqgoni, Porter—Louler isa motiviasdirmanin
kompleks modelini (miikafatlandirma, momnun qalma, say gostormoak,
gozlomanin samoarasi, isin naticasi, amayin adalatli qiymatlondirilmasi, qabiliyyat
vo s.) irali stirmiislor.

MENECMENTIN NOZAROT FUNKSIYASI

Nazarat - menecmentin on vacib funksiyalarindan biri olmagla, miiassisonin
foaliyyotindo bas veron miisbot  (yaxsi) vo ya monfi (pis) doyisikliklori
qiymatlondirmo mexanizmidir

Nozarat — toskilatin 6z moagsadlorino ¢atmasinin tomin edilmasi prosesidir.
Nozarat prosesi standartlar qoyulmasindan, faktiki oldo olunmus naticolorin bu
standartlarla ol¢iilmosindon vo lazim golorso diizolisler aparilmasindan ibaratdir.
9gor oldo olunan noticolor qoyulan standartlardan (norma vo normativlordon,
tapsiriglardan, layihslordon vo s.) goyulmus haddon artiq forglonarss, onda miitloq
olavo todbirlor goriilmosi {iclin gorar gobul edilmoli vo hoyata kegirilmolidir.
Demoli, nozarot qarsiya ¢ixan problemlorin askar edilmosi vo holl edilmosi ii¢ilin
vacibdir. Nozarot, hom¢inin ugurlu foaliyyot {iclin is¢ilorin stimullagdirilmasi va
ya oksino, ugursuz foaliyyat tigiin onlarin cozalandirilmasi tigiin do istifads olunur.

Nozarotin li¢ osas novii vardir: ilkin, cari va yekun nazarat.

Ilkin nazarat ona goro belo adlanir ki, o faktiki olaraq planlar hazirlanarkon-
islor baslayana qodor hoyata kegirilir. {lkin nozarot, adaton miioyyon siyasat, iisiil
vo qaydalar formasinda hoyata kecirilir (standartlar hazirlanir, layiholor
tosdiglonir, norma vo normativler miioyyonlosdirilir vo s.). Ilkin nozarat, hor



seydon avval omok, material vo maliyyo ehtiyatlarinin goriilocok islorlo miitonasib
olaraq toskil edilmosi imkanlarini doqiglosdirmok tigiin totbiq edilir.

Cari nazarat artiq islorin getdiyi miiddotdo vo adoton fohlolorin isino raislor
torofindon nozarot formasinda hoyata kecirilir. Cari nozarot hom texnoloji
proseslere, hom do i1s¢1 personala samil edilir.

Yekun nazarat is qurtardigdan sonra vo ya ona ayrilan vaxt qurtarandan sonra
bas verir. Cari vo yekun nozaratlor oks olagolor osaslanir. Idarotmo sistemi ilo
miinasibotdo xarici element kimi ¢ixis edon rohbor is¢i, sistemin isino qarisa
bildiyina, onun maqsadlorini vo isinin xarakterini doyisdira bildiyina goro
idaraetmo sistemi agiq oks olagoya malikdir. Bu iso nozarst prosesinin oziidiir.

Nazarat prosesi 3 marhalaya boliiniir:

- Standartlar qoyulmasi.

- Oldos olunan naticalorin qoyulan standartlarla miigayiso edilmosi.

- Noaticalorin qiymatlondirilmasi.

Asagidaki sxemds morhalolor {izro nozarot faaliyyatinin xiisusiyyatlori
verilmisdir:

MENECMENTIN MARKETINQ FUNKSIYASI

Marketing — 1daroetme funksiyasi olmagla bazarda tolob-toklif miinasibatlorini
arasdirmaq vo bu miinasibatdon dogan zoruri istehsali aydinlasdirmagq, istehsalin
hoyata kecirilmosini tomin etmok, hazir mohsulun satisim hoyata keg¢irmok, son
notico olaraq golir oldo edilmosino vo tolobatlarin O0donilmosino yonaldilmis
foaliyyotdir. Marketing bir omaliyyat kimi istehsaldan gabagki proseslords (yeni
xammalin alinmasi, avadanliqlarin oldo edilmosi, kadrlarin hazirlanmasi, enerji vo
su tochizatlar1 vo s.) vo istehsaldan sonraki miibadilo proseslorindo (satisin toskili,
reklam olunmasi, servis xidmoti vo s.) istirak edir. Marketingin osas funksiyasi
tolob-toklif miinasibatlorini arasdirmaqla yanasi, real bazar {liciin hansi mohsulun
no godor vo no qiymota ¢ixarilmasini tomin etmok vo homginin tolobata uygun
mohsul istehsalint togkil etmok iigiin tovsiyyolor vermokdir. Marketinqg bazar
igtisadiyyat1 soraitindo hom qiymot, hom do rogaboto doziimliiliikdo keyfiyyatin
tomin olunmasina xidmat edir. Marketinq xidmati, istehsaldan avval vo istehsaldan



sonraki biitiin amillori nozors almagla, eyni zamanda tobii miihit vo sosial miihit
amillorini do miitloq nozors almalidir.

Marketingin baslica foaliyyot sahasi bilavasito bizneslo baghdir. Biznes — golir
gotiron foaliyyat noviidiir. Bu hom istehsalla, hom do miibadils i1lo bagli ola biler.
Biznesin toskilindo asason 4 tip sahibkarliq totbiq olunur:

- Istehsal; Kommersiya; Maliyya; Konsalting (maslohat).

Biznesin 5 osas funksiyasini forqlondirmok olar: Istehsal; Kadr; Texnologiya;
Maliyyo; Marketing.

Marketinq todqiqatlar1 bazar iqtisadiyyathh oOlkolordo miiossisonin idaro
edilmosi prosesinin torkib hissasi vo menecmentin funksiyasi kimi, homiso diqqgot
morkozinda olmalidir.

Marketinq bazar iqtisadiyyati soraitindo «satis foaliyyoti» monasini
dasidigindan, onun 1idaro olunmast miixtolif bazarlarda arzulanan satis
saviyyasinin do edilmasi liclin lazim olan bir sira voazifalarin yerino yetirilmasi
kimi xarakterizo edilir. Demoli, marketinqin idare olunmasi biitiinliikdo tolobatin
idaro olunmasidir. Daha genis monada, marketinqin idaro olunmasi,
miiossisonin (firmanin, sahibkarin) miioyyon mogsadlorina (yiiksok manfast oldo
edilmasing, satis hocminin genislondirilmasing, daha ¢ox bazar oldo saxlamagla
onlarin xiisusi ¢okisini artirmaq) nail olmaq liciin magsadli alicilarla olverisli
miibadilolorin yaradilmasina vo miihafizosino yoOnoldilmis todbirlorin tohlili,
planlasdirilmasi vo hayata kegirilmasi tizorinds nozarat demokdir.

Marketingin idars olunmasi prosesi ¢oxsaxali olmaqgla 6ziinds asagidakilar:
oks etdirir:
¢ Bazari imkanlarinin tohlili (marketingin todqiqatlar1 vo informasiya sistemlori,
marketing miihiti, miiossisolorin bazarlar1 vo fordi istehlak¢ilarin bazarlari);
¢ Mogsadli bazarin  secilmosi (tolobatin  hocminin  Olgiilmoasi, bazarin
seqmentlosdirilmosi, mogsadli seqmentlorin se¢ilmosi vo bazarda omtoolorin
movqelerinin miioyyanlosdirilmasi);
¢ Marketing Kkonsepsiyasinin islonib  hazirlanmas:  (emtenlorin  islonib
hazirlanmasi, onlarin qiymotlorinin miioyyanlosdirilmasi, emteelorin yayilmasi
metodlar1 vo onlarin satisinin stimullasdirilmasi);
¢ Marketinq todbirlorinin hoyata Kegirilmasi (strategiya, planlasdirma, icra vo
nozarat);

Marketing prosesinin morhololori asagidaki ardicilliqla hoyata kecgirilmolidir:



- Tolobatlarin miiayyan edilmasi;

- Miixtolif toyinath informasiyalarin toplanmasi;

- Homin informasiyalarin daqiqlosdirilmasi;

- Qarsiya qoyulan maqQsad tizra gorarlarin gobul edilmasi;

- Bazarligdan sonra gonastlonma va naticalarin tahlili.

Marketing strategiyasinin hazirlanmasi marhalalorine asagidakilar aid edilir:

a) bazarin tutumlugu;

b) miassisanin (firmanin) magsadinin formalasdirilmasi;

c) marketingin strategiyasinin miiayyan edilmasi;

c) marketing planinin tartib olunmasi;

d) marketing tzro toskilati-igtisadi vo sosial xarakterli tadbirlorin hoyata
kecirilmasi (icrasi);

¢) marketing foaliyyatino nozarat.

Sonaye miiassisalorinda marketingin idara edilmasi asagidaki gaydada hoyata
kegirilir:
1. Miisssisada marketing faaliyyati ilo masgul olan idars strukturunun yaradilmas;
2. Marketing tizro maramin vo prognozun miiayyonlosdirilmasi;
3. Marketing programinin vo biznes-planlarin islonib hazirlanmasi vo hoyata
kecirilmasi.

Miiassisodo marketing foaliyyatina rohbarlik vao o sahados islori alagalondirmok
— kommersiya islori (vo ya marketing) tizro bolmo torofindon aparilir. Marketingin
idaraetmoa problemlorino hosr edilmis odobiyyatlarla tanmisliq gostorir ki, oksor
xarici firmalarda marketing xidmaoti tizro funksional idaro strukturundan istifado
edilir.

Lakin c¢oxgesidli mohsul istehsal edon miiossisolordo marketing xidmatinin
torkibindo gostorilon bolmolorlo yanasi, marketingin planlasdirilmasi; yeni
mohsullarin monimsonilmasi; keyfiyystin tomin edilmesi; mohsul harokatinin idars
edilmasi va sair bolmolor de toskil edils bilar.



MENECMENTIN KOMOKCI FUNKSIYALARI

Yuxarida ged etdiyimiz kimi, idaroetmo funksiyalar1 universal vo komokei
xlisusiyyot dasimagqla osason iki qrupa boliiniirlor. Universal (osas) funksiyalar
barodo nisboton otrafli molumat verdikdon sonra komokgi (yardimci) funksiyalara
qisaca nozor salaq. Ovvealco geyd edok ki, yardim¢i funkiyalar ¢ox doyiskon
olmaqgla, ilk novbodo tosorriifat¢iliq sahosi ilo daha six baghidir vo sahe
xiisusiyyotlorino  goro  biri—birlorindon forqlonirlor. Lakin, bunlarda da
Umumilosdirici cohatlor vardir vo  funksiyalart miisyyanlosdiron «qohum
elementlar coxlugu» anlayisi 6z tosirini saxlayir.

Istehsalla bagli miiossisolor iigiin kémoakgi funksiyalart asagidaki kimi
tosniflogdirmok olar:

. texniki funksiyalar;

. istehsal funksiyalart:

. maliyye funksiyalart;

. kadr funksiyalart;

. omak va amayin 0danilmasi funksiyalari;
. texnoloj1 funksiyalar;

. keyfiyyot funksiyalari;

. noqliyyat-dasima funksiyalari;
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. loqistik va tachizat funksiyalari;

10. etika vo madaniyyat funksiyalari;

11. tohlukssizlik funksiyalari;

12. otraf miihitin qorunmasi flinksiyalari;

13. ixtisaslagsma saholori tizro ¢coxlu sayda digor funksiyalar.

Movzu 8: Menecmentin metodlari

Menecmentdo metod dedikdo, omok prosesindo is¢ilorin yaradict vo
tosobbiiskar islomolorini foallasdirmaq Tiglin totbiq edilon miixtolif gayda vo
fondlorin mocmusu (toplusu) basa diisiiliir.



Menecmentin metodu — istehsalin taskili va idara olunmasi prosesinda tatbig
edilon fandlarin macmusu, iscilora magsadyonlii tasir gostorma vasitasidir.

Metodlarin totbiq edilmasi:

- Iscilorin vo toskilatin yiiksok mohsuldarligla vo samoralilikls islomolorini;

- omok kollektivinin ahongdar vo miintozom islomolarini;

- omok prosesinin vo texnoloji proseslorin, eloco do idaraetmonin doqiq toskil
edilmosi vo miixtolif foaliyyat saholorinin diizgiin slagolondirilmosini  tomin
etmolidir.

Uslub iso, hor bir rohborin 6z xarakterino xas olan fordi idarocilik secimi-
yanasmasidir.

Hal-hazirda, bazar iqtisadiyyati soraitindo idaroetmeo prosesindo on ¢ox
totbiq edilon metodlar asagidakilardir: 1). igtisadi, 2). inzibati, 3). sosial -
psixoloji, 4). ideoloji, 5). partisipativ va 6). qrafik metodlar.

Tosnifatda sonuncu ii¢ metod idaroetmo prosesindo daha az totbiq edildiklori
Uclin, onlarin barasinda genis izahat verilmasina ehtiyac yoxdur. Bu metodlar
barodo, iqtisadi odobiyyatlarda vo menecmentlo bagh kitablarda kifayot godor
molumatlar tapmagq olar.

Digor metodlar (igtisadi, inzibati, sosial-psixoloji) isa, idaroetmo
prosesindoki biitiin hallarda totbiq edildiklorindon vo bu metodlarin hor birinin
Ozlinomoaxsus tasir xususiyyatlort oldugundan, onlarin hor birini ayri-ayriligda
noazardon kecirak.

TOTISADI METOD

Miiossisodo qarsiya qoyulmus moqgsodloro c¢atmaq iigiin tobii iqtisadi
qanunlarindan istifads olunmasi, obyektiv igtisadi monafelorin nozors alinmasi vo
maddi maraq osasinda tosorriifatin toskili vo aparilmasina idaroetmonin iqtisadi
metodu deyilir.

Oslindo, burada sohbot iqtisadi metodlardan getmoalidir. Ciinki comiyyastin vo
bazarin movcudlugunun qorunmasi vo tonzimlonmasi tigiin foaliyyat gostoran tobii
iqtisadi qanunlar — dayar, dovriyya va raqabat ganunlar: birlikde iqtisadi metodun
torkib hissosini togkil edirler. Bu sobabdon do, bu qanunlarin tasirini nozaors alan
metodlarin miistorak totbiqini iqtisadi metodlar kimi doyarlondirmak olar.



Iqtisadi metodlar dedikds iso, elo iqtisadi vasitolor ¢oxlugu basa diisiiliir ki,
burada tobii iqtisadi qanunlar vo maddi maraq prinsiplorinin tosiri ilo isin icrasi
yerino yetirilmis olsun. Iqtisadi metodlar firmanmn vo onun personalinin maddi
maraqlarina tosir gostorir. Bu metodlar bir torofdon comiyyastin toloblorinin
O0donilmosi tigiin firmanin foaliyyatini, digor torofdon iso personalin yaxsi islomosi
liclin stimul (maraq vo hovas) yaradir.

Iqtisadi metod — tosorriifat miinasibotlorinde dziinomoxsus istifado mexanizmi
olub, onun konkret formalarinin: amtos - pul miinasibatlorinin inkisafi; istehsal
vasitolorindon somorali istifado edilmosi; maddi maraq; tosorriifat hesabi vo s. iizro
kompleks tadbirlarin hayata kegirilmasini talab edir.

Menecmentin iqtisadi metodlar1 tosorriifat¢iliq mexanizminin asasini toskil
etmoklo, tobii igtisadi qanunlardan vo ganunauygunluqlardan istifadonin formasi
kimi ¢ixis edir. Bu metodlar istehsal miinasibotlori sistemino tam daxil olmaqgla
hom timumdd&vlat migyasinda, hom do idaroetmonin miixtolif soviyyslorinds (saho,
miiossiso, firma vo s.) 0z totbiqini tapir.

Iqtisadi metodlarin on ¢ox tatbiq edilon elementlori asagidakilardir:

- Tosarriifat (vo ya kommersiya) hesabi;

- Planlasdirma;

- Vergilor sistemi;

- Igtisadi normativlor (qiymot, omok normasi, vaxt normasi, miikafatlandirma
normalari, corimo sanksiyalar1 va s);

- Innovasiya va investisiya;

- Maliyyslosdirma.

INZIBATI METOD

Menecmentin inzibati metodu elo bir iisuldur ki, burada ganunlara, norma-
normativloro vo omr — soroncamlara daha ¢ox Ustiinliik verilir. Toskilati-soroncam
metodlar1, birgo foaliyyotin vo onun idaro olunmasinin obyektiv ganunlarina,



qarsihigh foaliyyat zamani adamlarin tobii komoklosmo tolobatlarinin nozors
alinmasina asaslanir.

Inzibati metod 6z tosir xiisusiyyotloring goro tasarriifatcilig va amirlik Kimi
qruplasa bilor. Inzibati metodun reqlamentlosdirici, tolimatlandirict vo
nizamlandirici xiisusiyyatlorini forqlondirmak lazimdir.

Inzibati metod, reqlamentlasdirici funksiyani hoyata ke¢irmak {iciin iscilor vo
qgruplar arasinda uzunmiiddstli olagolorin qurulmasi (struktur bolmolorinin
yaradilmasi, statlarin miioyyen edilmosi, sobolor va iscilor tigiin osasnamolorin vo
tolimatlarin hazirlanmasi, 1s reqlamentlorinin  tutulmasi vo firmanin idaroetmo
konsepsiyasinin hazirlanmasi) prinsiplorindon istifado edir.

Talimatlandirict funksiya, biitiin miiossisonin (firmanin) ayri-ayri soboalorinin
vo ayri-ayrt vazifolorin icrast Ugiin tolimatlarin hazirlanmasi, norma vo
normativlorin miiayyan edilmasi, amr va sarancamlarin verilmasi vo onlara amal
edilmosini tolob edir.

Nizamlandirici  funksiya, movcud olan qanunlarin, soroncamlarin vo
tolimatlarin tatbiqi, icrasi va biitiinliikls, xatasiz vo miintozom yerina yetirilmasini
telab edir.

Inzibati metod hom tosarriifatciligin, hom da idarociliyin qurulmasinda sart vo
ya yumsaq ola bilor. Sort inzibatc¢iliq dedikds els 15 tisulu basa dustilir ki, burada
biitiin solahiyyot yalniz ali rohborlikds comlagir vo morkazlogdirilmis idarsetmo
prinsipi osas gotiiriiliir. Bu iso o demokdir ki, vozifalorin boliinmasi vo isin
icrasinin tolab edilmasi yalniz morkozi idars aparati torafindon vo ¢ox ciddi rejimlo
yering yetirilir.

Yumsaq inzibatgilig, solahiyyatlorin gismon boliinmasing, xatti rohborlorin
miistaqilliyino vo demokratik idaroetma prinsiplorine imkan yaradir. Idarotmoyo
miinasibot 1qtisadi, sosial, toskilati vo s. sokildo ifado olunur. Onlar idaroetmo
mexanizminin asasini toskil edirlor. Togkilati miinasibatlori insanlar arasinda alaqo
kimi xarakterizo etmek olar. Toskilati miinasibot sisitemi stiurlu siirotdo
formalagir. O, idaroetmonin asas funksiyalarindan biri olan toskiletma funksiyasini
yaradir. Hazirda togkilati isin 3 noviinii forqlondirirlor:

Toskilat formasi, idaroetmo funksiyalarmin daha doqiq reqlamentlosmosinog,
hortorofli nozarato, doqiq cavabdehliyo, intizama vo rejimo osaslanir.

Toskilat formasinda idaroetmo funksiyalarimin boliisdiiriilmoasi vo foaliyyati
daha az reqlamentlosdirilir.



Toskilatda sosial amillor tistlinliik toskil edir. Sosial amillor hor bir real sorait
lictin yuxaridaki toskilat novlori ilo birgo ¢ixis edir ki, o da vahid rohbordon vo
idaro sistemindon asilidir.

Toskilati-normalasdirma, idaroetmedo istifado olunan omoyin vo texniki
avadanliqlarin diizglin vo somorali istifadosi liglin zomindir. Bu halda, ayri-ayr
normalar, normativlor, gaydalar, tolimatlar vo digor bu xarakterli sonodlor
gabaqcadan hazirlanaraq rosmilosdirilir vo onlara omol edilmosinin mocburi
olmasi, ganun vo ya amrlo qiivvoyo minir.

SOSIAL PSIXOLOJI METOD

Sosial - psixoloji metod miisssisonin vo onun personalinin sosial vo psixoloji
maraqlarina tosir gostormok vasitoloring asaslanir. Bu metod kollektivin, qrupun
vo soxsiyyatin rolu vo statusu, davramist vo qabiliyyati {izorindo qurulur.
Mahiyyatca, sosial-psixoloji metod monavi va roftar amillorinin dyronilmasing va
totbigino, psixoloji miihitin saflasdirilmasina vo qarsiliqli miinasibotlorin etikasina
osaslanir.

Bu metod, asason iki torkib hissodon ibaratdir:

- sosial (ictimai) tosir tisullart;

- psixoloji tasir tisullart.

Sosial 1sir visullarina asagidaki elementlar daxildir:

- Ictimai-istehsal ~ foalligmin  yiiksaldilmosi  (liderloro  banzomok, biitiin
foaliyyat sahalorindo niimunavi davranis standartlarinin gobul edilmasi va S.);

-Ictimai varislik miinasibatlorinin qorunmasi (ustaliq miisabigalorinin
kecirilmosi, yiiksok ixtisasli kadrlara ehtiram vo onlarin xidmetlorinin qgeyd
olunmasi va s.);

- Ictimai tonzimlomo (is¢ilor arasinda miinasibat normalarmin qoyulmast,
daxili intizam qaydalarimin tosdiqi, istehsal etikasinin vo firmanin imicinin
gorunmasi vo s.);

- Monovi hovaslondirmoa  (fordlorin ayri-ayriligda vo kollektiv - soklinds
maraqglandirilmasi, miikafatlandirma) kimi totbiq oluna bilorlor.



Sosial metodun totbiq mexanizmi kollektivin dyronilmosi vo kollektivo tosir
gostorilmosi asasinda qurulmusdur. Sosial metodun an baslica tinsiirlori

sorgu kecirilmosi, miisahiba gotiiriilmosi, anket doldurulmasi, hesabatlarin
gostoricilorinin dyronilmosi vo kiitlovi todbirlorin — iclaslarin, seminar, miisaviro
vo konfranslarin ke¢irilmasi hesab edils biler.

Anket sorgusu, qabaqcadan tortib olunmus suallarin verilmosi vo onlara
cavablarin alinmasi yolu ili  kegirilir. Anket sorgusunun {istiinliiyli, onun
obyektivliyindo vo biitiin kollektiv arasinda operativ kecirilmosindodir. Anket
sorgusunun miisbat xususiyyatlorindon biri do, kollektivin umumi royinin askar
edilmasi vo nisbaton doqiq informasiya toplanmasidir.

Miisahibo kecirilmasi tisulu ilo todqiqat aparilmasi nisbaton uzun miiddat tolob
edir. Lakin onun istlnliiyti, olavo suallarin cavablarinin tapilmasinda vo
obyektivliyin qgorunmasindadir.

Sosial-psixoloji metodda totbiq edilon miixtalif tisullar eyni vaxtda hoyata
kecirilo bilor. Sosial-psixoloji metodun totbiqi ayri-ayro kollektivlords sosial-
inkisaf planinin tutulmasina imkan yaradir. Sosial-inkisaf plani iso miiossisonin
strateji inkisaf planina uygun olaraq tortib olunur.



